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1 UVOD

Gozdnogospodarsko nacrtovanje je instrument za uresnicevanje osnovnih nacel sodobnega
gozdarstva — nacel sonaravnosti, mnogonamenskosti in trajnosti. Gozdnogospodarsko
nacrtovanje se mora stalno posodabljati in prilagajati druzbenim, gospodarskim in
tehnoloskim spremembam; le tako je lahko uspeSno in ucinkovito. Verjetno se zahteve
druzbe do gozda in nasploh okvirni pogoji gospodarjenja z gozdovi Se nikoli niso tako

hitro spreminjali, kot se to dogaja v zadnjem obdobju (Bon¢ina, 2003: 267).

Za informacijske druzbe, ki so posledica hitrega tehnoloSkega razvoja, je znacilno, da
imajo porajanje, procesiranje, obdelava in uporaba informacij pomemben vpliv na vsako
posamezno druzbeno sfero (Gantar, 2004: 35). Razvoj komunikacijskih tehnologij in
informiranja vpliva tudi na podro¢je gozdnogospodarskega nacrtovanja. V demokrati¢nem
politicnem prostoru, znaCilnem za po-industrijski svet, dobivata dostop do informacij
javnega znacaja in posledi¢na obvescenost javnosti vec¢ji pomen. Z vstopom Slovenije v
EU so se standardi glede obvescanja javnosti o druzbeno pomembnih odlo¢itvah in
dejanjih povecali. Posameznik je kot lastnik gozda oz. kot del zainteresiranih javnosti
upravicen do hitrega, varnega in preprostega dostopa do informacij javnega znacaja.
Mednarodni pravni dokumenti, ki jih je sprejela tudi Slovenija, so podlaga implementaciji
demokrati¢nih procesov na podroc¢ju okolja in narave, pod katere spada tudi informiranje

(Golobig, 2004: 20).

Preden preidemo k spremembam, povezanimi z gozdnogospodarskim nacrtovanjem v
Sloveniji, se vprasajmo, kako nove informacijske tehnologije vplivajo na razvoj gozdarstva
kot stroke v sploSnem. Po Gschwandtlu (2002: 77) se relativni pomen okoljskih in
socialnih vlog gozda zaradi informacijskih tehnologij povecuje, saj ve€ina prebivalstva zivi
v urbaniziranih podrocjih, tradicionalne vloge pa se posledicno zmanjsujejo (Boncina in
sod., 2004: 85). Anko (2003: 188) ugotavlja, da lahko na eni strani v vecini po-
industrijskega sveta zaznavamo slabljenje gozdarstva kot stroke (Report, 2002: 18), po
drugi strani pa so javnosti vse bolj osvescene in kriticne (Gschwandtl, 2002: 77). Zahteve
do gozdov se spreminjajo in postajajo Cedalje bolj raznovrstne (Report, 2002: 18).

Problemi v komunikaciji med uporabniki in upravljavci gozdnega prostora pa se vecajo
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(Lammertz, 2002: 105). V spremenjenih druzbenih razmerah bo gozdarstvo, ki je sicer po
naravi nagnjeno h konzervativnosti (Gaspersic, 1995: 261), moralo zavzeti aktiven pristop
k sodelovanju z javnostmi (Bon¢ina, 2003: 304) ter razpoznavnost v druzbi povecati, saj je

v §irsi javnosti sedaj premalo opazno (Public participation..., 2000: xi).

e e

2005: 335; Anko, 2003: 188). Gozdarsko nacrtovanje temelji na zasnovi
mnogonamenskega, trajnostnega in sonaravnega gospodarjenja, ki je laicnim javnostim
manj razumljivo. Vzrok za to je med drugim dejstvo, da javnosti o na¢rtovanju niso dovolj
informirane (Boncina, 2005: 304, 2003: 268). V procesu gozdnogospodarskega
naértovanja sodelujejo namreé le delno (Bongina, 2003: 260). Sirsa javnost je na splo§no
premalo seznanjena z vlogo, namenom in zlasti vsebino gozdnogospodarskih nacrtov, na
kar opozarjajo tudi gozdarski strokovnjaki (Ocena dosedanjega..., 2004: 128), in to kljub
temu, da so nacrti kot podlaga za gospodarjenje (zakon o gozdovih, 1993) po zakonu o

gozdovih javni (Boncina, 2003: 261).

Pomanjkljiva seznanjenost javnosti o namenu, stanju in problemih, usmeritvah in ciljih
gospodarjenja se delno kaze v sorazmerno nizki stopnji izvedljivosti vsebine nacrtov
(Bonc¢ina in sod., 2004: 87). To nakazuje, da jih uporabniki niso popolnoma sprejeli,
oziroma da se s predpisanimi odlo¢itvami ne strinjajo v celoti. Posledi¢no so prizadete tudi
javne vloge gozdov (Boncina, 2003: 308). Ugodno stanje gozdov pa je v interesu razli¢nih
sektorjev. Zato se med drugim zahteva vecja informiranost javnosti tudi s strani
naravovarstva, ¢igar prepoznavnost in pomembnost v ocfeh javnosti rasteta (Guli¢ in
Skvarg, 2005: 6). Hkrati z Naturo 2000 naravovarstvo moéno posega v obstojeto zasnovo
gozdnogospodarskega nacrtovanja, spodbuja posodabljanje (Bonc¢ina, 2004: 73),
nadgradnjo obstojecih gozdnogospodarskih nacértov (Kraj¢i¢ in Tomazi¢, 2005: 298) in
procesa nacrtovanja. Tako se druzbena vloga nacrtov veca, s tem pa tudi potreba po
informiranju javnosti. Nenazadnje mora biti boljSa obveScenost javnosti tudi v strateSkem
interesu stroke (Boncina, 2005: 305), saj bo le z izmenjavo mnenj povecala zaupanje v
proces nacrtovanja, s ¢imer bo gozdarstvo dojeto kot zaupanja vreden partner (Kovac,

2004: 97).



Bizjak K.R. Uporaba interneta v participativnem gozdnogospodarskem nacrtovanju. Dipl. delo. Ljubljana, 3
Univ. v Ljubljani, Biotehniska fakulteta, Odd. za gozdarstvo in obnovljive gozdne vire, 2006

Gozdnogospodarski nacrti kot podlaga za gospodarjenje z gozdovi nudijo celovito
informacijo o gozdnem prostoru in nacrtovanih dejavnostih, Boncina (2003: 267) pa jih
prepoznava tudi kot enega klju¢nih dejavnikov pri sodelovanju z javnostmi. V nalogi nas
bo zanimalo, kako slovensko javnost ¢imbolj ucinkovito seznaniti s problematiko in
vsebinami gozdnogospodarskih nacrtov, saj ima to za vecjo uporabnost in veljavnost
nacrtov znaten pomen. Uc¢inkovitost nacrtov bi lahko izboljSali z zasnovo participativnega
nacrtovanja, pri ¢emer bi postopno in diferencirano uvajali razli¢ne oblike sodelovanja
(Bon¢ina, 2004: 74). Boncina (2004a: 15) med drugim predlaga intenziviranje pasivnih
oblik, torej seznanjanja in obvesSCanja. Slednje so v okviru pravice javnosti do
informiranosti o vsebini nacrtov zajete tudi v Zakonu o gozdovih (zakon o gozdovih,
1993), stvarno pa so pomembne tako v vseh fazah nacrtovanja, kakor tudi kot osnova
(Kova¢, 2004a: 51) in spodbuda za veéje zanimanje javnosti za aktivnejSe oblike

sodelovanja (Bonc¢ina, 2004a: 15, 2003: 307).

Na kakSen nac¢in omogociti torej ¢im SirSi javnosti dostop do vsebin gozdnogospodarskih
nacrtov, ki so javnega znacaja? Ena izmed pomembnejSih moznosti sodobnega
informiranja, ki je v Sloveniji na podro¢ju gozdarstva Se neizkoriScena (Boncina, 2004: 74)
je uporaba novih medijev, predvsem spleta (Kovac, 2004a: 54; Golobic¢, 2004: 24; Report,
2002: 21; Public participation..., 2000,: 34; Sheppard in sod., 2004: 1179; Vandiver in
sod., 2000; Kangas in Store, 2003: 90; Boncina, 2005: 308; Towards..., 2003; Mustajoki in
sod., 2005). Zato se bomo v nalogi omejili na moznost uporabe sodobnih komunikacijskih
sredstev v okviru participativnega gozdnogospodarskega nacrtovanja. Zanima nas moznost
uporabe spleta kot enega izmed na¢inov komuniciranja z javnostmi, zaradi ¢esar bomo kot
primere rabe spleta v participativne namene analizirali predstavitve gozdnogospodarskih
nacrtov na razli¢nih tujih spletnih straneh. Nakazali bomo nekatere glavne razlike med
njimi in predlagali, na kakSen nacin bi bilo na spletu najprimerneje prikazati

gozdnogospodarske nacrte, ki naj bi informirali javnosti in jih spodbujali k sodelovanju.
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2  NAMEN NALOGE

V nalogi bomo utemeljili pomen obvescanja in komuniciranja za podro¢je gozdarstva s
poudarkom na gozdnogospodarskem nacértovanju. Pojasnili bomo, kakSen je pomen
predstavljanja vsebin gozdnogospodarskih nacrtov. Predstavili in ovrednotili bomo tuje

predstavitve nacrtov na spletu in pripravili predlog za Slovenijo.

3 METODE

Naloga temelji na pregledu virov z razli¢nih podrocij, ki so ustrezali obravnavani tematiki
in so zajeti v teoreticnem delu naloge. Ta je predstavljal osnovno izhodis¢e za analizo
primerov prikaza tujih gozdnogospodarskih nacrtov na spletu, ki je bila podlaga za
oblikovanje smernic in izoblikovanje predloga predstavitve gozdnogospodarskega nacrta

na spletu za Slovenijo.

3.1 PISNIIN USTNI VIRI

V teoreticnem delu naloge smo se pri povzemanju ugotovitev drugih avtorjev oprli na
metodo deskripcije oziroma opisovanja ter na metodo kompilacije. Pri pregledu virov smo
uporabili obstoje¢o tujo in domaco literaturo, dostopne relevantne vire na spletu ter
nekatere ustne vire. Omejili smo se glede na jezik, v katerem je bil vir dostopen in je

avtorju naloge razumljiv. Tako smo uporabili vire v angles¢ini, nemsc€ini in slovens¢ini.

3.2 SPLETNE STRANI

V delu naloge, kjer smo izvedli Studijo primerov prikaza tujih gozdnogospodarskih nacrtov
na spletu, smo uporabili metodo analize in komparacije. Slednja je zasnovana stati¢no, saj
smo ocenjevali stanje - predstavitev nacrtov v dolo¢enem obdobju, in sicer v decembru leta
2005. S studijo smo zeleli predvsem primerjati in oceniti pristope k predstavitvi nacrtov na

spletu ter pojasniti glavne razlike med njimi.
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Pri tem smo najprej dolocili kriterije, s katerimi smo ocenili strani, ki vsebujejo prikaze
nacrtov. S kriteriji smo omejili analizo spletnih strani na primere, ki so za slovenske
razmere primerljivi in bolj uporabni ter so avtorju raziskave jezikovno razumljivi. Pristop k
izdelavi kriterijev za izbor posamezne predstavitve gozdnogospodarskih nacrtov na spletu
je temeljil na prakticnosti uporabe in razumljivosti ter jasnosti posameznega kriterija. Pri

dolocanju kriterijev smo uporabili sintezno in analiti¢no metodo (Preglednica 1).

Preglednica 1: Kriteriji za izbor analiziranih predstavitev gozdnogospodarskih nacrtov na spletu

Pomen
Kriterij Merilo Opis
kriterija
Placljivost
Da/Ne Ali je dostop do vsebin brezplacen? 1
dostopa
Prost Ali je omogocen prost dostop (brez gesla ali
Da/Ne . i 2
dostop prijave) do vsebin ?
Nacionalni jezik Angles¢inaali  Ali je spletna stran dostopna v avtorju 3
spletne strani Nemscina razumljivem jeziku?
Podobnost Da/N Je dezela, za katero je nacrt predstavljen, del 4
a/Ne
druzbenih razmer po-industrijskega sveta?
i . Ali so naravne razmere vsaj okvirno podobne
Primerljivost N
) Da/Ne razmeram Vv Sloveniji (drevesna sestava, 4
naravnih razmer Lo .
periodika letnih ¢asov)?
Inovativnost pri . L. .
Da/Ne Ali so tuje resitve lahko zgled za Slovenijo? 4

prikazu vsebin

Na podlagi kriterijev (Preglednica 1) smo izbrali primere predstavitev gozdnogospodarskih
nacrtov na spletnih straneh za podrobnej$o analizo. Pri tem sta imela za izbor predstavitev
najvecji pomen kriterija placljivost dostopa in prost dostop. Sklepali smo, da bo Stevilo
izbranih primerov po =zastavljenih kriterijih presegalo okvir naSe Studije in s tem
diplomskega dela. Zato smo se odlocili, da bomo analizirali dolo¢eno Stevilo primerov (9),

ki so prejeli najvisje ocene.

V analizi smo zajeli le primere iz tujine, zato moramo upoStevati njithove specificne

razmere. Sklepali smo, da so predstavitve prilagojene razmeram in ciljem gozdarstva in
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posebnostim posamezne druzbe. Ker jih ne poznamo dovolj natan¢no, bi tezje ocenjevali
primernost razli¢nih nacinov predstavitev na spletu. Zato nas je bolj zanimalo, kak$no
obliko participacije sploh omogoca komunikacija, ki jo ponuja splet. Izhajali smo iz
teoreticne predpostavke, po kateri nadzor javnosti na lestvici participacije predstavlja
najvi§jo, idealizirano stopnjo participacije (Arnstein, 1969, cit. po Golobi¢, 2004: 20;
Public paticipation..., 2000: 103). Ocenjevanje predstavitev je bilo zatorej delno
subjektivno, saj ni upoStevalo posebnosti razlicnih okolij, katerim so predstavitve
namenjene. Ocena je doloCena glede na mero izkoris¢anja razli¢nih moznosti, ki jih za

informiranje ter komunikacijo in s tem razli¢ne stopnje participacije trenutno ponuja splet.

V pomo¢ nam je bila t.i. lestvica informatizacije, ki razlikuje ve¢ stopenj tehnoloske
implementacije (Bellamy in Raab, 1999, cit. po Oblak, 2003: 94). Pod pojmom tehnologija
razumemo predvsem splet in uporabo moznosti, ki jih ta za predstavitve nacrtov ponuja.

Lestvica je sestavljena iz Stirih stopenj (Preglednica 2).

Preglednica 2: Lestvica informatizacije

Stopnja
tehnoloSke Opis
implementacije

! Tehnologije se uporabljajo predvsem tako, da izboljSujejo delovanje samih
institucij.

5 Informacije se posredujejo $irsi javnosti, tehnologije nastopajo kot orodje, ki
omogoca dostop do razli¢nih virov informacij.

3 Raba interaktivnih potencialov tehnologij in vpeljevanje elementa sodelovanja
med posamezno institucijo in uporabniki.

4 Omogocanje sodelovanja na kolektivni ravni.

Za posamezne predstavitve gozdnogospodarskega nacrta smo podali oceno glede na
izpolnjevanje postavljenih kriterijev ter opozorili na pozitivne in negativne lastnosti
posamezne predstavitve. Kriterije (Preglednica 3) smo dolocili s pomocjo hevristi¢nega
pristopa. Ta ne pozna splo$nih obrazcev (Gasper$i¢, 1995: 177). Prednost hevristi¢ne
metode ocenjevanja pred ostalimi je, da lahko v model vklju¢imo popolnoma vse, kar nas

zanima (Analiza spletnih..., 2002: 121). Ocena predstavitve bo izrazena kot visja (1),
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srednja (2), nizka (3). Izkazovala bo omogoceno stopnjo komunikacije in sodelovanja SirSe

javnosti pri procesu nacrtovanja, ki jo predstavitev nudi.

V sklepnem delu $tudije smo predstavili in poskusili pojasniti glavne razlike predstavitev
ter svetovati, kaj bi pri oblikovanju predstavitev nacrtov v Sloveniji lahko bilo uporabno.
Na podlagi ugotovitev opravljene analize primerov ter teoreti¢nih spoznanj smo izdelali
okviren predlog za spletno predstavitev nacrta gozdnogospodarske enote. V njem smo
shematsko predstavili spletne strani, ki predstavljajo spletno predstavitev posameznega
nacrta gozdnogospodarske enote. Izbrane vsebine smo prikazali kot mozno postavitev

oziroma zasnovo spletnih strani.
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Preglednica 3: Kriteriji za oceno predstavitve gozdnogospodarskih nacrtov na spletu

St. Kriterij
1 Ali je omogocena pasivna in aktivna participacija ?
2 Ali je nacrt objavljen v celoti ?
3 Ali obstajajo povzetki nacrta, razumljivi lai¢nim javnostim?
4 Ali obstaja moZnost postavljanja vprasanj v zvezi z vsebino nacrta?
5 Ali obstaja moznost iskanja vsebin v besedilnem delu nacrta?
6 Ali obstaja moznost iskanja vsebin, predstavljenih na grafi¢nih prikazih?
; Ali obstaja neposredna povezanost (hipertekstualna ali druga) besedila in grafi¢nih
prikazov (GIS, vizualizacija, multimedijske predstavitve) v predstavitvi nacrta?
g Ali obstaja kronolosko urejen arhiv vseh dokumentov, uporabljenih pri obnovi oz.
izdelavi nacrtov ?
9 Ima predstavitev nacrta samostojno izhodi$¢no spletno stran?
10 Ce pride do sprememb oziroma dopolnitev veljavnega naérta, ali je omogocen njihov
prikaz in Casovna opredeljenost v obstojeci predstavitvi nacrta?
1 Ali obstajajo neposredne povezave iz vsebin predstavitve nacrta do drugih spletnih strani,
ki so z njo povezane?
12 Ali je omogocena razlaga strokovnih pojmov (terminoloski slovar) ?
13 Ali je omogocen prikaz stanja in ukrepov po parcelah?
14 Ali je omogoceno kopiranje nacrta in ostalih dokumentov?
15 Ali obstaja moznost tiskanja besedilnega in graficnega dela?
16 Ali je celotna predstavitev nacrta omogocena v razli¢nih nacionalnih jezikih?
17 Ali je predstavitev prilagojena tudi ljudem s posebnimi potrebami?
18 So za predstavitev nacrtov uporabljeni razli¢ni mediji na internetu (video, avdio ...)?
19 Ce je naért pred obnovo ali v ¢asu obnove; ali obstaja povezava na predstavitvi starega
nacrta, ki vodi do posebne strani, ki je namenjena seznanjanju o obnovi nacrta?
20 Ce je naért v procesu obnove; ali je omogoden interaktivni spletni forum in povezava do
njega?
91 Ce je naért v procesu obnove; ali je omogo&eno neposredno vpisovanje komentarjev v del
nacrta (graficni in besedilni), na katerega se komentar nanasa?
22 Ce je nadrt v procesu obnove; ali je omogo&en vpogled javnosti v vse komentarje ?

Izpolnjevanje kriterijev: DA - kriterij je izpolnjen, NE - kriterij ni izpolnjen.
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4 GOZDARSTVO IN PARTICIPACIJSKA PARADIGMA

4.1 GOZDNOGOSPODARSKO NACRTOVANIJE IN SPREMEMBE
NACRTOVALNEGA PRISTOPA

4.1.1 Razvoj nacrtovanja z gozdovi v Sloveniji

Urejanje gozdov ima v Sloveniji dolgo tradicijo. Ze leta 1771, v &asu Jozefa II, je Franc
Flamek izdelal prvi nacrt za Trnovski gozd (Gaspersic, 1995: 14, Boncina, 2004a: 8). Kot
so sami zacetki nacrtnega urejanja izhajali iz potreb po obnovitvi tedaj mo¢no unic¢enih
gozdov v Srednji Evropi (Gaspersi¢, 1995: 8), tako se je nacrtovanje skladno z druzbenimi
in gospodarskimi spremembami in potrebami ter s samim razvojem gozdarske znanosti in
stroke razvilo v enega klju¢nih instrumentov za zagotavljanje in uresni¢evanje temeljnih
sodobnih gozdarskih nacel (Boncina, 2003: 258, 2004a: 8). Gaspersi¢ (1995: 28) ga
definira tudi kot pripomocek za urejanje vedno bolj zapletenih in obcutljivih razmerij med

naravo gozda in druzbo (druzbenim razvojem).

UresniCevanje nacel, kot so sonaravnost, trajnost in mnogonamenskost, na katerih je
slovensko gozdarstvo zasnovano, je zaradi njihove splosnosti in deklarativnosti tezavno
(Boncina in sod., 2004: 299). Gozdarji morajo pri tem upoStevati zasebne in javne interese,
jih medsebojno usklajevati in hkrati prilagajati ekoloskim razmeram ter jih uresniCevati
skladno z razvojnimi znacilnostmi gozdnih ekosistemov (Winkler, 1992, Gaspersic¢, 1995,
Boncina, 2000, cit. po Boncina, 2003: 258). Interesi kot tudi odnos do gozda pa se
spreminjajo. Tako so gozd v ¢asu von Carlowitza (1713), ki je prvi¢ uporabil izraz trajnost,
Se dojemali kot »podloZnika«, trajnost pa v smislu trajnih donosov lesa (GaSpersi¢, 1995:
134-138). Danes so interesi javnosti do gozda raznoteri, zahteve druzbe pa vecéplastne

(Boncina, 2003: 301).

Zavedanje, da gozd predstavlja naravno bogastvo ter ima kot obnovljiva naravna dobrina
ve¢namensko vlogo, se kaze v Ustavi Republike Slovenije. Ta namre¢ doloca, da so z
zakonom dolo¢eni pogoji, pod katerimi je dovoljeno izkoris¢ati gozdove (Perko, 2004: 20).

Potreba po naértnem ravnanju z gozdovi se v Programu razvoja gozdov in Zakonu o
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gozdovih kaZze v obliki predpisane izdelave gozdnogospodarskih nacrtov za celotno
obmocje Slovenije ne glede na lastniStvo (Perko, 2004: 20). Ti so eden od rezultatov
nacrtovalnega procesa (Boncina, 2003: 260) in podlaga za gospodarjenje z gozdovi (zakon
o gozdovih, 1993). Veljajo doloceno obdobje, v Sloveniji 10 let. Pripravlja jih Zavod za
gozdove Slovenije. To je javni zavod, ki je nosilec in izvajalec javne gozdarske sluzbe v

vseh gozdovih na obmoc¢ju Republike Slovenije.

4.1.2 Spremembe okvirnih pogojev nacrtovanja

Za razumevanje problematike, povezane s temo naloge, je pomembno, da spoznamo pod
kak$nimi vplivi se spreminja filozofija nartovanja in kakSne so mozne spremembe v

pristopu k naértovanju, samemu procesu nacrtovanja ter predvsem nacrtih.

Boncina (2004: 68) navaja, da je nacrtovanje in izvedba nacrtovanega lahko mocno
odvisna od okvirnih pogojev. Mednje lahko uvrstimo zakonske podlage gospodarjenja z
gozdovi, socioekonomske razmere gozdnih posestnikov, organizacijsko zasnovo
gozdarstva, trzne razmere, socialne in druzbene razmere. Slednje se v druzbenem okolju
spreminjajo ¢edalje hitreje in so hkrati raznovrstnejSe (Bonc¢ina, 2004a :8). Posledi¢no se
spreminjajo tudi zahteve do gozda, saj se je v postmoderni druzbi struktura druzbenih
potreb spremenila (Bills, 2002: 84). Vpogled v spremembe je najbolje viden na primerih
izkuSenj drugih razvitih zahodnoevropskih drzav, kjer je tradicija demokrati¢nega
odlocanja daljSa in spremembe hitrejSe. Da te v veliki meri vplivajo na gozdarstvo, potrjuje

tudi direktor Forestry Commissiona iz Anglije (Bills, 2002: 84).

Gozdarstvo v postmoderni druzbi

»Gozdarstvo je danes bolj kompleksno (in kvalitetna partnerstva so bolj
pomembna) kot kdajkoli, predvsem zaradi sprememb v druzbi. Dana3nji svet je poplavljen
7 informacijami. Da imajo stvari smisel, tako v sluzbenem kot privatnem zivljenju,
moramo informacije uporabljati selektivno in jih stalno dopolnjevati in aZurirati. Ceprav
lahko izbiramo tako med virom informacij kot temo, na katero se informacija nanasa, smo
do prejetih informacij vedno bolj kriti¢ni, skepti¢ni ter nezaupljivi ne glede na njihov vir.
INajbolj zaupamo nasi bliznji skupnosti in nam samim. Na§ pogled na svet je vedno manj
odvisen od naSih osebnih izkuSenj, vedno bolj pa nanj vplivajo izkusnje in mnenja drugih,
'ki jih preudarno izberemo iz oceana informacij, v katerega smo potopljeni. Besede, jezik in
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odobe te izkuSnje in ideje nosijo do nas. Premnogokrat je bliSC predstavitve tisti, ki
revlada nad vsebino ali kvaliteto ideje.
izbiro informacij se postavimo v specificne vloge. To dejstvo izkoriS€ajo v sodobnem
glasevanju, kjer je vrednost izdelka bolj odvisna od njegove predstavitve, podobe, na
ateri potem gradimo predstavo o sebi, kot pa od njegove uporabnosti.
0 je potrosnistvo, ki je prodorna in gonilna sila v vseh pogledih postmodernega zivljenja.
postmodernisticni perspektivi se gozd in gozdno krajino ne dojema ve¢ kot prostor
rodukcije, temve¢ prostor potrosnje. Njuna resnicnost se ne kaze vec¢ skozi fizi¢no
odobo, temve¢ podobo, ustvarjeno preko socialnih poti, predvsem govora in razprav.
anes gozd in tudi krajino definirajo moznosti, ki jih predstavljata za potrosnjo. Te so
Siroka paleta dobrin in storitev, povezanih z njima. Preko njih pa lahko definiramo
porabnike in tudi skrbnike oziroma upravljalce tega prostora. In ¢e se v gozdarstvu kje
ojavijo konflikti, potem je to ve¢inoma povezano s pravicami do rabe in uzivanja u¢inkov
ozdov. Gre za vprasanje, kdo bo uzival ugodne ucinke gozdov in kakSne so njihove
astnosti.« (Bills, 2002: 84)

Zaradi oddaljenosti Anglije, v smislu tradicije gospodarjenja z gozdovi, bi bilo sklepanje,
da so spremembe in vzro¢no posledice le lokalnega znacaja, neutemeljeno. Za potrditev
sprememb v SirSem evropskem prostoru bomo navedli primer Nemcije kot drzave z dolgo
in bogato gozdarsko tradicijo. Ta se je na zaznane spremembe odzvala z vrhunskim
gozdarskim sre¢anjem, na katerem so bili prisotni vsi klju¢ni akterji, povezani z gozdom in
gozdarstvom, ki so predstavljali interese 40 milijonov ljudi oziroma kar polovice
prebivalstva. Kot glavni razlog za srecanje so navedli politicno krizo gozdarstva. Razlogi

zanjo so predvsem (Lammertz, 2002: 105):

e Ekonomsko stanje gozdnogospodarskih podjetij se slabsa.

e Druzba in interesne skupine imajo vedno ve¢ zahtev do gozdov in gozdnih
lastnikov.

e Delez ljudi, ki ne vidi razlogov za gospodarjenje z gozdovi, je velik in se veca.

e Javnosti in politiki izgubljajo razumevanje, da so prihodki iz gozda lastnikom
osnova za zagotavljanje ostalih funkcij in dobrin, ki jih zahteva nem8ka druzba.

e Gozdarstvu se s strani politike namenja premalo pozornosti.

e Obstajajo komunikacijski problemi med uporabniki in upravljavei gozdov.

Da se v Evropi rojeva novo pojmovanje gozdarstva (Anko, 2003: 190), je zaznati iz

omenjenih primerov. Vsako rojstvo je posledica dejanj v preteklosti, pomeni pa tudi razvoj
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novega, lahko bi rekli rasti. Klju¢nega pomena pri razvoju so prav procesi v druzbenem
okolju, saj vplivajo tudi na okvirne pogoje nacrtovanja. Ker slednji niso v dometu
nacrtovanja, se mora gozdnogospodarsko nacrtovanje nanje stalno prilagajati (Boncina,
2003: 259). Prilagajanje pa pomeni, da se v specifi¢nih in novih razmerah znajdemo ter
uspemo (Gaspersic, 1995: 67). V mnogih dezelah so se na intenzivne spremembe v
druZzbenem okolju (Boncina, 2003: 259) odzvali s spremembo zasnov gozdarskega
nacrtovanja, ki se kaZe v uvajanju participativnih postopkov ter prilagojenih vsebinah in

oblikah nac¢rtov (Buchy in Hoverman, 2000: 16).

4.1.3 Razmere v Sloveniji in vpliv Aarhuske konvencije na kulturo odlo¢anja

Slovenija je na druzbenem podrocju v zadnjih desetletjih dozivela verjetno intenzivnejse in
vecje spremembe kot druge drzave v po-industrijskem svetu. Z integracijo v mednarodne
strukture in procese se je pridruzila globalnemu toku sprememb. Te so vidne tudi preko
sprememb zakonodaje, ki so danes predvsem posledica usklajevanja z evropskimi predpisi
in uveljavljanja sprejetih mednarodnih dokumentov (Danev, 2005: 1). Z razglasitvijo
neodvisnosti se je zavezala demokraticni ureditvi in si utrla pot k ¢lanstvu v Evropski
Uniji. Sprejela je koncept strankarske demokracije, ki pa ni popoln. Bazira na izklju¢ni
vlogi politi¢nih strank, to pomeni, da sistemsko izkljuCuje predstavnike stroke in javnosti
iz komunikacijskih forumov, kjer se odlo¢a o skupnih zadevah. Ti so tam zazeleni le, ¢e jih
povabijo. Tako imajo do procesov odlocanja dostop le elite. Na tem konceptu je v Evropi
nastala vecina institucij, ki pa se danes soocajo s kompleksnimi problemi sodobne druzbe,
ki jih ne morejo vec€ resiti same. Na to je opozarjal ze nemski sociolog Ulrich Beck (2001),
ki je zahteval dograditev strankarskih demokracij prav zaradi razkoraka med stopnjo
gospodarskega razvoja v industrijskih gospodarstvih, ki probleme generirajo, in

institucijami, ki naj bi jih resile (Luksic, 2001).

Na omenjenih in drugih spoznanjih temelji Aarhuska konvencija (2004). Ta daje podlago
za institucionalno prenovo postopkov odlocanja, ki temeljijo zgolj na formalno legalni
drzavni avtoriteti, in tako omogoca demokrati¢no prenovo odlo¢anja o posegih v okolje
(Klemenc, 2002: 26). Konvencija vsebuje koncept participativne demokracije. V sodobni

druzbi je ta v tesni povezavi z moznostmi komunikacije in odlocanja, ki jih ponujajo
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novejSe raCunalniSke tehnologije. Zato nekateri takSne oblike participativne demokracije
imenujejo e-demokracija, teledemokracija, neposredna demokracija in podobno. V svoji
osnovi ta s strankarsko demokracijo ni konkurencen, temve¢ jo dopolnjuje na tistih
podrogjih, kjer se ta pokaze nemoc¢na. Eno taksnih je ohranjanje pogojev kvalitete bivanja
in zivljenja v industrijsko razvitih drzavah (Luksi¢, 2001). Pod te lahko priStevamo
ohranjanje raznovrstne in bogate narave, za kar so podlaga funkcionalni oz. stabilni gozdni

ekosistemi (Mlinsek, 2004: 103).

Zahteve Aarhuske konvencije po spremenjenem razmerju med stroko, javnostmi in
politiko izhajajo predvsem iz drugacnega razumevanja druzbe in politike, kot je znacilno
za strankarsko demokracijo. Izgublja se vloga drzave kot edinega prerazdeljevalca pravic
in virov med socialnimi skupinami. To nadomesti neposredna javnost, ki vkljuCuje tiste
Clane, ki so sposobni in pripravljeni usmerjati svoje ravnanje po pravilih kolektivno
racionalne in odgovorne samoobveze. S tem se zmanjSajo pristojnosti drzave, da edina
postavlja in izvaja sprejete norme. Tako je neposredna javnost tista, ki oblikuje glavne
vsebine, drzava pa le minimalno posega v ta proces tako, da s svojimi mehanizmi
reguliranja postavlja le orientacijske tocke. Zato morajo breme oblikovanja skupno
najboljSega prevzeti posamezniki. Ti, povezani v druzbene asociacije in zdruzenja, se
morajo pri tem samoobvladovati, uveljavljati svojo prakticno zmoznost presoje in
upostevati kulturne tradicije. Znacilno za ta zdruzenja je, da imajo cut za solidarnost in
odgovornost ter da so pripravljena svoje delovanje usmerjati po nacelu samoobveze.
Mednje bi lahko pristeli tudi zdruzenja lastnikov gozdnih posesti, nevladne organizacije in
druge interesne skupnosti, ki vplivajo na gozdarstvo. Za ucinkovito odpiranje procesa
odlo¢anja bo zato pomembno, da bodo nacini informiranja in vkljuevanja teh skupin v
procese odlocanja prirejeni lokalnemu okolju (Klemenc, 2002: 26). Drzava se mora za
ucinkovito resevanje prakti¢nih problemov in za vecjo legitimnost postopkov in odloc¢itev
povezati z drzavljani. Za uresniCitev tega ima na razpolago tako finan¢na kot pravna
sredstva. To ne pomeni, da drzava pri oblikovanju politik ne opusca opiranja na
znanstveno strokovna spoznanja, temve¢ le, da znanost in stroka nimata ve¢ izkljuéne
veljave in monopola nad racionalnostjo pri sprejemanju odlocitev. To pa zahteva drugacno

kulturo dialoga, kulturo dvosmernega komuniciranja, utemeljeno na konceptu
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dekonflikcije, ki 18¢e reSitve na osnovi napora (Luksi¢, 2001). Pogoj za to je sprememba v

nasi zavesti in nacinu razmisljanja.

Ker so nosilci izvajanja organi javne oblasti, je poleg pravnega pomemben tudi
institucionalni vidik AarhuSke konvencije. Ta se navezuje na socioloskega, to je delo z
ljudmi, ki so v institucijah zaposleni. Gre predvsem za spremembe navad. Ker pa je
»navada zelezna srajca«, sklepamo, da bo to dolgotrajen proces uvajanja novih kultur
delovanja, tako z vidika javnosti oziroma interesnih skupin kot tudi uradnikov (Anderlic,
2001). Slednji so sooceni s spremembami v javnem sektorju v vecini evropskih drzav. Te
so posledica procesov, povezanih z ekonomijo obsega in so prisotne v podjetjih na trgu,
kot tudi v javnem sektorju. Oboji se zato soocajo s podobnimi izzivi. Tako so vse razvite
ekonomije prie zdruzitvam, prenosu izvajanja posameznih poslovnih funkcij na
posamezne zunanje pogodbene izvajalce, ukinjanju doloc¢enih storitev javnih sluzb, prodaji
druZbene lastnine, prestrukturiranju, specializaciji in drugim procesom. Med posledicami
je tudi oddaljitev oblasti od vsakdanjih potreb druzbe. Nasprotno temu in morda ravno zato
pa je zaznati povecan poudarek na participaciji (Bills, 2002: 85). Tudi v Sloveniji, kjer je
zelja po participaciji ze dolgo prisotna (Kucan, 2001).

Vpliv Aarhuske konvencije na javni sektor in s tem delno tudi na gozdarstvo bo verjetno Se
veciji, ko bo sprejeta zakonodaja na evropski ravni, ki predvideva dostop drzavljanov do
okoljskih informacij in pravne pomoci in je zdaj Se v postopku sprejemanja (EU..., 2005).
To bi se naj zgodilo po letu 2006, izvajanje pa bo v veliki meri odvisno od vsake drzave

posebej (Taylor, 2005: 168).

4.1.4 Vpliv sprememb na filozofijo na¢rtovanja

4.1.4.1 Novi pristopi k nacrtovanju za mnogonamensko gospodarjenje

Posledi¢no vse te spremembe vplivajo tudi na filozofijo nacrtovanja v Sloveniji.
Nacrtovanje se bo moralo prilagoditi razmeram casa in bolj usmeriti k razliénim

uporabnikom. Posodabljanje je stalnica, saj stalnih optimalnih modelov nacrtovanja ni
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(Boncina, 2004: 74). Nacrtovalni pristop, ki po Boncini (2004a: 10) tudi v Sloveniji
vsebuje mnoge elemente klasicnega nacrtovalnega pristopa in temelji na racionalizmu, se
bo moral spremeniti. Ta Ze zaradi hitre dinamike razvoja, ki ne dopusc¢a ve¢ klasi¢nega
pristopa k reSevanju konfliktov, ni ve¢ primeren. Do objektivnega prav tudi zato ni vec
mogoce, niti ni potrebno priti. Pluralni sistem vrednost, ki je posledica postmoderne
legitimacije pluralnosti interesov, ne potrebuje iskanja objektivne pravilnosti na podlagi

dejstev, ki ustrezajo skupnim vrednostnim izhodis¢em (Golobic, 2004: 26).

Cilji novega modificiranega koncepta nacrtovanja so med drugim tudi prekinitev prakse
avtoritativnega in znanstvenega nacrtovanja in pricetek nacrtovanja za ¢loveka (Michell-
Banks, 1997, cit. po Kovac, 2004: 96) ter oblikovanje ekonomsko upravicenega sistema
nacrtovanja, ki bo izpolnjeval zahteve gozdarstva in drugih sektorjev (Kovac, 2004: 96).
Zato se morajo spreminjati vsebine, pristopi in postopki v nacrtovanju (Bon¢ina, 2004a: §).
Nacrtovanje naj zato ne gradi avtokratske vloge in naj ne postaja instrument predpisovanja,
temveC naj se prilagaja razmeram (Boncina, 2005: 305). Nacrtovalni postopek naj ne bo
rigiden, saj je pri nas Se vedno velik poudarek na formalizirani pripravi in izdelavi nacrta
kot izdelka, zapostavlja pa se fazo odloc¢anja o prihodnji rabi in gospodarjenju, slednja sta

v veliki meri odvisna tudi od lastnikov oziroma javnosti (Bon¢ina, 2004a: 10).

Ze same znadilnosti gozdarskega naértovanja zahtevajo, naj se to spreminja in posledi¢no
postaja bolj instrument komuniciranja, sodelovanja z lastniki, javnostmi ter naj upoSteva
razli¢ne interese, ¢e zeli, da bo uresni¢evalo zasnovo mnogonamenskega gospodarjenja z
gozdovi (Boncina, 2005: 305; 2004a: 9). Zato je aktivno sodelovanje javnosti potrebno
prav pri dolo¢anju namembnosti gozdov, saj je od zahtev druzbe odvisno, kaksna ta bo. Pri
tem je pomembno zaupanje v nacrtovalce in nacrtovalni postopek, saj je uspeSnost
realizacije nacrtovanja odvisna tudi od tega (Boncina, 2005: 301). Javnostim je zato
potrebno nacrtovanje bolj odpreti in z njimi sodelovati v ve¢ji meri. Mnogonamensko
gospodarjenje bo le tako postalo bolj prepoznavno (Boncina, 2005: 305). Moznosti, ki jih
ponujajo sedanje razmere in pogoji, morajo nacrtovalci izkoristiti ter si tako pridobiti
zaupanje javnosti in znotraj tega predvsem lastnikov gozdov (Kovac, 2004b: 209). Ena

izmed njih je izdelava primernih gozdnogospodarskih nacrtov.
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4.1.4.2 Nove vloge gozdnogospodarskih nacrtov

Uporabnost nacrtov naj presojajo razlicni uporabniki (Boncina, 2003: 260) in ne le stroka.
Za dober nacrt ni pomembno, da prikazuje vsebine vseh nacrtovalnih faz, bolj je
pomembno, da izpostavi vsebine, pomembne za prihodnje ravnanje z gozdovi (Boncina,
2004a: 10). Pod te vedno bolj spada tudi zagotavljanje pogojev za ohranjanje zavarovanih
obmocij ter obmocij Nature 2000, ki pokrivajo velik del gozdov v Sloveniji. Prav tako
moramo graditi na prepoznavnosti nacrtov kot podlage, pripomocka za gospodarjenje, ne
pa kot preve¢ podrobno in normativno zasnovanega dokumenta, ki predstavlja obvezo
(Bonc¢ina, 2004a: 11; 2004: 73). Javnostim morajo biti nacrti poznani in uporabni, s ¢imer
se lahko poveca pripravljenost za delo ter njihova sprejemljivost in izvedljivost (BoncCina,
2004a: 10). Sedaj, ko javnosti ne sodelujejo pri nastanku nacrta od zacetka, je to tezje, saj
nacrte izdeluje predvsem nosilec nacrtovanja. Ta razpolaga s tehni¢nimi informacijami,
potrebnimi za strokovno izdelavo nacrta. Pogosto pa so tudi v samih gozdnogospodarskih
nacrtih informacije, ki so prikazane preve¢ tehni¢no, da bi jih razumel kdorkoli drug kot
gozdarji (Winterman in sod., 2002: 271; Sheppard, 2005: 1517). To velja tudi za Slovenijo
(Papler-Lampe in sod., 2004: 105). Poleg razumljivosti je pomembna tudi dostopnost do
vsebin. Te so v Sloveniji doslej dostopne samo v knjizni obliki. Zato se zastavlja vprasanje
pomena dostopa in prikaza, ¢e nacrti v taksni izvirni obliki niso najbolj primerni za
posredovanje javnostim (Sheppard, 2005: 1524; Boncina, 2004a: 13). V ta namen razli¢ni
avtorji za SirSo javnost predlagajo posebno verzijo nacrta, ki bi bila razumljiva in jasna
(Bonc¢ina, 2004a: 13; Winkler, 2003: 9,13). V ZdruzZenih drzavah Amerike so uvedli tudi
posebne upravljavske nacrte za lastnike, katerih namen je priblizati gozd ljudem na
predvsem razumljiv in enostaven nacin, ob tem pa mora lastnik podati jasne cilje in nacrt
tudi razumeti (Russel in Stain, 2002: 31). Tak$ni nacrti so namenjeni manjSim lastnikom,
ki imajo pozitiven odnos do gozda, Ceprav ga morda ne poznajo. V Sloveniji se je podobno
izoblikoval predlog nacrta za gozdno posest, ki ima velik poudarek na uporabnosti za
lastnike, vendar se postavlja vprasanje velikostnega razreda posesti, za katero je tak$no
nacrtovanje Se racionalno (Papler-Lampe in sod., 2004: 107). Ker je v Sloveniji velika
razdrobljenost posesti in povpre¢na posest znasa okoli 3 hektarje, gozdnih posestnikov pa
kar 314.000, gozdovi vecini od njih ne predstavljajo pomembnega vira dohodkov (Perko,

2004: 30). Mori (2004: 35) opozarja, da bo v prihodnosti potrebno lastnikom potrpezljivo
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in na razumljiv nacin razlagati nacrte za njihove posesti. Pri tem se moramo zavedati, da
danes vecina prebivalstva kot tudi lastnikov gozdnih parcel Zivi v ve¢jih urbanih centrih.
Zato je dostopnost do nacrtov, ki naj ustrezajo tudi potrebam lai¢nih javnosti, potrebno
omogociti na razli¢ne nacine. Boncina (2004a: 13; 2005: 308) predlaga predstavitev

nacrtov na spletu, potrjujejo pa ga primeri iz tujih drzav.

4.2 PARTICIPACIJA

4.2.1 Definicija in teoretske osnove

Ker obravnavamo participacijo v gozdarstvu, bomo podali nekaj definicij, ki se pojavljajo
v gozdarski strokovni literaturi. Sheepard in Achiam (2004: 1174), ki se sklicujeta na
porocilo komisije FAO/ECE/ILO, definirata participacijo kot: »razlicne oblike direktnega
vplivanja javnosti, kjer lahko ljudje individualno ali v organiziranih skupinah izmenjujejo
informacije, izrazijo mnenja in artikulirajo interese ter imajo moznost vplivanja na
odlocitve, povezane s specificnimi gozdarskimi vprasanji ali na njihove posledice«. David
Bills (2003: 85) razume participacijo v smislu upravljanja kot: »odlocanje, ki se tice
drzavljanov«. Buchy in Hoverman (2000: 16,18) pa jo definirata na dva nacina: kot visek
procesa nacrtovanja (eti¢ni vidik) in kot sredstvo za zakljucek tega procesa. Na tej podlagi
jo definira tudi Kovac (2004b: 206): »participacija je preprosto cena demokracije«. Begus
(2005: 271) pa jo razume kot: »nacin, ki pove¢a mo¢ deleznikov, da vplivajo na stvari

(proces odlocanja)«.

Definicije posegajo v SirSe druzbeno polje, uveljavile pa so se tudi na podro¢ju gozdarstva,
posebej na podro¢ju gozdnogospodarskega nacrtovanja. K razumevanju participacije v
gozdarstvu so pripomogle razli¢ne znanosti in discipline, kot sta sociologija in prostorsko
oziroma regionalno planiranje. Sociologi so tako identificirali dva normativha modela v
okviru demokrati¢nega sistema, kjer se participacija spodbuja. To sta neposredna
demokracija in predstavniska demokracija (Sheppard in Achiam, 2004: 1174). Pojavil pa

se je tudi nov koncept digitalne demokracije.
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V gozdnogospodarskem naértovanju poznamo primere poskusa uporabe koncepta

teledemokracije, o katerem v literaturi zasledimo nasprotna mnenja. Tako naj bi po
nekaterih navedbah bil le sinonim za e-demokracijo, ki se je v vecji meri rabil bolj pred
letom 1994. Nasprotna temu pa so mnenja, ki zagovarjajo staliSce, da naj bi imel koncept
teledemokracije svoje specificne lastnosti, po katerih se razlikuje od koncepta e-
demokracije. (Podobnik, 2005; Wikipedia..., 2005; Oblak, 2003: 16). Teledemokracija

namre¢ tezi k bolj neposredni demokraciji znotraj politicnega sistema, ki bi se vzpostavila
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z uporabo novih komunikacijskih tehnologij, ki omogoc¢ajo dvosmerno komunikacijo
(Podobnik, 2005). Z njimi naj bi se olajSal prenos informacij in mnenj med drzavljani in
javno oblastjo (Arterton, 1987, cit. po Oblak, 2003: 33). Na teh prikazanih teoretskih

osnovah je bila uvedena participacija tudi v gozdarstvo.

4.2.2 Participativno nacrtovanje

4.2.2.1 Participativno nacrtovanje kot sredstvo za zagotavljanje trajnosti gozdov

Trajnost kot eno osnovnih nacel gozdarstva v Sloveniji tudi mednarodno pridobiva vse
vecji pomen. To je v Evropi zaznati iz resolucij, ki so bile sprejete na Stirih ministrskih
konferencah in vsebujejo obveznosti, povezane s tremi stebri trajnostnega gospodarjenja z
gozdovi — ekoloSkim, ekonomskim in socio-kulturnim (MCPFE..., 2005: 9). Tako aneks k
resoluciji 1 Cetrte ministrske konference na Dunaju dolo¢a uvajanje participacije v program
razvoja gozdov. Z njim je v Sloveniji doloCena nacionalna politika sonaravnega
gospodarjenja z gozdovi, usmeritve za ohranitev in razvoj gozdov ter pogoji za njihovo
izkoriS€anje oziroma vecnamensko rabo (Program razvoja..., 1997: 5). Participacija v
sedanjem programu ni dovolj poudarjena, saj je za gozdnogospodarsko nacrtovanje
predvideno sodelovanje strokovnjakov in lastnikov (Program razvoja..., 1997: 29).
Sodelovanje javnosti je zato omejeno predvsem na ti dve ciljni skupini, v vecji meri pa bi v
proces odlocanja lahko bila vklju€ena tudi SirSa javnost oziroma ostale javnosti. Tudi zato
bo pomemben vsebinski del pri nastajanju novega nacionalnega gozdnega programa
vkljuc¢evanje in sodelovanje javnosti (Lesnik, 2005: 283). Pomembno bo tudi izvajanje
usmeritev na nizjih nacrtovalnih ravneh in preverjanje trajnosti. Zato je v kvalitativnih
indikatorjih predvideno preverjanje ozavescanja javnosti in participacije (MCPFE..., 2005:
52). Za izvajanje je potrebno participativne postopke uvesti Vv  zasnovo
gozdnogospodarskega nacrtovanja. To je pomembno tudi za nosilca nacrtovanja, saj je
zaradi spremenjenih razmer na podrocju javne uprave vedno bolj pomembno sodelovanje
tako z razli¢nimi interesnimi skupinami kot tudi sodelovanje znotraj sektorja ter z drugimi
institucijami oziroma sektorji (Flies, 2002: 219). Odprtost in sodelovanje gozdarstva

postajata klju¢na za njegovo pomembnost in prepoznavnost, kar vodi tudi k vecjim
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prilivom sredstev za uresni¢evanje ciljev, ki jih postavijo drzavljani (Bills, 2002: 88).
Spoznanje o tem raste postopoma in je vidno tudi pri Zavodu za gozdove Slovenije, ki je
nosilec nacrtovanja v Sloveniji. Tako Veseli¢ (2005: 290) v vklju¢evanju javnosti v
odlocanje vidi izziv za gozdnogospodarsko nacértovanje ter izpostavi dejstvo, da z

osvescenostjo javnosti gozdnogospodarsko nacrtovanje v celoti pridobiva vecji pomen.

4.2.2.2 Uporabniki nacrtov kot klju¢ni delezniki

Participativno nacrtovanje Bonc¢ina in sod. (2004: 87) pojasnijo kot sodelovanje deleznikov
v nacrtovalnem procesu, kjer lahko s participativnimi postopki vklju¢imo razli¢ne javnosti
v proces nacrtovanja (odloc¢anja). Ti tako postanejo soudelezenci v procesu nacrtovanja. To
so lahko posamezniki ali javnosti — skupine, na katere organizacija, v nasem primeru
nosilec nacrtovanja, ucinkuje, ter interesne skupine, ki so ozji deli javnosti z okvirno
enotnimi interesi (ibid.). Z javnostjo lahko oznacimo predvsem tisti del celotne (SirSe)
javnosti, ki ima do gozda javne interese, Ceprav se tu postavlja vpraSanje, ali tudi lastniki
gozdov niso ena od javnosti (ibid.). Anko (2003: 195) meni, da so lastniki vse prej kot
homogena javnost ter da njihovo lo¢evanje od drugih javnosti samo odvraca od nekega
prihodnjega spoznanja, da je gozd skupna pravica in odgovornost in da sta prav zato
lastniS$ka pravica in razpolaganje z njimi omejena Ze danes. Vendar pa so lastniki eden
kljuénih uporabnikov nacrtov (Boncina in sod., 2004: 74) poleg gozdarskih podjetij,
razli¢nih javnosti in Zavoda za gozdove (Boncina, 2003: 259-260). Za slednjega bi
participacija morala postati strateSki cilj, njene vsebine pa integrirane v programe in delo
(Begus, 2005: 281), ceprav Anko (2003: 196) poudarja, da mu med mnozico nalog Se
nismo izrecno poverili, naj v javnem interesu bedi nad interesi, ki jih imajo nad gozdom
razlicne javnosti. Vsekakor pa nacrti, ki jih izdeluje nosilec nacrtovanja, prinasajo
odlocitve o gospodarjenju z gozdovi, ki nekoga zadevajo. To so lahko vsaj pasivne
javnosti, ki lahko postanejo tudi bolj aktivne, v smislu odnosa - glede na vpletenost,
prizadetost in ukrepanje - do nosilca gozdnogospodarskega nacrtovanja (Boncina in sod.,
2004: 87). Pod te spadajo tudi uporabniki naértov, ki se jim je nacrtovanje do sedaj
premalo posvecalo. Predvsem z razlicnimi javnostmi in lastniki bi bilo potrebno

sodelovanje intenzivirati (Boncina, 2003: 260).
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4.2.2.3 Sirda druzbena vloga gozdnogospodarskega na¢rtovanja in gozdnogospodarskih
nacrtov

Enega izmed argumentov, zakaj je zasnova participativnega nacrtovanja za gozdarje
koristna, predstavljata ravno vecja prepoznavnost in uc¢inkovitost nacrtov med njihovimi
uporabniki (Golobic¢, 2002, cit. po Boncina in sod., 2004: 88) ter vecja sploSna veljavnost
in moznost realizacije oziroma materializacije nacrtov (Bonc¢ina, 2003: 261; Kovac, 2003:
418). Te so vecje pri parcitpativno nastalih nacrtih, ki odrazajo usklajene in dogovorjene
interese ter delijo ideje in skupne vrednote (Kovac¢, 2004b: 210). Taks$ni nacrti so
pomembni tudi za obveSCanje, saj je vsebina zanimiva za razli¢ne javnosti (BonCina,
2004a: 16). Ceravno nacrti sami po sebi niso zadostni ali pa vedno primerni za obve$¢anje
javnosti, je zagotavljanje dostopnosti do informacij, ki so pomembne tudi za uporabnike
nacrtov, ena najpomembnejSih nalog nacrtovalcev (Boncina, 2004a: 15). Vendar pa je z

obstoje¢im nacinom prikaza vsebin nacrta to tezje doseci.

Gaspers$ic (1995: 258) sicer opozarja, da bi za nacrtovanje, ki je zasnovano na nacelih
dinami¢nega usmerjanja (kontrole) procesov, moralo biti spreminjanje ali prilagajanje
nacrtov na novo nastale ali novo spoznane razmere nekaj normalnega in znak kvalitete pri
gozdnogospodarskem nacrtovanju, vendar se komaj z razvojem in dostopnostjo tehnologij
pojavljajo ve€je moznosti za prakticno realizacijo tega. Z njihovo pomocjo bi razvojno
nacrtovanje lahko pravocasno reagiralo s spremembami na novo nastale ali novo spoznane
razmere v gozdu in njegovem druzbenem okolju in informacije o njih posredovalo v obliki
sprememb v nacrtih njihovim uporabnikom. Ogris (2002) za lastnike zaradi njihovih potreb
po specificnih in azurnih informacijah, vezanih na posest, predlaga zaradi varovanja
osebnih podatkov omejen dostop do informacij preko spleta. To ne velja za ostalo javnost,
ki ji mora biti omogocen prost dostop do vseh dosegljivih javnih podatkov na preprost in
informativen nacin (Golobi¢, 2004: 24). Informiranje bi tako zares postalo stalen proces
(Bon¢ina in sod., 2004: 90), azurne informacije bi bile bolj zanimive za uporabnike,
verjetno pa bi se okrepil dvosmerni pretok informacij v obe smeri. S tem bi lahko dosegli
dobro informiranost javnosti, ki je pogoj za kakrSnokoli sodelovanje (Bon¢ina, 2003: 261).
Ves proces participacije bi se intenziviral, saj so informacije motor, ki ta proces poganja

(Bachman, 2002, cit. po Bon¢ina in sod., 2004: 93).
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Zagotavljanje informacij in s tem obveS€anje je zato nujno skozi ves proces, torej v vseh
fazah nacrtovanja in tudi v fazi spremljave (Boncina, 2004a: 9). Gozdnogospodarsko
nacrtovanje bi tako postalo vse bolj posrednik informacij. Te so kritine za sam proces kot
tudi $irse (Vandiver in sod., 2000). Glasno opozarjanje politike in javnosti na problematiko
gospodarjenja, pomen gozda, lesa in rabe obnovljivih gozdnih virov (BoncCina, 2004: 74)
namre¢ vodi k razpravam o teh temah in s tem k vecji osvescenosti ljudi. Mnogo tem je
zajetih Ze v gozdnogospodarskih nacrtih, zato se postavlja vprasanje, kako nanje opozoriti.
Winkler (2003: 13) za ta namen predlaga kratke povzetke obmoc¢nih gozdnogospodarskih
nacrtov v poljudni obliki ter obvesCanje v sredstvih javnega obvescanja na lokalni in
drzavni ravni, vendar je to le ena od moznosti. Poto¢nik (2004) pri tem opozarja, da je
potrebno uporabiti vse marketinske postopke, ki so nam danes na voljo, saj se tako lahko
doseze tudi ve¢jo popularizacijo stroke (Ocena dosedanjega..., 2004: 129). To pa zZe
presega klasi¢no pojmovanje gozdarske stroke in kaze na krepitev pomembnosti tretjega,
socio-kulturnega stebra za zagotavljanje trajnostnega gospodarjenja z gozdovi (Anko,

2003: 159).

Zakljuc¢imo lahko, da je obveSCanje za participativho nacrtovanje in s tem trajnostno
gospodarjenje z gozdovi kljuénega pomena. Kako in v kolik§ni meri ga bomo uporabili, je

odvisno tudi od oblik, metod in orodij, ki jih bomo za participacijo uporabili.

4.2.3 Oblike, metode in orodja za participacijo

V literaturi zasledimo razli¢ne delitve in poimenovanja, povezana z oblikami participacije.
Nekateri avtorji kot denimo Sheppard in Achiam (2004: 1179) uporabljajo raje izraz
participacijske metode in tehnike, medtem ko Hislop in sodelovci (2004: 9) omenjajo
orodja za participacijo. Ceprav so ti izrazi lahko pomensko isti, smo v nalogi zaradi

razpoznavnosti posameznih pristopov k participaciji ohranili razlike v poimenovanju.

Oblike participacije v nacrtovalnem procesu so raznovrstne in se med seboj razlikujejo
glede na stopnjo vplivanja na odlocitve. Nekatere so bolj pasivne, druge aktivne. Pod prve

Stejemo predvsem razlicne oblike informiranja, medtem ko pri aktivnih delezniki aktivno
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soodloc¢ajo. Primernost posamezne oblike presojamo glede na stopnjo participacije in
konkretne socialne in druzbene razmere (Boncina, 2004a: 11; Bon¢ina in sod., 2004: 89).
Kova¢ (2004: 52) splosne oblike participacije deli glede na iz¢rpnost informiranja,
vkljuCenost zainteresiranih v proces nacrtovanja ter z vidika vplivanja na odlocitve.
Slednje mu predstavlja pogoj za demokraticno odloCanje, zato ima za najprimernejSe

internetne predstavitve, ciljne delavnice in neposredno vkljuevanje zainteresiranih v

proces nacrtovanja.

Preglednica 4: Prednosti in pomanjkljivosti razli¢nih oblik participacije (prirejeno po Kovac 2004)

. L. Stopnja Statusna . o )
Oblika participacije | L . Prednosti Pomanjkljivosti
informiranja oblika
- neodzivnost mnozic,
. . . obveséenost . .
Mediji nizka, srednja P .. majhen vpliv na
mnozice ..
odlocitve
Internetna L o L
) ciljno informiranje, = nedostopnost za ciljne
predstavitev i . . ] ) .
visoka P/A velika odzivnost skupine, srednje velik
(dvosmerna . . i =
L javnosti vpliv na odlocitve
komunikacija)
Ciljno orientirana ciljno informiranje,
delavnica ) pridobivanje novih ) .
, srednja, ) . i omejena udelezba,
(predstavitev ) A informacij, srednje ) o .
visoka ) ) izgubljanje v detajlih
problemov, razlaga velik vpliv na
tem, diskusija) odlocitve
) ) ciljno informiranje,
Javna predstavitev srednja, . . ) 5
) , A majhen vpliv na omejena udelezba
vmesnih rezultatov visoka .
odlocitve
Neposredna dobro informiranje,
. ) . ) zahtevna
vkljucenost v delo visoka A velik vpliv na L o
_ .. organizacija, stroski
skupin odlocitve
Javna razgrnitev ) . ) omejena udelezba,
. . izpolnitev zakonskih . .
nacrta pred srednja P majhen vpliv na

sprejetjem

dolo¢il

odlocitve

Statusna oblika

P = pasivna ; A = aktivna
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Vendar pa se ne gre vnaprej omejevati na eno samo obliko participacije, temvec jih

izberemo glede na primernost posamezne oblike v dani situaciji (Bonc¢ina in sod., 2004:

90).

Preprosto klasifikacijo participativnih metod sta podala Sheppard in Achiam (2004: 1175).

Ta temelji na treh tipi¢nih stopnjah udelezbe, ki so:

e Izmenjava informacij, kjer poteka ve¢inoma enosmerna komunikacija.
e Posvetovanje, kjer se zbrana mnenja javnosti upostevajo pri strokovnih odlo€itvah.
e Sodelovanje, kjer so predstavniki javnosti aktivno udeleZeni pri iskanju reSitev in

nanje neposredno vplivajo.

K wvsaki sta podala participativne tehnike (oblike), ki so uporabne pri posamezni stopnji
(glej tabelo 5). Pri tem izpostavimo interaktivne spletne strani, z anketami in moznostjo
odgovarjanja z elektronsko poSto. Svetovni splet nam namre¢ omogoca, da lahko
informacije zberemo in posredujemo. Pozitivne lastnosti uporabe spleta so predvsem v
omogocanju dialoga ter Siroke in odprte participacije na lokalni in/ali globalni ravni, v
preprostem obnavljanju dokumentov in majhnih stroskih glede na doseg velikega Stevila
ljudi. Slabosti pa so v omejenem sodelovanju deleznikov glede na moznost dostopa do
spleta in v moznostih zlorab s strani posameznih interesnih skupin (Sheppard in Achiam,

2004: 1179).
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Preglednica 5: Klasifikacija participativnih metod (prirejeno po Sheppard in Achiam 2004)

IZMENJAVA INFORMACIJ POSVETOVANJE SODELOVANJE
A Zbiranje Opredelitev Posvet glede na POSta‘tl.te‘i Ovrednotenje A
Informiranje . i . evaluacijskih s e . Pogajanja
informacij problemov odziv PR idej, predlogi
kriterijev
e Okroznice Javnomnenjs | ¢ Brainstormin | ¢ Delavnice e Delavnice | e Posebni e Mediacija
e OglaSevanje ke raziskave g e Interesne Fokusne svetovalni e Razsodisce
na javnih Studije e Vizioniranje skupine skupine odbori e Soupravljan
medijih primerov e Okrogle e Usmerjevalni | o Javne e Usmerjevalni je
e Predstavitve Interaktivne mize odbori komisije odbori z e QOdbori s
e Clankiv predstavitve | e Seje e Javne e Odprte hise imenovanimi predstavnik
Casopisih Informacije, mestnega komisije z ¢lani i
e Obvestila dobljene sveta e Fokusne moznostjo | ® Testiranje deleznikov
e Informativn preko e Porocila skupine komentiran scenarija z in
a spletna zaposlenih svetovalcev ja ali brez odlogevalce
stran Anonimne e Razpravljaln e Raziskave vizualizacije v, ki so
e Javne pripombe, i ¢lanki mnenj Glasovanja povezani s
predstavitve zbrane na e Javne seje 0 preko "Charrettes" specificno
e Odprte hise anketnih prihodnjih pisnih e Projektne problematik
e Obcinska listih usmeritvah intervjujev skupine 0
glasila Interaktivne e Raziskave
spletne preko
strani z interneta
anketami in e Opisi
moznostjo stanja
posiljanja in e Posveti
prejemanja odborov
poste
Posiljanje
anket
Intervjuji
Opazanja

Pri udelezbi javnosti so glavna vpradanja kdo, kdaj in kako. Ce jih prevedemo v gozdarsko

nacrtovanje, Zelimo ugotoviti, kateri so glavni delezniki, ki bodo v procesu sodelovali,

katera so orodja (oblike) ter kdaj in kako jih lahko uporabimo, da bi dosegli optimalen

nacrtovalski proces z udelezbo javnosti v danih razmerah. Odvisno od interesa in Stevila

deleznikov ter faze nacrtovanja bomo izbrali ustrezna orodja za participacijo. Za to

potrebujemo najprej analizo deleznikov, ki jih lahko nato razdelimo v $irSe kategorije, ki

niso ekskluzivne. To pomeni, da lahko deleznik pripada ve¢ kategorijam. Glede na

rezultate analize spoznamo stopnjo zanimanja deleznikov ter Stevilo ljudi v posamezni

interesni skupini. Glede na to okvirno dolo¢imo orodja za participacijo.
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STOPNJA INTERESA DELEZNIKOV
Nizka Visoka

Nizko

STEVILO DELEZNIKOV V INTERESNI SKUPINI

Visoko

Slika 1: Ustreznost posvetovalnih orodij glede na stopnjo interesa deleznikov in $tevilo ljudi v vsaki interesni
skupini (prirejeno po Hislop in Twery, 2002: 99)

Ker lahko pri vsaki skupini uporabimo razlicna orodja, moramo analizirati posamezne
skupine, da ocenimo primernost orodij. Katera bomo uporabili v posamezni nacrtovalni
fazi, pa moramo dolociti s posebnim nacrtom udelezbe javnosti, ki ga izdelamo v
pripravljalni fazi (Hislop in Twery, 2002: 95-101). Pri tem je pomembna stopnja udelezbe,
ki je povezana s Stevilom udelezencev na posamezni stopnji, casom, ki je potreben za
sodelovanje, in mocjo vpliva na odlocitev ter odgovornostjo udelezencev. To najlazje
prikazemo s piramido udelezbe, kjer se z vi§jo stopnjo udelezbe manjSa Stevilo

udelezencev v procesu.
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Narasca: ZmanjSuje se:

e  Casovna obveza
e  moc vpliva na odlocitve o Stevilo ljudi

e  odgovornost do drugih

Slika 2: Piramida udelezbe (povzeto po Hislop in sod. 2004)

Vecina ljudi zeli predvsem informacije o samem nacrtovalnem procesu in o vsebini
odlocanja kot tudi povratne informacije o poteku in sprejetih odlocitvah. Ta stopnja je
pomembna, saj se na podlagi teh informacij odlo¢ajo, ali bodo pri procesu nacrtovanja
sodelovali bolj aktivno. Proces participacije bo potekal bolje, ¢e ne presko¢imo kaksne
stopnje, temve¢ zacnemo od spodaj, se pravi z informiranjem, in tako poskuSamo preiti v
vi§je stopnje, prikazane v piramidi. S tak$nim pristopom gradimo na vzajemnem zaupanju,
razumevanju in zavezanosti do izvajanja projekta. Ponavadi je zavezanost procesu vecja
pri osebah, ki jih odloc¢itve zadevajo. Na vi§jih stopnjah udelezbe se veca odgovornost
sodelujocih do ljudi na nizjih stopnjah. Odgovornost tako zajema tudi skrb, da so ljudje o

napredovanju nacrtovalnega procesa ves €as obvesceni (Hislop in sod., 2004: 1-9). Za
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informiranje je najprimernejSa uporaba spletnih strani in Casopisov (Preglednica 6). Tudi

zato se v nalogi omejujemo na uporabo spleta.

Preglednica 6: Primernost posameznih orodij (oblik) za participacijo glede na stopnjo udelezbe (povzeto po
Hislop in sod. 2004)

Informiranje Posvetovanje Udelezba Partnerstvo

Oglasevanje +

Svetovalni odbor

Kratke predstavitve +

Javne komisije

Skupine za obCinske zadeve

Grajenje konsenza

olo|+[+]O]|O

CVEW - simulacijska igra

Delphska metoda anketiranja

o|+|(+|+|o|®
O|O|e|@®

"Charrette" metoda

Neposredna opazovanja

Informacijske table

o |+

E-demokracija

Prireditve +

Fokusne skupine

Forumi

Interaktive informacijske table +

Internetne javnomnenjske raziskave

Intervjuji

ol|+|ofo|+]|+]|+]|F+|O]|O
o

Prospekti, letaki

MnozZi¢na sredstva obvescanja

Glasilo

+|o|+]|+

Casopisi

Nominalna skupinska tehnika

+

Osebni kontakt

Odprte hise

Odprt prostor

+
|+ +[+]+

PA-metodologija

Partnerstvo hd

"Planning for Real" (PfR) metoda

Predstavitve

Javne razprave

+[+]+]o

Javna sreCanja

Vprasalniki

ol+]|O|O|O|®

Odzivne kartice

e}

Sekundarni podatki

So-odlo¢anje .

Ogledi na terenu

Majhna neformalna srecanja

Informacijske table z vodenjem

of+|+]|+

Pogovorne ure

Raziskave

Projektne skupine

Odprte telefonske linije o

olOo|Oo|O|+|+|e|®
O

Telefonske javnomnenjske raziskave

Televizija in radio +

Informacijske table +

Vizioniranje

Spletne strani °

Delovne skupine

+|+|ofo]o
o
+

Delavnice

Legenda: o primerno; + zelo primerno; ® najbolj primerno
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5 MEDIJI IN NOVE KOMUNIKACIJSKE POTI NA PODROCJU
GOZDARSTVA

5.1 KOMUNIKACIJSKI PROCES

5.1.1 Teoreti¢ne osnove komunikacije

V sodobnih zahodnih druzbah podroc¢je komunikacije ni novo. Njegova zgodovina izvira iz
anti€ne Grcije, kjer je Aristotel (384 - 332) trdil, da sporazumevanje sestavljajo trije

elementi (Theaker, 2004: 27):

e Etos —narava lastnosti sporoc¢evalca.
e Logos —narava, struktura in vsebina sporocila.

e Patos —narava, Custva in misli sprejemnika ali obCinstva.

Mnogi ga zato pogosto navajajo kot prvega strokovnjaka na podroc¢ju komuniciranja.
Njegova dela o retoriki — umetnosti vplivanja na druge prek govorjene besede — so se
razvila skupaj z vzponom demokracije in imajo Se vedno velik vpliv (Theaker, 2004: 27).
Ceprav se je z razvojem spreminjal tudi koncept demokracije, je osnovna ideja ostala Ziva.
V svojem bistvu je komunikacija univerzalen proces, v katerem sodelujo¢i ustvarjajo in si
izmenjujejo informacije drug z drugim, da bi lahko dosegli medsebojno razumevanje

(Theaker, 2004: 25).

Vendar pa so ze od Aristotla komunikacijo uporabljali predvsem v smislu vplivanja. Dober
pregled nad uporabo razlicnih modelov odnosov z javnostmi, ki jih uporabljajo
organizacije, podajata Grunig in Hunt (1984, cit. po Theaker, 2004: 16). Ti ne odsevajo
resni¢nega sveta, saj organizacije kot strategije za pristop k razlicnim javnostim

uporabljajo razli¢ne modele.

Za javne sluzbe je pomemben javnoinformacijski model, v okviru katerega se razsirjajo
javne informacije, to¢nost le-teh pa je nujna. Pomemben pa je tudi dostop do njih. Ta se je

po zaslugi interneta povecal, s tem pa tudi transparentnost organizacij. Dvosmerni
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asimetricni model je prepricevanje, ki ga uporabljajo tako javni sektor kot podjetja in lahko
preide v propagando (kjer prednosti uziva predvsem oglasevalec in ne potroSnik). Za
proces odlocevanja je pomemben dvosmerni simetricni model, kjer komuniciranje dosega
stopnjo enakopravnosti, saj sta obe strani pripravljeni spremeniti svoje vedenje in se
prilagoditi sogovornikovim potrebam. Ta model za razliko od drugih vkljuuje pojem
dialoga. Komunikacija je pri tem modelu vzajemna in razmerja mo¢i so uravnoteZena.
Izraza vir in prejemnik za tak komunikacijski proces nista ustrezna, saj je njegov cilj
medsebojno razumevanje. Svetovalec je tu bolj posrednik, podobno kot v diplomaciji
diplomat. Ceprav se dvosmerni simetri¢ni pristop krepi, se lahko pojavi le tam, kjer imata
obe strani enako mo¢ vpliva druga na drugo. To je idealni model, ki pa ni pogost, saj je

komunikacija ponavadi asimetri¢na (Theaker, 2004: 17-23).

Preglednica 7: Znacilnosti modelov odnosov z javnostmi (prirejeno po Grunig in Hunt, 1984, cit. po Theaker
2004)

Znacilnost . Javno Dvosmerni Dvosmerni
Agenturni . - R TR
modela informacijski asimetricni simetricni
Razsirjanje Znanstveno Vzajemno
Namen Propaganda ) . N i i
informacij prepricevanje razumevanje
) Enosmerno: Enosmerno: Dvosmerno:
Tip . .. Dvosmerno: L.
oL resnicoljubnost resnica je . uravnotezeni
komuniciranja ) neuravnotezeni u¢inki Sinki
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Ti modeli temeljijo na procesu komunikacije, zato bomo predstavili osnove procesa. Izvor
besede komunikacija prihaja iz latinske besede "communis" — »skupen« o0z. »imamo nekaj

skupnega«. To lahko dojemamo kot skupno razumevanje, skupne izkusnje med ljudmi.
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Komunikacija v ozjem smislu pomeni pretok informacij od oddajnika k sprejemniku
(Gyorkos, 2003). Poznamo ve¢ ravni komuniciranja ki so opredeljene kot znotrajosebno
(misli), medosebno (pogovori), znotrajskupinsko (na primer predavanje) in mmnozicno
komuniciranje. Pri prvi ravni se pri pogovarjanju s samim seboj kot komunikacijski kanal
uporablja nevroloSko-kemicni aparat mozganov. Pri medosebnem komuniciranju gre za
vse oblike medosebnega komuniciranja, se pravi verbalno in neverbalno, kjer je sodelujoca
stran znana, Stevilo sodelujocih pa manjSe. Pri mnozi¢nem komuniciranju sodeluje veliko

Stevilo ljudi, za kar se uporabljajo mnozi¢ni mediji (Theaker, 2004: 26).

Za lazje razumevanje procesa komunikacije bomo najprej pojasnili nekatere pojme. Tako
je bistven element namen — pri Cemer se tako vir kot prejemnik zavedata (vesta), da
komunikacija poteka. Pomen je kljuCen, saj je brez istega razumevanje pomenov besed in
simbolov komunikacija omejena ali pa je sploh ne more biti. Vir je tisti, ki sprejema
odlogitve, katero sporocilo poslati (Gyérkds, 2005). Sum je interferenca med elementi
komunikacije in je lahko tehnicni (kot statika na zvezi), semanticni (kjer je pomen nejasen)
ali psiholoski (naslovnik je v takSnem psiholoskem stanju, da sporocila ne more razumeti)
(Theaker, 2004: 26). Lahko bi rekli, da je Sum vse, kar je dodano signalu med njegovim
oddajanjem in prejemanjem, pa vir tega ni hotel (Gyorkds, 2005). Pomembne so tudi
povratne informacije, saj le tako lahko izvemo, da je komunikacija sploh potekala.
Upostevati je potrebno tudi nacin, kako se komunikacija prenasa, torej posredovanje. To je
lahko osebno, s kretnjo, jezikom, preko medija, tiska ali oddaje. Poznamo neposredno in
posredno komunikacijo. Neposredna je vsak dvostranski stik, ki ne poteka preko kanala ali
medija, vendar tudi ta med posamezniki vsebuje ve¢ spremenljivk, kot so glas, govorica
telesa, blizina in izrazi na telesu. Posredovana komunikacija pa doda kanal oziroma

sredstvo za prenos sporocila.

Internet in svetovni splet ponujata popolnoma novo moznost komuniciranja mnogih z
mnogimi. Na internetu tako poznamo dve vrsti komuniciranja — tiste, kjer »vratar« odloca,
kaj se posreduje in ¢esa ne, oziroma kjer vsebino nadzoruje vir ali pa nadzora nad tem, kaj
se posreduje, ni (Theaker, 2004: 26-27). Slednje se na internetu kaze predvsem z objavo

poljubnih informacij in neposrednih povezav do njih s klju¢nimi javnostmi. Vloga vratarja
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se tako zmanjSuje, saj imajo razlicne vedenjske skupine neposreden dostop do dogodkov v

druzbi in ne le preko mnozi¢nih medijev (Theaker, 2004: 31).

Sporocilo vsebuje nekaj, kar posiljatelj zeli prenesti prejemniku. To so lahko informacije,
izrazene na razli¢ne nacine, preko gibov, besed ali kako drugace (Winkler, 1997: 205). Pri
matemati¢cnemu modelu komunikacije izbrano sporocilo oddajnik spremeni v signal, ki je
preko kanala poslan prejemniku. Pri tem je signal le fizi¢na oblika sporocila in nima
nobene povezave s vsebino (Gydrkos, 2005). Sporocilo mora biti razumljivo, tako da bo

prejemnik natancno vedel, kaj mu posiljatelj Zeli povedati.

Komunikacijski kanal je pot, po kateri potuje sporocCilo od posiljatelja do prejemnika.
Lahko so neposredni stiki, pisma ali razni tehniski posredniki, zlasti telekomunikacijske
zveze (Ogris, 2002: 9). Lahko bi rekli, da je kanal mehanizem povezovanja enot, ki
sodelujejo v komuniciranju (Gyorkdos, 2005). Zmogljivost vsakega kanala je omejena, vsak
kanal ima svojo zmogljivost. Omejuje jo najvecja koli¢ina informacij, ki jo je Se mogoce

prenesti po komunikacijskem kanalu v dolocenem ¢asu (Ogris, 2002: 10).

Medij pri matematicnem modelu komunikacije pomeni predvsem fizi¢no ali tehni¢no
sredstvo preoblikovanja sporoc€ila v signal, ki se lahko prenaSa po kanalu. Znacilnosti
medijev so dolo¢ene z naravo kanalov, ki so na razpolago in s tem dolo¢ajo obseg kodov,
ki jih lahko medij oddaja. Zato medije pogosto glede na razlike med njimi delimo na
kategorije, na primer na predstavitvene, reprezentacijske in mehani¢ne. Predstavitveni
zahtevajo navzocnost sporocevalca, ki je obenem medij, ter prejemnika, da se ustvarijo
komunikacijska dejanja. Pri reprezentacijskem modelu prisotnost tvorca ni potrebna.
Ustvarjajo se komunikacijska dela kot na primer branje knjig. Mehani¢ni mediji so
prenasalci prvih dveh kategorij in za to uporabljajo tehni¢ne kanale (Fiske, 1990, cit. po

Gyorkds, 2005; Theaker, 2004: 26).

Koda je pomenski sistem, skupen pripadnikom dolocene skupine. Sestavljena je iz znakov
in pravil ali konvencij, ki doloc€ijo, kako in v kak$nih kontekstih so ti znaki uporabljeni in
kako jih lahko kombiniramo (urejamo), da bi oblikovali bolj kompleksna sporocila. Da

lahko sporocevalec in prejemnik komunicirata, morata torej imeti kode oziroma sistem
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pravil, ki se uporabljajo pri komuniciranju, denimo isti jezik. Fizicne znacilnosti kanala
dolo¢ijo naravo kode, medtem ko odnos med medijem in kodo ni tako jasen (Gyorkos,

2005).

Ucinkovitost komuniciranja terja, naj komunikacijski kanal v casovni enoti prenese
natan¢no ¢im vecjo koli€¢ino informacij ob gospodarni porabi sredstev (Ogris, 2002: 10).
Za vrednotenje ucinkovitosti komunikacijskih kanalov predlagaGyorkos (2005) naslednje

kriterije:

e  Zanesljivost kanala. Opazujemo jo s staliS¢a prejemnika oziroma jo interpretiramo
kot stopnjo zaupanja.

e  Povratni vpliv v kanalu. Moznost, da sprejemnik takoj odgovori in vpliva na vir
sporocila Zze med prenosom komunikacije.

o Stopnja vkljucevanja, ki jo kanal zahteva ali omogoca. Podaja potrebo po
vklju€evanju vseh cutil, da bi informacijo razumeli.

e Dostopnost kanala. Je obseg mozZnosti in pogostost uporabe dolocenega kanala za
specifi¢no obcinstvo.

o FEfemernost kanala (kratkotrajnost oziroma sposobnost ohranitve sporocila). Doloca
obstojnost sporocila v kanalu, denimo radijsko sporocilo izgine, tisk ostaja.

e Moc¢ mnozicnega delovanja kanala. Je lastnost kanala, da hitro in hkrati pokrije
Siroko geografsko obmocje.

o  Komplementarnost kanala. Sposobnost kanala, da dopolni komunikacijsko delovanje

drugega kanala.

Pomembna je tudi varnost prenosa. V komunikacijskih kanalih nastajajo motnje, ki
ucinkovitost prenosa zmanjSujejo, ovirajo natancen in hiter prenos sporocila, povecujejo

entropijo prenosnega sistema (Ogris, 2002: 10).

Thoreau (1854) je dejal, da sta za govor potrebna dva. Eden, ki govori, in drugi, ki slisi
(Theaker, 2004: 24). Poznamo ve¢ komunikacijskih modelov, ki poskuSajo ta proces

razloziti. Preprost komunikacijski model vkljucuje vir ali posiljatelja, ki izbere informacije
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(Sifrira), da ustvari sporocilo, ki se bo preko kanala posredovalo prejemniku. Ta iz njega
izlu§¢i pomene (ga deSifrira) in se odzove z dejanjem ali nedejanjem (povratno
informacijo). Ta je za razumevanje kljucna, zato moramo vedeti, ali je bilo sporocilo
prejeto, kako je bilo razumljeno in kakSna dejanja so sledila, saj je zaradi Suma poslana
informacija redko, Ce sploh kdaj, enaka kot prejeta. Vendar pa je linearno pojmovanje
komunikacije neprimerno za mnozi¢ne medije (Theaker, 2004: 29). Ti imajo danes mocan
vpliv, vendar pa pri tem ne gre za preprosto vzrocno posledi¢no razmerje, prav zaradi
kompleksnega znacaja povratnih informacij. Teorije o u¢inkih mnozi¢nih medijev Se danes

niso ¢isto jasne (Theaker, 2004: 36).

Komunikacijski proces je torej neskoncen proces, ljudje pa smo pravzaprav centrale, ki
obvladujejo in preusmerjajo neskoncen tok informacij (Schramm, 1954, cit. po Theaker,

2004: 29).

Komuniciranje lahko dojemamo tudi kot ustvarjanje pomena. Ta je odvisen od tega, kako
prejemnik sporo€ilo deSifrira. V mozganih prejemnika se namre¢ podobe in besede
desifrira v skladu z osebnimi, kulturnimi ali druzbenimi izkusnjami, da dobijo svoj lastni
sporo¢ilni pomen. Ljudje tako ustvarjajo svoje lastne razli¢ice sporocila. Pri tem nas izvor
oziroma sporocevalci ne zanimajo, temve¢ bolj razkorak med tem, kar je miSljeno —

Sifrirano - na strani sporoc¢evalca, in razumljeno na strani prejemnika.

Drugacen pristop h komuniciranju podaja teorija uporabe in zadovoljitve. V skladu z njo,
ljudje aktivno in premisljeno izbirajo informacije in s tem medije, ker pri¢akujejo, da jim
bo ta medij zadovoljil doloCeno potrebo ali Zeljo (Theaker, 2004: 32; Gyorkos, 2005a). To

je lahko tudi potreba po informacijah, povezanih z gozdovi oziroma SirSe okoljem.

5.1.2 Okoljsko in gozdarsko komuniciranje

Okoljsko komuniciranje je dvosmerni proces, ki omogoca ljudem razumevanje okoljskih
problemov in hkrati aktivno vklju¢evanje v njihovo resevanje. V Sloveniji temu ni povsem
tako, saj prevladuje enosmerni ("top down") nacin komuniciranja, ki izhaja iz

tradicionalnega modela komuniciranja. To pomeni, da se odlo¢itve najprej sprejme v
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ozjem krogu ljudi, nato pa se javnosti o njih informira ter se te Ze sprejete odlocitve
zagovarja. Vladne in nevladne organizacije posegajo zlasti po instruktivnem modelu
komunikacije, ki temelji na predpostavki, da ljudje potrebujejo dodatno znanje, na podlagi
katerega bodo samodejno spremenili svoje obnasanje. Vendar v praksi temu ni tako, saj
ljudje svojega nacina Zivljenja ne spreminjajo samo zaradi znanja, temve¢ morajo za to biti
dani tudi drugi pogoji, denimo financni, ekonomski, tehnoloski, ki podpirajo Zelene

spremembe.

Sodoben komunikacijski pristop je dvosmeren in temelji na aktivnem vklju¢evanju javnosti
v procese odlocanja. Ta t.i. konstruktivni model komuniciranja temelji na obstojeCem
znanju posameznikov in skupnosti ter izhaja iz ugotavljanja in upoStevanja njihovih potreb
(Pregled stanja..., 2002: 201). Pobude, ki temeljijo na tem modelu, prebivalci vzamejo za
svoje (pristop "buttom up") in s tem tudi zares zazivijo (Acman, 2004: 43). Odlocilno pa je

izbrati ustrezne oblike participacije.

Tudi gozdarstvo potrebuje za komuniciranje dvosmeren komunikacijski proces in dialog.
Le tako bo namrec¢ lahko ponudilo razlicne reSitve povezane z gozdnogospodarskim
nacrtovanjem in gozdarstvom kot celoto. V ta namen mora stroka na vseh ravneh
omogociti informiranost javnosti in hkrati omogociti lastno informiranje, v smislu
prejemanja in upoStevanja povratnih informacij. Osnovni namen razlicnih oblik
komunikacij je vzpostaviti zaupanje javnosti do gozdarjev kot skrbnikov gozdov, katerih
naloga je, da zagotavljajo razlicne ucinke gozdov. Tako se lahko vzpostavijo tudi
dolgorocna partnerstva na razlinih ravneh. Zaradi narave gozdarske vloge kot
povezovalca (mediatorja) med javnimi in zasebnimi interesi ter gozdom je komunikacija
kompleksna naloga. Vzpostaviti jo je potrebno na geografsko Sirokem obmocju, z mnogimi
razliénimi javnostmi, za kar je potrebno izdelati posebne komunikacijske strategije, ki
morajo biti jasne in koherentne (Report, 2002: 18). Preko njih poskuSamo uspeSno
komunicirati, s ¢imer lahko zmanjSujemo konflikte, posledicno pa privarCujemo na

sredstvih in porabi Casa.

Gozdarstvo se v medijih pojavlja najveckrat ob specificnih odmevnih dogodkih, denimo

naravnih katastrofah in ga zato javnost na eni strani sprejema kot tisto dejavnost, ki Siri
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negativne novice, po drugi strani pa si s tem tudi ustvari sliko reSevalca problemov
(Report, 2002: 15). Za uspesno izvajanje komunikacije na podro¢ju gozdarstva mednarodni
odbor FAO/ECE/ILO (2002) predlaga pristope, ki naj bodo komplementarni in ki so
gozdarstvu na razpolago. Med njimi (Report, 2002: 18):

e (QOdnose z javnostjo.
e Izobrazevanje, povezano z gozdarstvom.

e Participacijo.

Prav participacija naj bi omogocala dvosmeren pretok informacij ter s tem hkrati
prispevala k boljSi obves€enosti javnosti ter vecji sprejemljivosti gozdarskih del. Vendar
morajo gozdarji za uresniitev tega pridobiti znanja na podro¢ju upravljanja
komunikacijskih procesov (Zagorac in Breznikar, 2004: 82; Anko, 2003: 198). Na taks$ni
osnovi se lahko postopoma vzpostavijo dolgoro¢na partnerstva in zavezniStva, kar
nazadnje vodi do vecje politi¢ne in financne podpore gozdarstvu (Report, 2002: 18-19). Za
uresnicitev takSnih ciljev je potrebno izbrati najbolj primerne medije, torej predvsem tiste,

ki omogocajo dvosmerno komunikacijo.

5.2 RAZVOJ KOMUNIKACIJSKIH TEHNOLOGIJ

5.2.1 Internet in svetovni splet

Pojav elektromehanskih ra¢unalnikov in nastanek interneta sta povzrocila preoblikovanje
druzbe v informacijsko druzbo. S tem je omogocen razmah sodobnih multimedijev in
mobilnih komunikacij, ki omogocajo interakcijo in dvosmerno komunikacijo (Gyorkos,
2005b) ter danes vplivajo na moznosti komuniciranja tudi na podroc¢ju gozdarstva. Prav pri
procesu gozdnogospodarskega nacrtovanja je zahteva po dvosmerni komunikaciji vedno
vecja, hkrati pa je tudi pravica javnosti do dostopa do informacij javnega znacaja
zakonsko urejena. To velja tudi za nosilca nacrtovanja, ki je v primeru gozdarstva izvajalec
javne sluzbe s podrocja kmetijstva in gozdarstva in tako zavezanec po Zakonu o dostopu

do informacij javnega znacaja. Ta pa za hiter, nenehen in enostaven dostop do informacij
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preferira in dolo¢a uporabo spleta (Katalog zavezancev..., 2004; Plicanci¢ in sod., 2005:

167,144,145,161).

Nastanek interneta je povezan s projetkom ARPANET ameriSkega ministrstva za obrambo
kot povezava ve¢ racunalnikov v mrezo z namenom zascite podatkov v primeru njihove
okvare. 1z vojaskih okvirov, v katerih je to omrezje nastalo, je s sprejetjem standardnih
protokolov interneta (TCP/IP) za povezovanje in komunikacijo med racunalniki zacela
mreza delovati zunaj vojaskih okvirov kot internet. Danes internet omogoca, da lahko
razli¢ni racunalniki (strezniki in klienti), ki so vpeti v distribuirano komunikacijsko mrezo,
med seboj komunicirajo na ravni procesiranja digitalnih signalov. Internet ni enoten
komunikacijski medij, temve¢ metamedij ali integralen komunikacijski medij. Tvori
namre¢ digitalno telekomunikacijsko infrastrukturo, v okviru katere obstaja cela vrsta

razli¢nih medijev.

Za nas so pomembne storitve, ki jih za komunikacijo ponuja omrezje. To so razli¢na
orodja, ki omogocajo dostop do podatkov vseh vrst in medsebojno komunikacijo po vsem

omrezju. Med najpomembnejSimi storitvami so:

e Splet (ang. "world wide web").

e Elektronska posta.

e Krozki razprav.

e Telnet (prikljucitev na oddaljeni racunalnik).

e Novice — konferenc¢ni sistemi in FTP (storitev za prenos datotek).

Internet je tudi javno predstavitveno mesto, v okviru katerega organizacija predstavi svojo
identiteto, podaja temeljne informacije in odpre dvosmerne komunikacijske kanale. S tem
se je internet komercializiral, k ¢emur je veliko prispeval prav svetovmni splet, saj za
njegovo uporabo ni potrebno skoraj nobeno predznanje (Blazi¢, 1996 cit. po Krajnc, 2003:
7). Kragelj (2003: 131) svetovni splet oznacuje kot nov medij, edini mnozicni, ki zdruzuje
znacilnosti in premaguje ovire mnozicne in medosebne komunikacije. Je storitev interneta,

ki omogoca dostop do podatkov ali njihovo objavo v obliki hiperbesedil in multimedijskih
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dokumentov (Blazi¢, 1996, cit. po Krajnc, 2003: 7). Zdruzuje razlicne funkcije, ki jih
omogoca internet, in to v enem samem paketu. K tem priStevamo razlicne naine prenosa
informacij, obravnavanje in prikaz razlicnih tipov podatkov, komunikacijo med
posamezniki in druge (Kragelj, 2003: 132). Splet uporablja protokol http ("Hypertekst
Transfer Protocol"), to je enega izmed standardnih jezikov, ki jih uporablja internet za
izmenjavo podatkov. V njem so napisani dokumenti, ki jih imenujemo spletne strani, ki
imajo na svetovnem spletu svoj enoli¢en (URL) naslov. Ti predstavljajo le del celotne
spletne predstavitve, ki je kompleksnej$i prikaz podjetja, organizacije ali projekta na
svetovnem spletu (Kragelj, 2003: 132). Organizacija tako nastopi kot komunikator, kjer v
obliki predstavitvenega mesta na svetovnem spletu razvija svojo virtualno identiteto. Tam
se predstavijo, omogocijo dostop do razlicnih podatkov in omogocijo stik z organizacijo in
njenimi ¢lani (Krajne, 2003: 5-14). Spletne predstavitve danes presegajo le predstavljanje,
temvec so potencial za doseganje komunikacijskih ciljev. Pomembna je ustreznost spletnih
predstavitev za doseganje natancno dolocenih ciljev. Kakovost predstavitve je opredeljena
tako predvsem glede na izpolnjevanje zastavljenih komunikacijskih ciljev in ne glede na
to, kolikSna je njena obiskanost (Kragelj, 2003: 131). Internetna spletna stran kot del
spletne predstavitve bi naj v ¢im vecji meri izrabila interaktivne moznosti komuniciranja,
se pravi dvosmerno komunikacijo, ki jo omogoca ta medij. To je tudi ena njegovih
primerjalnih prednosti pred tradicionalnimi mnozi¢nimi mediji, kot so televizija, radio ali
tiskovine. Obiskovalci lahko nadzirajo in tudi vplivajo na na¢in uporabe spletne strani. Ker
strani nimajo fizicne oblike, temvec so virtualne narave, so kot take dosegljive komurkoli
na internetu skoraj v trenutku in trajno dosegljive. Internet omogoca hitre spremembe,
informacije se lahko nadgrajujejo in razSirjajo z relativno nizkimi stroski. Vse to

predstavlja internet kot zelo dinami¢no okolje.

Tako bi v gozdarstvu lahko spletno predstavitev nosilca nacrtovanja uporabili za
predstavitev gozdnogospodarskih nacértov v obliki samostojne spletne strani, kot to
predlaga Boncina (2005: 308). Vendar pa splet omogoca tudi druge moZnosti za
gozdnogospodarsko nacrtovanje, predvsem Vv smislu dvosmerne komunikacije in

participacije in s tem sodelovanja v odlo¢evalskih procesih.
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5.2.2 RacunalniSko posredovana komunikacija

Komuniciranje ljudi preko omreznega racunalnika imenujemo racunalnisko posredovana
komunikacija. Posredovana zato, da se poudari, da gre predvsem za komunikacijo med
ljudmi, ki je posredovana preko raCunalnikov, in ne zgolj za interakcijo Cloveka z
racunalnikom ali komunikacijo med racunalniki. To je proces, kjer ljudje ustvarjajo, si
izmenjujejo in razumevajo informacije s pomocjo racunalniSskega sistema, ki omogoca
kodiranje, prenos in dekodiranje sporocil (Kragelj, 2003: 131). Za taksno komunikacijo je
potrebna uporaba komunikacijskih orodij (softverske platforme), ki temeljijo na dodatnih
standardnih protokolih in dolocajo specificen nacin procesiranja informacij. Da pa lahko
uporabnik preko danega orodja komunicira, potrebujemo uporabniske vmesnike (ang.
"interface"). Ti dolocajo, kaj uporabnik na ekranu vidi ali slisi, hkrati pa vsebujejo
kontrolne ukaze, preko katerih pri sprejemanju in oddajanju sporocil uporabnik usmerja
svojo racunalniSko posredovano komunikacijo. Zaradi tega obstajajo razlicni medijski
formati, saj razlicna komunikacijska orodja s svojimi vmesniki za uporabnika razlicno
strukturirajo mozen nacin komuniciranja. Tako so na zacetku bili prisotni le medijski
formati, ki so omogocali prenos besedila. Danes pa so prisotni Se taksni, ki omogocajo
prenos slike, zvocnih zapisov in avdiovizualnih prenosov. Multimediji pa so integrirali na

enem vmesniku tekst, sliko, zvok in video.

Racunalnisko posredovana komunikacija poteka predvsem kot medosebno komuniciranje v
razmerju eden z enim, skupinsko v razmerju mnogi z mnogimi ter mnozi¢no, v razmerju
eden z mnogimi. Ce gledamo na internet kot na celoto, to je distribuirano omreZje, potem
ga lahko opredelimo kot model komunikacije mnogi z mnogimi. Pri racunalnisko
posredovanem komuniciranju se med udelezenci praviloma pojavlja prostorska in ¢asovna
distanca. Slednjo lahko delimo glede na so¢asno prisotnost udelezencev. Ce so ti prisotni
socasno, je to sinhroni (npr. IRC-klepet) nac¢in komunikacije, ki pa na internetu ne
prevladuje. Bolj je prisotna asinhrona komunikacija v obliki elektronske poste in forumov.
Tako je dvosmerno komuniciranje zelo odvisno od uporabljenih orodij in se kaze v
moznosti, da se uporabnik na sprejeto sporocilo lahko odzove. Razlikujemo Se zasebno in
javno rac¢unalnisko posredovano komunikacijo. Prva je za nepovabljene zaprta, nedostopna

in skrita, medtem ko je javna ravno obratno, dostopna vsem. Temu so prilagojena tudi
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orodja, saj ena omogocajo le javno komunikacijo (svetovni splet), druga zasebno (npr.
elektronska posta). Pogosta je vrsta pol odprte in pol zaprte racunalnisko posredovane
komunikacije. Te zahtevajo za dostop osebno dovoljenje (npr. geslo ali uvrstitev na

seznam za dostop).

Pomembno je tudi omogocanje iskanja informacij. Internet podpira orodja (spletne
brskalnike), ki uporabnikom omogocajo takojSen dostop do naslovov in klju¢nih besed in
tako lazje iskanje informacij. Kot multimedij lahko zagotovi slike, tekst in zvok v enem
samem paketu in torej zdruzuje nekatere lastnosti drugih medijev. Vsebinsko je torej zelo
ucinkovit in racionalen medij za dostopanje, organiziranje in upravljanje (vodenje in
skladis¢enje elektronskih baz podatkov preko racunalniskega omrezja) z informacijami.
Najvecji problem je element izbire, saj je ta prepusc¢ena uporabniku, zato ni zagotovila, da
bo spletna predstavitev tudi obiskana (Krajnc, 2003: 5-14). To je lahko klju¢en problem
tudi pri sodelovanju ljudi v procesu odlocanja, saj morajo biti za obisk strani zainteresirani.
Internet torej predstavlja uporaben medij tudi za gozdarstvo, saj zdruzuje nekatere lastnosti
drugih tradicionalnih medijev ter omogoca vse predlagane pristope h komunikaciji v

gozdarstvu in s tem njeno uspesno izvajanje.

5.3 OD E-DEMOKRACIJE DO E-GOZDARSTVA

5.3.1 E-demokracija in reSevanje konfliktov

5.3.1.1 Nove moznosti in omejitve e-demokracije

V Sloveniji in tudi drugod po svetu vlade spodbujajo uveljavljanje informacijsko-
komunikacijskih tehnologij in s tem pogoje za informacijsko druzbo. Zaradi razvoja
informacijsko-komunikacijske tehnologije so se povecale moznosti za dostop do
informacij in za komuniciranje in s tem ve¢je moznosti za sodelovanje pri odlocanju.
Predvsem internet ponuja za to nove kanale, sredstva in orodja za masovno sodelovanje pri

odloCanju. S tem se omogocCa drzavljanom, da v vecji meri vplivajo na demokraticne
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procese. Ker pri tem uporabljamo nove tehnologije, govorimo o e-demokraciji (Sili¢ in

sod., 2004: 152; E-uprava..., 2005).

Bistvo je torej v participaciji drzavljanov, vendar pa tehnologije omogocajo razli¢ne prakse
demokracije, vsem pa je skupna lastnost prepri¢anje, da lahko razli¢ne kvalitete novega
racunalniSkega medija; interaktivnost, hitrejSi nafin posredovanja podatkov, mozZnost
mnozi¢ne komunikacije v obe smeri, bogastvo informacij in nove uporabniske moZznosti,
izdatno pripomorejo k demokratiCnosti politicCnega sistema (Podobnik, 2005).
Telekomunikacijske in informacijske tehnologije bi naj torej v prihodnosti $irSi javnosti
omogocile neposredno demokracijo oziroma samoodlocanje (Sili¢ in sod., 2004: 153).
Vendar Delakorda (2003) opozarja na probleme v sami perspektivi razvoja e-demokracije
v Sloveniji, saj v nasi drzavi prevladuje predstavniski model demokracije, ki vpliva na
oblikovanje odlocevalskih procesov. S tem so omejene e-participativne in e-demokraticne
uporabniSke moznosti, legitimirajo se obstojea razmerja moc¢i med javno oblastjo in
drzavljani, reproducira se politi€no pasivne drzavljane ter Se vedno podpira tehnokratska
miselnost pri sprejemanju odlocitev ter netrajnostnost v smislu reSevanja konfliktov v

pluralni druzbi (Delakorda, 2003).

Prav trajno reSevanje konfliktov je tisto, ki vse bolj postaja naloga tudi na podroc¢ju
gozdarstva. Boncina (2005: 308) predvideva, da bo to stalnica gozdnogospodarskega
nacrtovanja. Zato Kovac (2004: 50) predlaga demokrati¢no resevanje okoljskih problemov,
s katerim bi se omilila nasprotja med razlicnimi interesi in bi se iskale in sprejele
kompromisne reSitve. Sheepard in Achiam (2004: 1177) opozarjata, da teh ni mogoce
vedno doseci in je zato Ze dobra seznanitev odloc¢evalcev z zahtevami, ki jo dobijo tekom
procesa participacije, lahko zadovoljiva za sprejetje ustrezne resitve (Sheppard in Achiam,

2004: 1175).

5.3.1.2  Novi pogoji za dostop do informacij in njihovo predstavitev

Moznost sodelovanja v nacrtovalskem procesu ali participacija je le eden izmed elementov
demokraticnega postopka, ki lahko zagotavlja laZje reSevanje sporov. Ta znotraj

nacrtovalskega procesa temelji na stalnem ucenju in seznanjanju s problematiko (Kovac,
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2004a: 51), raziskovanje problemskega konteksta pa je kljucni del procesa ucenja
(Golobic, 2004: 24). Pogoji zanj so javnostim dostopni in dosegljivi podatki o problemu.
Predstavljeni morajo biti na preprost nacin, tako da jih udelezenci procesa razumejo
(Golobi¢, 2004: 24; Sheepard in Achiam, 2004: 1179). Golobiceva (2004: 26) pri tem
izpostavlja uporabo participativne tehnologije, ki temelji na svetovnem spletu in
geoinformacijskih tehnologijah. Ta naj bi omogocala raziskovanje odlocitvenega
konteksta, analizo podatkov in preizkuSanje alternativnih scenarijev ter oblikovanje in
izbor resitve (Carver, 1998, cit. po Golobi¢, 2004: 24). Ucinkovitost tehnologije se kaze
predvsem pri ponazarjanju problemskega konteksta, saj deluje kot medij in s tem omogoca
komunikacijo in laZje razumevanje problemov. Geoinformacijski sistemi denimo
omogocajo prikaz informacij preko tematskih kart, fotografij, videa, avdio posnetkov ter
besedil. Uporabniki pa lahko bazo podatkov sami dopolnjujejo in komentirajo (Golobic,
2004: 24). Prav izmenjava informacij med udelezenci je zaradi spremenljive narave
vrednostnih sodb, ki se oblikujejo Sele v samem procesu, klju¢nega pomena. Zato je nujno
omogociti stalen pretok povratnih informacij o skupnih vrednotah in konfliktih. To
omogoca tehnologija s hitrim prenosom podatkov preko interneta, procesiranjem novih

podatkov ter moznostmi predstavitve zacasnih izhodnih podatkov.

5.3.2 Integracija znanstvenih dognanj v participativne procese

5.3.2.1 Metode za podporo pri odloCanju javnosti

Za trajnostno gospodarjenje z gozdovi je pomembno v odlocevalski proces vkljuciti tudi
razlicne znanstvene modele, strokovne analize in ekspertize. Pojavlja se problem, kako
znanost in sodelovanje javnosti pri nacrtovanju v participativnem procesu integrirati.
Lai¢na javnost tezje presoja tehnicno—strokovne zahteve, ki jih ne razume (Sheppard,
2005: 1517). Delezniki zato preferirajo metode, ki jih hitro razumejo in so preproste
(Sheppard, 2005: 1520). Sofisticirane znanstvene modele zato dojemajo kot ¢rne skrinje, ki
imajo na odlocitve dolo¢en vpliv. Ker te modele izdelujejo strokovnjaki in so jim v pomo¢
tudi pri pripravi strokovnih podlag za gospodarjenje z gozdom, jih lahko delezniki

dojemajo kot pristranske. Nezaupanje v sam proces odlo¢anja se tako lahko veca
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(Sheppard, 2005: 1518). Zato potrebujemo metode za podporo odlocanju ("decision
support methods"), ki bodo uravnavale potrebe prakti¢nosti in strokovnosti (Sheppard,
2005: 1523). Kot obetavne se kazejo nove hibridne metode, ki kombinirajo znacilnosti
procesa sodelovanja javnosti in participativnega ucenja z razumljivimi veckriterijalnimi
metodami, ki so v pomo¢ odloCanju. Predvsem zato, ker omogocajo integracijo novih
orodij za analizo in za komunikacijo z javnostjo (Sheppard, 2005: 1524). Med slednja
lahko uvrs¢amo orodja za kartiranje, ortofotoposnetke, realistino vizualizacijo na osnovi
modelov ter avtomaticne metode zbiranja odzivov. Razlicna orodja kombiniramo in
uporabljamo glede na prakticnost, transparentnost, kompatibilnost in primernost za

udeleZence v participaciji (Sheppard, 2005: 1524).

Izpostavimo naj uporabo realisticne vizualizacije in z njo povezanih vmesnikov, ki so
uporabni za predstavitev rezultatov modeliranja in razli¢nih scenarijev javnostim
(Sheppard, 2005: 1524). Preko njih lahko jasno in razumljivo predstavimo znanstvene
informacije tako, da jih udeleZenci lazje razumejo (Sheppard, 2005: 1521). Primerne so
predvsem s stali§¢a pojasnitev kompleksnih procesov, ki so prostorsko in ¢asovno pogojeni
ter so pomembni za trajnostno gospodarjenje. Tako so zelo efektivne pri predstavitvi
gozdnogospodarskih nacrtov in za pridobivanje mnenj - odzivov udeleZencev (Sheppard,
2005: 1520), saj lahko ¢asovne spremembe prikazemo kot virtualno realnost. Da slika pove
veC kot tiso¢ besed, velja tudi tu, saj si ljudje tako na dojemljiv nacin predstavljajo
kompleksne sisteme in procese. V Kanadi so jih razvili in uporabili v gozdarstvu pri
procesu gozdnogospodarskega nacrtovanja. V njem so sodelovali tudi staroselci, ki so
pozitivno ocenili to metodo. Kot je poudaril eden od udelezencev, morajo nacrtovalci za
sodelovanje z njimi najprej pokazati, kako prostor, kjer se bo nacrtovalo, izgleda, potlej pa
naj pokazejo, kaj zelijo v resnici narediti. TakSen nadin so oznalili za bolj resni¢en
(Sheppard in Lewis, 2002: 307). Vendar pa obstaja nevarnost prevelikega vpliva
vizualizacije, saj udelezenci lahko presojajo model le glede na vizualno podobo gozda
(Sheppard, 2005: 1520). V tem primeru takSna presoja za sodobno gospodarjenje ni
ustrezna. Bolj je primerna v povezavi s participativno veckriterijalno analizo (PMCA), kjer
scenarije lahko predstavimo s prostorskim modeliranjem in vizualizacijo (Sheppard, 2005:
1519). Sheppard (2005) omenja, da je ta metoda, ki predstavlja podporo pri strokovnem

odlo¢anju, primerna za postopke, kjer je potrebno vzpostaviti zaupanje deleznikov, Ce je



Bizjak K.R. Uporaba interneta v participativnem gozdnogospodarskem nacrtovanju. Dipl. delo. Ljubljana, 44
Univ. v Ljubljani, Biotehniska fakulteta, Odd. za gozdarstvo in obnovljive gozdne vire, 2006

bil nacrtovalni postopek doslej klasicne narave in ni omogocal participacije. Predvsem
zato, ker omogoca sodelovanje in kombiniranje strokovnih in javnih mnenj (Sheppard,
2005: 1519). Pri njej je med drugim bistvena uporaba internetnih tehnologij, saj ponujajo

dostop do dokumentov ter z njimi povezanih prostorskih podatkov.

5.3.2.2 Internet kot klju¢ni del metod ter njegova primernost

Mnoge moznosti uporabe dostopa do informacij preko interneta omenjajo Vandiver in sod.
(2000), ki so jih udeleZencem procesa nacrtovanja ponudili na enem samem preprostem
digitalnem vmesniku. Aplikacija na internetu omogoci spletni dostop do dokumentov, ki so
v obliki povezave besedil in dinami¢nega kartiranja ("dinamic mapping") in hkrati dostop
do orodij, ki omogocajo pripombe, ki so potem tudi prostorsko locirane. Tak nacin je
uporabniku prijazen, saj omogoc¢a pri obnovah gozdnogospodarskih naértov stalen dostop
do vseh podatkov, povezanih s procesom obnove nacrta. To je kljucnega pomena za
participacijo, saj nosilec nacrtovanja tako zagotavlja vso tehnologijo in preko nje
dokumentacijo, ki je v presoji in jo sproti arhivira z moznostjo vpogleda. Tekstni del je z
graficnim delom povezan s hiperpovezavo, brskalnik pa vrne rezultate iskanja v besedilni
obliki, s tem pa hkrati tudi prostorsko lokacijo, na katero se pojem nanasa. Komunikacija
preko interneta s tem postane odlo¢ilnega pomena, saj omogoca, da se ljudje lahko takoj
odzovejo na posodobljene dokumente in podajo pripombe, ki so lahko v digitalni obliki in
prostorsko dolocene. To lahko storijo v digitalni obliki preko interneta ali pisno po drugih
ustaljenih poteh. Informiranje postane tako hitrejSe in proces komuniciranja dvosmeren, z

uporabo drugih orodij pa lahko tudi interaktiven (Vandiver in sod., 2000).

Podoben prilagojen model bi bil lahko zanimiv tudi za Slovenijo, saj bi javnost tako lahko
sodelovala pri dolocanju namembnosti gozdov (Boncina, 2005: 304) tudi preko
prostorskega dela nacrta. Pri tem Kova¢ poudarja, da so karte funkcij gozda in funkcije
same danes za prostorsko naértovanje manj uporabne, saj gozdarstvo samo doloca tip
funkcije in stopnjo njene poudarjenosti. Obstoje¢ model bi Kova¢ (2004: 54) uporabil v
strokovne namene, za njegovo vecjo uporabnost, pa bi ga dopolnil z dolo¢anjem vlog v
okviru demokrati¢nega nacrtovalskega postopka. Ta bi se lahko delno odvijal tudi na
spletu, saj ga v Sloveniji uporablja po zadnjih podatkih Ze 55% gospodinjstev (Obiskanost
spletnih..., 2004), mese¢nih uporabnikov je kar 840.000 (Uporabniki interneta..., 2005).
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Golobiceva (2004: 25) pri tem opozarja na neenakomerno porazdelitev uporabnikov, saj ta
tezi k mlaj$i, bolj izobrazeni, bolje preskrbljeni in moski populaciji. Podobno sliko kazejo
raziskave udelezencev pri nacrtovanju naravnih virov v Ameriki, kjer so tradicionalni
partnerji vecinoma dobro izobrazeni belci srednjih let (Thompson in sod., 2005: 175). Ker
v Sloveniji teh raziskav Se ni opravljenih, saj je uvajanje participacije dokaj novo, tezko
sodimo, ali se ti dve skupini uporabnikov prekrivata tudi pri nas. Ce bi se, bi verjetno bile
zanje med bolj primernimi oblikami participacije prav tiste povezane z uporabo interneta.
Vsekakor obstaja velik potencial za odlocevalske procese preko spleta (Voinov in
Constanza, 1999, cit. po Kangas in Store, 2003: 99), kar potrjujejo tudi optimisticne
projekcije Stevila uporabnikov interneta, ki v Sloveniji napovedujejo narasCanje
uporabnikov do skoraj 70% vse populacije. Z razvojem mobilnih telekomunikacij in
avdiovizualnih tehnologij denimo internet preko televizije in upravljanje racunalnikov z
govorom (Gates vlaga..., 2005), pa bo dostop do interneta Se lazji. Tako sodelovanje ne bo
zahtevalo Casovnih in prostorskih omejitev, omogocalo bo enakovredno vkljuevanje vseh
skupin in posameznikov. K bolj odkritim odgovorom pripomore obcutek vecje zasebnosti
sodelovanja v spletu, pomembna pa je tudi demistifikacija analiti¢nih orodij ter Siritev
njihove uporabe. Slabosti so danes predvsem dosegljivost tehni¢ne opreme, ki Se vedno
predstavlja velik stroSek in pomanjkanje znanja za uporabo programov in strojne opreme
(Golobi¢, 2004: 24). Vendar drzava preko razli¢nih projektov, kot so infoterminali,
multimedijski centri, WLAN vstopne tocke (te omogoc¢ajo brezzicen dostop do interneta)
ter drugih e-tock, financiranih s strani drzave, omogoca drzavljanom javen dostop do
interneta (Zeleznik, 2004). Navkljub temu pa bo vedno obstajala skupina informacijsko
depriviligiranih, ki dostopa do teh tehnologij ne bo imela, ali ne bo hotela imeti (Golobic,

2004: 24).

5.3.3 Teledemokracija in novi koncepti

5.3.3.1 Izkusnja teledemokracije v gozdarstvu

Koncept teledemokracije zahteva vkljuCenost vseh. Teledemokracijo kljub razli¢nim

mnenjem o njej lahko oznacimo kot uporabo direktne demokracije preko omrezij, tako da
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je komunikacija interaktivna (Keskinen, 1995, cit. po Kangas in Store, 2003: 91). V
sedanjih razmerah, ko druzba niti razvojno niti tehnoloSko nanjo Se ni pripravljena, pa ta ne
more zamenjati ostalih oblik participacije (Kangas in Store, 2003: 89). V vecji meri jo
lahko dojemamo kot podporo in dopolnilo drugim bolj tradicionalnim oblikam odlo¢anja.
Tudi ¢e bi bili vsi pogoji za uporabo izpolnjeni, vsi ljudje ne bi sodelovali pri odlocitvah iz
Cistega veselja. Zato ima uporaba tudi omejitve. Te so poleg pomanjkanja interesa in
uveljavljenih znacilnosti sedanjih oblik demokracije, kar omenja ze Delakorda (2003), med
drugim tudi Se vedno pocasna omrezja (Kangas in Store, 2003: 91). Kljub temu Kangas in
Store (2003: 100) menita, da bo pomen informacijskih omrezij v prihodnosti narasc¢al, s
¢imer se bo uveljavila nova dimenzija v participativnem gozdnogospodarskemu

nacrtovanju.

O potencialnih prednostih in slabostih, ki so jih spoznali pri prakticni vpeljavi
teledemokracije v gozdarsko nacrtovanje, porocajo Finci. Pri tem naj izpostavimo, da so
tudi oni za grafi¢ni prikaz uporabili GIS (geografski informacijski sistem) in zbirali mnenja
o razli¢nih vlogah in funkcijah gozdov med drugim tudi s pomocjo interaktivnih kart,
podrobnejse podatke o nizjih prostorskih enotah pa so predstavili s klikom na Zeleno enoto,
prikazano v graficni obliki. Ker so v Sloveniji podatki v gozdarskem informacijskem
sistemu Ze urejeni po nizjih nacrtovalnih enotah, je izdelava tematskih interaktivnih kart za
objavo na spletu s tega staliS¢a mozna. Vendar Kangas in Store (2003: 99) navajata, da je
bila to ena tezjih nalog. Spremljalo jo je hitro spreminjanje programske in strojne opreme.
Problemati¢na je bila tudi udelezba, saj kljub obveS€anju z drugimi mediji ta ni bila
zadostna. Izkazalo se je, da so bili aktivni udelezenci lastniki okoliskih vikendov, torej
ljudje, na katere bi odlo€itve bolj vplivale, ter strokovnjaki, ki so imeli specificne razloge
in so verjetno tematiko bolje poznali. Tu se zastavlja prakticno vprasanje velikosti vzorca
(koli¢ina in kakovost informacij), da bo ustrezal nacrtovanju (Kangas in Store, 2003: 99).
Pokazalo se je tudi vecje zanimanje za ljudem bolj znane in razumljive vsebine, kot so
estetska in rekreacijska funkcija ter naravovarstveni aspekti, saj so udelezenci lahko
predlagali tudi zavarovanje obmocij. Slednja, kot se je izkazalo, morda niso bila zares
vredna takSnega statusa. Najvecji interes pa je bil za gozdove ob gozdnem robu, ki so jih
udelezenci verjetno bolje poznali, saj so se veinoma nahajali ob poteh ali ob obali

(Kangas in Store, 2003: 97). Pomembno je tudi, da so programi za uporabo na internetu
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enostavni, saj le tako lahko zagotovimo vsem enake moznosti sodelovanja, metode pa naj
podpirajo sprotno ucenje. Uporabniski programi predvsem ne smejo delovati tako, da bi
uporabnika omejili na uporabnisko komponento, temve¢ mu morajo dati obcutek in veljavo

aktivnega udelezenca (Kangas in Store, 2003: 98).

5.3.3.2 Digitalno gozdarstvo in prihodnji razvoj

Napovedi Kangasa in Stora (2003), da bodo informacijska omrezja tudi v gozdarstvu
vedno bolj pomembna, se kazejo v vse vecji povezavi gozdarskih informacij na razli¢nih

ravneh, od rastiS¢a do gospodarskega razreda, drzave in globalne ravni.

Tehnologije v gozdarstvu so vse bolj digitalne. V okviru teh sprememb nastaja nov
koncept gozdarstva ali digitalno gozdarstvo. Definiran je kot digitalna predstavitev
gozdarskih informacij oziroma kot: »znanost, tehnologija in nacin zbiranja, integriranja,
analiziranja in uporabe digitalnih informacij za podporo trajnostnim gozdovom.« Tako naj
bi se informacije agregirale od lokalne do globalne ravni (Zhao in sod., 2005: 48). Zato v
okviru ITUFRO (mednarodna zveza gozdarskih raziskovalnih organizacij) poteka
vzpostavitev globalnega gozdarskega informacijskega sistema. Ta bo omogocal raznotere
koristi uporabnikom in ponudnikom informacij ter olajSal uporabniku prijazen dostop
preko interneta do velike koli¢ine z gozdarstvom povezanih informacij (Zhao in sod.,

2005: 50).
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6 PRISTOP K UPORABI SPLETA V GOZDNOGOSPODARSKEM
NACRTOVANJU

6.1 NACRTOVANJE KOT INSTRUMENT SODELOVANIJA Z JAVNOSTMI

6.1.1 Posebnosti nacrtovanja z gozdnimi ekosistemi

Sodelovanje javnosti razumemo kot vklju¢evanje drzavljanov v procese odloCanja z
namenom vplivanja na izbiro reSitev ali ukrepov (Sodelovanje..., 2004: 3).
Gozdnogospodarsko nacrtovanje lahko razumemo kot proces premisljenega odlo¢anja in
pripravljanja odlocitev za izvedbo. To je zaradi velikega Stevila dejavnikov, ki vplivajo na
razvoj gozdov, kompleksna in tezko pregledna naloga (Gaspersi¢, 1995: 298). Ker cilj pri
gozdnogospodarskem nacrtovanju ni isti kot pri projektiranju tehni¢nih sistemov, kjer z
materialno realizacijo objekt planiranja dobi kon¢no in zaklju¢eno podobo ter se po
zastarelosti zavrze (denimo hisa ali letalo), ima gozdnogospodarsko naértovanje specifi¢no
naravo (GasperSi¢, 1995: 162). Pri nacrtovanju zivih sistemov, kot je gozd, to je
kompleksnih samoregulacijskih (Gaspersi¢, 1995: 69) sistemov, cilji ne predstavljajo
nekega zakljuCenega stanja, tako kot pri projektiranju tehni¢nih sistemov. Nacrtovanje zato
bolj dojemamo kot usmerjanje razvoja, katerega predvidevanje se s ¢asovno oddaljenostjo
manjsa. Ker pa razvojni cikel gozda ¢asovno lahko doseze dobo nekaj ¢loveskih generacij,
nacrtovanje v gozdarstvu zajame dimenzije, ki so v postmoderni druzbi hitrih sprememb
ljudem tezje predstavljive. Zato je za upravljanje z gozdovi potrebno strokovno znanje in
izkusnje z delom v gozdovih in ljudmi (Gaspersic, 1995: 180). Javnost bo namre¢ za
sodelovanje pri odlo¢anju v razli¢nih fazah zahtevala in potrebovala razli¢ne informacije.
Te najlazje zagotovijo prav usposobljeni strokovnjaki, ki poznajo proces na¢rtovanja ter so

na svojem podrocju avtoritete (Ogorelec, 1995: 37).

6.1.2 Gozdarski strokovnjaki kot osnova za uspe$no komuniciranje

Javnostim bodo gozdarski strokovnjaki verodostojen vir informacij, ¢e jim bo ta zaupala,

kar pomeni da morajo ohraniti objektivnost, postenost in odkritost. Pomembna pa je tudi
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sproscenost in naravni videz oziroma simpaticnost (Ogorelec, 1995: 37). Vendar ves¢ine
komuniciranja z javnostjo niso del znanja, ki bi ga gozdarji pridobili na fakulteti
(Sodelovanje..., 2004: 11). Sodelovanje pa zahteva zlasti poznavanje dolocenih ves¢in in
orodij za kakovostno upravljanje skupinskih procesov (Sodelovanje..., 2004: 16). Tudi
zato morda vsi gozdarski strokovnjaki niso primerni za vlogo trenerjev, za katere poteka
dodatno izobraZevanje na Zavodu za gozdove Slovenije (Begus, 2005: 282) ali pa se
preprosto ne zelijo izpostavljati, ceprav koncept sodelovanja javnosti podpirajo.
Predstavljajo pa lahko velik cloveski potencial za omogoc¢anje drugih oblik komuniciranja,
saj lahko imajo lastnosti, ki so prav tako nenadomestljivega pomena za omogocanje
izvajanja tega koncepta. To so denimo ljudje, ki se ukvarjajo s tehnologijo, so kreativni in

to preko razli¢nih medijev izrazajo na drugacne nacine (Shindler in sod., 2005: 41).

Ker je danes druzba hitrega nacina Zivljenja vizualno orientirana, ljudje za informiranje o
razli¢nih temah nimajo ne volje ne potrpljenja, da bi v te namene brali denimo raznoliko
literaturo (Shindler in sod., 2005: 46), za branje strokovne literature pa niti niso
usposobljeni (Sodelovanje..., 2004: 24). Kljub temu jim moramo ciljne informacije podati
v razli¢nih oblikah in ¢im bolj razumljivo, tako da jih lahko uporabijo (Shindler in sod.,
2005: 42). Pri tem se moramo zavedati, da ljudje vecji del informacij sprejmemo s
pomocjo vida in le manjsi del preko sluha (Winkler, 1997: 210). Vizualno si zapomnimo
kar polovico prejetih informacij, medtem ko z branjem in poslusanjem ponavadi manj, vec¢
le z lastno izkusnjo (Veverka, 2005). Zato moramo predvideti takSne nacine posredovanja
informacij, da bomo lahko izkoristili ¢im ve¢ potencialov za dosego ciljev, tako s strani
udeleZzencev kot nosilca nacrtovanja. Tehnologija nam danes omogoc€a ekstenzivno
obvescanje, ki pa ga v naSem okolju Se nismo vajeni. Tako je za ta namen zelo primerna
tudi uporaba interneta kot multimedija (Sodelovanje..., 2004: 24). Uporabimo lahko
spletne strani, ki so ucinkovito in financno nezahtevno orodje, e-obvestila, forume,
interaktivne vodi¢e po procesu sprejemanja nacrta, arhiv s kljuénimi gradivi, povezave,
kratke filme, fotografije, graficne prikaze in drugo, ter tako hkrati izrabimo Cloveske
resurse znotraj gozdnogospodarskega nacrtovanja, ki jim uporaba in vzpostavljanje tak$nih
oblik komunikacij predstavlja osebni in strokovni izziv ter zadovoljstvo. Pri tem je
potrebno sprostiti kreativni naboj prodornih posameznikov ter hkrati omogociti timski in

interdisciplinarni na¢in dela za spodbujanje ustvarjalnosti (Anko, 2003: 192; GasSpersic,
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1995: 261). Ta lahko pripelje do novih in u¢inkovitejSih delovnih metod in prijemov, ki jih
je potrebno stalno preverjati v praksi (zadovoljstvo javnosti z opravljenim delom) oziroma
razvijati nove (GaSpersi¢, 1995: 261). Nikakor s tem ne mislimo stihijskega pristopa k
sodelovanju z javnostjo, temve¢ pristop, ki bo naértovan in usklajen (Winkler, 2003: 13).
Zato moramo razviti primerne komunikacijske cilje in strategije. Le tako bo uporaba

posameznih medijev in ¢loveskih virov racionalna in u¢inkovita.

Gozdnogospodarsko nacrtovanje ima kot dejavnost svojo bazo informacij in
strokovnjakov, ki dobro poznajo naravne in druzbene razmere lokalnega - regionalnega
obmocja, na katerem so aktivni. Ker so najbolje seznanjeni tudi s samim potekom in
znaCilnostmi nacrtovanja, so primerni za izvajanje razlicnih nalog s podrocja

komuniciranja in izvajanja participativnega nacrtovanja.

6.2 OBLIKOVANIJE STRATEGIJE ZA SPLETNO KOMUNIKACIJO

6.2.1 Razvijanje strategij v gozdarstvu in komunikacijska strategija

Ceprav je v gozdarstvu razvijanje strategij bistven del gozdnogospodarskega naértovanja,
za podro¢je komunikacije znotraj gozdarstva temu ni tako. Strategije so vezane le na
klasi¢na strokovna podrocja gozdarstva, kot so nega, obnova, varstvo, premena gozdov in
druge. V gozdarstvu torej razvijamo te strategije pri dolgoroCnem nacrtovanju. S
strateSkimi odloCitvami odloCamo o temeljnih razvojnih vpraSanjih v obmoc¢nih nacrtih
oziroma obmocjih (GaSpersSi¢, 1995: 177). Strategije uporabimo za usmerjanje razvoja
gozdov. Ker je proces razvoja gozdov dolg, ga delimo na etape, to je desetletna obdobja
veljavnosti gozdnogospodarskih nacrtov in zanje izbiramo optimalne strategije (GaSpersic,
1995: 301). Izberemo takSne strategije (temeljne reSitve, politiko), ki znotraj omejitev
vodijo k ciljnemu stanju po poti, ki daje najvecji ucinek, hkrati morajo biti strategije med
sabo usklajene. Posamezna strategija vsebuje sveznje ukrepov na nekem podrocju.
Strategijo lahko razumemo kot premisljeno ravnanje z gozdovi v obmocju (Gaspersic,
1995: 302-303). Razvijanje strategij gozdnogospodarskemu nacrtovanju torej ni tuje.

Vendar pa nosilec nacrtovanja, potrebuje tudi strategijo komuniciranja z javnostjo. Za lazjo
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predstavo in primerjavo bomo opisali deset krajSih pravil izdelave komunikacijske

strategije (Communications Strategy..., 2005):

1. Preden zacnete z razvijanjem strategije, preverite, kako potencialna ciljna
javnost dojema va$ program. To vam bo pomagalo razviti komunikacijsko
strategijo, ki jo boste lahko verodostojno uporabili.

2. Zacnite z izjavo o vasih ciljih komuniciranja, ne samo vasih ciljih organizacije.
Cilji naj bodo jasni, preprosti in izmerljivi.

3. Bodite jasni o nacelih, na katerih gradite strategijo. Nekatera so lahko
samoumevna kot denimo odkrita, jedrnata, verodostojna in ucinkovita
komunikacija. Premislite pa tudi, kaj ste pripravljeni storiti in esar ne.

4. Razvijte preprosta sporocila in preizkusite, kako bi ta delovala v razli¢nih
kontekstih — kot izjava za medije, porocCilo, ¢lanek, spletna stran. Lahko ste
jedrnati, hkrati pa z njimi mnogo sporocite.

5. Imejte jasno sliko o vasi ciljni publiki in uporabniskih skupinah. Rangirajte jih
glede na pomembnost in vpliv, ki ga imajo na vase cilje. Ne zanaSajte se le na
obicajne stalne uporabnike.

6. Razmislite, katere kanale vasa ciljna publika uporablja in katere vse bi lahko
uporabljala. Vprasajte se, ali naCrtujete prave kanale za maksimalen ucinek.

7. VKkljucite vse relevantne komunikacijske aktivnosti in razvijte dober delovni
plan s casovnimi roki in jasno dolofenimi odgovornostmi. Plan naj bo
fleksibilen, vendar se izogibajte nedolo¢nosti.

8. Strategija naj ostane v mejah uporabnosti (ne vkljucite vseh podrobnosti) in ne
podcenjujte Casa, ki bo porabljen za komunikacijo. Vkljucite in dolocite klju¢ne
skrajne roke, mejnike in kriti¢ne tocke.

9. Ocenite potreben Cas in finan¢na sredstva. Komunikacijo ciljno usmerite, pri
tem pa se osredotoCite na aktivnosti, ki imajo velik vpliv in nizke stroske.
Angazirajte zunanjega strokovnjaka, kjer je to potrebno.

10. Vgradite preprosta evalvacijska merila Ze na zacetku, da boste lahko vedeli, ali

in kako ste uspeli doseci svoje cilje.
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Komunikacijska strategija ima torej tipi¢ne lastnosti strategij. Pri tem moramo vedeti,
kateri so nasi cilji in kak$no je stanje. Za dosego teh ciljev komunikacijska strategija

predvideva uporabo razli¢nih komunikacijskih sredstev.

6.2.2 Spletna komunikacijska strategija

6.2.2.1 Pogoji za ucinkovito izrabo spleta za namene komunikacije

Eno od komunikacijskih sredstev za dosego komunikacijskih ciljev je tudi internet oziroma
uporaba novih informacijsko-komunikacijskih tehnologij, se pravi njihovih aplikacij
(WAP, UMTS, SMS, Web TV ...) ( Kragelj, 2003: 131). Splet je uporaben tudi za ostale
aplikacije. Spletna komunikacija je danes nuja javnega sektorja. Vendar pri tem obstaja
razlika s podjetji, saj javne sluzbe niso toliko obremenjene z izpolnjevanjem poslovnih
ciljev, temve¢ lahko sluZijo izklju¢no uporabnikom in njihovim potrebam (Cunliff, 2000,
cit. po Kragelj, 2003: 132). Javne sluzbe imajo glede na svoje cilje in delovanje razli¢ne
moznosti uporabe spleta. Spletne predstavitve tako omogocajo posredovanje in dostop do
informacij razlicnim ciljnim skupinam. Imajo tako velik informacijsko-komunikacijski
potencial, da lahko postanejo celo prevladujo¢ vir posredovanja javnih informacij in
omogocanja javnih storitev. Z njihovo uporabo lahko javne sluzbe delujejo hitreje in
ceneje. Vendar pa dolocila, ki so veljala za informiranje javnosti preko tradicionalnih
medijev, niso ve¢ ustrezna, saj ne upostevajo potenciala novega medija (Kragelj, 2003:
133). Da bi organizacija kar najbolje izkoristila lastnosti spleta, mora zato ze imeti

(Willard, 2001):

e Jasno vizijo in cilje.

e Osnovno komunikacijsko strategijo.

e Zaposlene, ki imajo potrebna znanja za komuniciranje.

e Izkusnje z razvijanjem tiskanih publikacij, od izjav za javnost in zgibank do delovnih
gradiv, poro¢il in knjig.

e Jasno definirano proceduro objavljanja, ki jo razumejo in s katero se strinjajo vsi

zaposleni.
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e Jasno dolocene postopke pri naértovanju, izvrSevanju in trzenju tiskanih in
avdiovizualnih produktov.

e Jasno dolocene postopke pri dajanju odgovorov na pros$nje in vprasanja preko
telefona, faksa in spletne poste.

e Izkusnje z ocenjevanjem ucinkovitosti komunikacijskih akcij.

Znanja in postopke, ki so razvita z delom z drugimi komunikacijskimi sredstvi, so
prenosljiva tudi v spletne komunikacije. Mnogo lazje je namre¢ integrirati splet v
obstojeCo prakso objavljanja, kot razviti Cisto nove nacine posebej za splet. Vendar pa
pogosto ravno postavitev spletne predstavitve povzrofi razvoj nove obsezne
komunikacijske strategije. To lahko vodi do profesionalizacije komuniciranja v
organizaciji (Willard, 2001). Ce pa za internet razvijemo posebno komunikacijsko

strategijo, bi ta naj vsebovala naslednje kljuéne komponente (Hassan, 2001):

1. Poslanstvo
Izjava o poslanstvu naj daje informacije o ozadju poslanstva
in razlozi, zakaj potrebujemo internetne storitve.

2. Cilji
Zakaj potrebujemo spletno predstavitev in spletne strani?
Jasno izrazen razlog, zakaj je postavitev spletnih mest
klju¢nega pomena.
Koga Zelimo preko interneta doseci, kdo je nasa ciljna
javnost? Ceprav je splet dostopen za vse, je zelo pomembno,
da identificiramo kljuc¢no ciljno javnost.
Vir vsebine spletnih mest:
Kaj je vir informacij in kaks$na so znanja lastnika (avtorja)
spletnih mest o objavljenih vsebinah?
Sama vsebina:
Kaksne vrste informacij in kakSno kakovost informacij bi
radi vkljucili? Ali informacije odrazajo potrebe predvidene

javnosti?
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3.

Izhodi ("output")

Tocnost:

Kako zanesljive so informacije, ki jih bomo objavili?
Avtorstvo:

Je avtor znan, kakSne so njegove kvalifikacije?

Zgradba vsebine:

Splosen izgled, oblikovanje in uporabnost — je spletno mesto
jasno oblikovano in preprosto za uporabo? Je spletna stran

dinamic¢na?

U¢inek ("impact")

Kaksen je pri¢akovan ucinek spletnega mesta za pri¢akovane

uporabnike?

Podrocja in pokritost

Ciljna podroc¢ja, asovni roki, vsebina in podobno naj bodo
dolo¢eni. Pomembno je tudi, da doloCite vase geografske
omejitve. Bo stran pokrivala lokalne, regionalne ali globalne

informacije?

Marketing in informiranje ("dissemination")

Internetna komunikacijska strategija naj vkljuuje in poda
nacine, kako bo spletno mesto Sirilo informacije in trzilo
svoje produkte (preko postnih seznamov, tiskovin, povezav in

podobno).

Finance in upravljanje

Cloveski viri

Internetna komunikacijska strategija naj bi jasno identificirala

vire financiranja in kako bodo sredstva upravljana.

Strategija naj nakaZe tudi upravljanje s spletnim mestom v
povezavi s celotnim nacrtom upravljanja organizacije in
Stevilom usluzbencev, ki jih bomo za izvajanje potrebovali

ter hkrati strokovne zahteve za opravljanje tega dela.
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Ko imamo doloCeno strategijo oziroma izdelan strateSki dokument, nam ta doloca
delovanje organizacije na spletu in sluzi kot osnova za izvedbo spletnih strani, saj naj
vsebuje tudi vsebinska, oblikovna, uporabnostna in tehni¢na navodila. Vsebuje naj tudi
vizijo za prihodnost (CATI, 2002: 32,143). Od uresniCevanja strategije je posledi¢no
odvisno tudi doseganje zastavljenih komunikacijskih ciljev. Ti morajo upoStevati Sirsi
potencial novega medija, hkrati pa morajo biti prilagojeni pricakovanjem in sposobnostim
njihovih uporabnikov (Kragelj, 2003: 143). Ker ima vsaka vladna sluzba svoje specifi¢ne
komunikacijske cilje oziroma potrebe, naj uporablja razliéne moznosti, ki jih za dosego le-
teh ponuja internet (Kragelj, 2003: 132). Kljub temu predlagajo, naj se strateSki dokument
osredotoCi na (Kragelj, 2003: 143):

e Izkoriscanje demokrati¢nega potenciala.

e Visoko odzivnost.

e Obseg elektronskih storitev.

e Azurnost informacij.

e Sir$o dostopnost.

e IzboljSanje sistema varnosti in zasebnosti.

e PreprostejSo uporabnost.

6.2.3 Spletne strategije in gozdarstvo

6.2.3.1 Stanje in potrebe gozdnogospodarskega nacrtovanja v Sloveniji

Studija slovenskih vladnih strani opozarja, da decentraliziran sistem vladnih spletnih
predstavitev za Slovenijo ni primeren, saj so stroski posamezne predstavitve v vsakem
primeru nesorazmerni z njihovo majhno obiskanostjo (Kragelj, 2003: 141). Postavlja se
vprasanje, ali podobno velja tudi za gozdarstvo, ki je del javnega sektorja in je prav tako
decentralizirano urejeno. Tudi komunikacijski cilji, ki so klju¢nega pomena, v gozdarstvu
Se niso uradno opredeljeni in izdelani. Vendar se verjetno delno razlikujejo tudi po
obmo¢jih (lokalno oziroma regionalno), saj imajo ta svoje specifi¢ne razvojne zakonitosti

in razvojne probleme (Gaspersi¢, 1995: 37). Se najbolje so komunikacijski cilji vidni iz
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potreb uporabnikov. Te se kazejo tudi posredno skozi zahteve vodij obmocnih enot. Ti v
ocenah  dosedanjega  sodelovanja  javnosti v  gozdarskem nacrtovanju  po
gozdnogospodarskih obmocjih opozarjajo na klju¢ne probleme, s katerimi se srecujejo v
praksi. Prav zato so njihove izjave toliko bolj relevantne. Med drugim omenjajo uporabo

spleta v namene gozdnogospodarskega nacrtovanja (Preglednica 8).

Preglednica 8: Eksplicitno izrazene zahteve po uporabi spleta v gozdnogospodarskem nadértovanju po
gozdnogospodarskih obmog¢jih (GGO) (izdelano na podlagi Ocena dosedanjega..., 2004: 127-153)

GGO Predlogi v povezavi z internetom
. Javne razgrnitve nacrtov bi lahko bile na internetu.
Tolmin o _ )
Informiranje javnosti z medmrezjem.
Bled Predstavitev gozdnogospodarskih nacrtov na spletu.
Postojna Predstavitev javnih razgrnitev na elektronskih medijih.
) Obvescanje in vabljenje deleznikov na obravnave preko e-poste.
Maribor

Predstavitev nacrta GGE na medmreZzju.

Murska Sobota, Kocevje, Sezana, Kranj, Ljubljana, Slovenj Gradec, Novo mesto, Nazarje,
BreZice, Celje uporabe interneta eksplicitno niso omenjala.

Vec¢inoma omenjajo uporabo interneta z bolj sploSno oznacbo mediji, ki sluzi kot
nadpomenka ali pa lahko iz konteksta razberemo, da gre za takSno uporabo medija, kateri
ustreza tudi internet. Vendar nekatera obmocja to vrsto komuniciranja posebej
izpostavljajo (Ocena dosedanjega..., 2004: 127-153). Upraviceno lahko pri¢akujemo, da se
bosta z vecjo informatizacijo druzbe vloga in potreba po rabi interneta povecevali tudi v
gozdarstvu. To velja tudi za glavne interesne skupine s katerimi bo gozdarstvo pri
nacrtovanju gospodarjenja z gozdovi sodelovalo. Na podlagi izjav lahko domnevamo, da je
ena od zahtev javnosti, in s tem komunikacijskih ciljev nosilca nacrtovanja, tudi objava
vsebin gozdnogospodarskih nacrtov na spletu v okviru spletne predstavitve. Ceprav
trenutno obstaja spletna predstavitev nosilca naértovanja, je vprasljiva njena kakovost
oziroma ustreznost. Oceno in predloge za izboljSavo bi lahko podali na podlagi Studije, ki
jo je opravila Zeleznikova (2005) v zaletku leta 2005 v sklopu magisterija, kjer je
ocenjevala kakovost spletnih strani drzavne uprave. Zal nosilec naértovanja na poslan

vprasalnik ni odgovoril (Zeleznik, 2005: 62). To kaze tudi na status dejavnosti
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komuniciranja z javnostjo znotraj organizacije, ki verjetno zaradi prenove potrebnih
strateSkih dokumentov §e nima prave teZe na institucionalni ravni, ¢eprav se usmeritve
gozdarstva, kot smo Ze predstavili v prejSnjih poglavjih, naglo spreminjajo in prilagajajo
novim razmeram. Vsekakor pa se bo potrebno ¢im prej odzvati na zahteve javnosti in jih
tudi strokovno analizirati. Predstavitev nalrtov na spletu mora tako biti del SirSe
komunikacijske strategije, s katero bomo dosegali zastavljene komunikacijske cilje celotne

organizacije.

6.2.3.2 Uveljavljanje spletne komunikacijske strategije v gozdarstvu

V gozdarskih organizacijah so komunikacijske strategije, med njimi strategije za internet,
tako postale kljuénega pomena za izvajanje politike organizacij ter za racionalno in
uspesno delovanje le-teh. Tudi v Angliji, kjer je Forestry Commision razvil svojo

komunikacijsko strategijo za splet, ki vsebuje naslednja poglavja (Forestry Commission...,

2005):

e Vizija.

e Cilji

e OglaSevanje in identiteta organizacije.
e Lokalne in bolj uporabnikovim Zeljam prirejene spletne strani.
e Informacijski kanal za izbire.

e Dostopnost.

e Zauporabnika.

e Objavljanje.

e Pomoc.

e Strokovno znanje.

e Preferencne tehnologije.

e Financiranje.

e (Odgovornosti.

e Dokumenti, povezani s strategijo.
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Objava vsebin nacrtov naj bo torej v sklopu SirSe komunikacijske strategije za internet, s
katero bomo lazje dosegali komunikacijske cilje, med njimi tudi vecjo informiranost
javnosti o procesu sodelovanja javnosti pri nacrtovanju, in tako o samem

gozdnogospodarskem nacrtovanju in vsebinah nacrtov.

6.3 RAZLICNE FUNKCIJE SPLETA PRI SODELOVANJU JAVNOSTI Z
GOZDARSTVOM

6.3.1 Vpliv tehnoloskega razvoja na vloge spleta v gozdarstvu

Splet tehni¢no ponuja razlicne moznosti za komunikacijo in s tem participacijo drzavljanov
tudi pri upravljanju oziroma nacértovanju z naravnimi viri. V Sloveniji med slednjimi
najvecjo povrsino pokrivajo gozdovi in nas s 57% gozdnatostjo uvrscajo na etrto mesto v
Evropi. Ker Slovenija nima veliko drugih naravnih virov, so zanjo gozdovi tudi
gospodarsko pomembni. Med drugim kot surovina, predvsem pa posredno kot zascita, saj
zagotavljajo varstvo naselij, tehni¢ne infrastrukture in kmetijskih zemljis¢ pred naravnimi
stihijami (Perko, 2004: 4). Zato je lahko sodelovanje pri odloCanju na vseh ravneh tudi
odgovornost za posledice odlocitev, ki se sprejmejo na takSen nacin. Te so najbolj vidne na
lokalni ravni, vendar vplivajo tudi na SirSe, globalno okolje. Zaradi tega je pomembno
omogociti sodelovanje in posvetovanje SirSe javnosti in razliénih deleznikov na vseh

ravneh.

To omogoca splet in z njim povezana komunikacijska infrastruktura. Skupaj nudita
mehanizme za vkljucevanje ljudi v procese odloc¢anja na razli¢nih ravneh v zgodnjih fazah
procesa. Za uspeSno vkljuCevanje je potreben razvoj spletnih orodij, ki so podpora
procesom odloCanja ter komunikacijske infrastrukture, ki podpira interakcije med
delezniki. Ti poleg informiranja Zelijo tudi podati mnenja tako, da bi ta vplivala na proces
odlo¢anja. Pri tem naj bi razli¢na spletna orodja omogocala razumevanje vseh udelezenih
strani o vsebinah odloc¢anja ter gradila razumevanje med delezniki (Towards Electronic...,
2003). Spletna orodja, ki bi lahko izpolnila takSne zahteve, so se razvijala postopoma

skupaj s splo$nim tehnoloskim razvojem na komunikacijsko-informacijskem podrocju. Ta
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je vplival na njihovo dostopnost, funkcionalnost in moznosti uporabe pri participaciji v
gozdarstvu. Razvoj je torej narekoval preizkuSanje posameznih oblik spletne participacije.
Te so v zacetku temeljile na bolj pasivnih oblikah participacije, danes pa vse bolj tezijo k
aktivnim. Razli¢ne funkcije spleta pri sodelovanju javnosti z gozdarstvom, tudi tiste, ki so
bile nekdaj izklju¢no v domeni drugih na¢inov komuniciranja, danes dopolnjujejo proces
participacije pri naCrtovanju. Vendar vse Se niso poznane. Hitrost tehnoloskega razvoja in
velik komunikacijski potencial spleta omogocata namre¢ stalen razvoj novih. Da bi lazje
predstavili nekatere, bomo podali nekaj primerov dosedanje uporabe spleta Vv

gozdnogospodarskem nacrtovanju v zahodnem svetu.

6.3.2 Izbrani primeri uporabe spleta v gozdnogospodarskem nacrtovanju

Obvescanje preko spletnih mest, objavljanje podatkov in dvosmerna komunikacija preko e-
poste so prisotni Ze dalj ¢asa, medtem ko druge oblike zaradi razvoja tehnologije in njene

dostopnosti ljudem vstopajo v gozdarstvo predvsem v zadnjem desetletju.

6.3.2.1 Francija

V Franciji so pri sprejemanju francoske gozdarske strategije uporabili forum na spletu.
Preko njega so informirali in sprejemali informacije, torej je omogocal interaktivno
komunikacijo med delezniki. Ceprav so tako izkoristili moznosti dvosmerne komunikacije,
ki jo ponuja internet, ter dosegli potencialno veliko ljudi, se je pokazalo, da so bili najbolj
prisotni pripadniki interesnih zdruzenj, med njimi najbolj aktivisti razli¢nih
naravovarstvenih organizacij (Public participation..., 2000: 81). To je sploSen problem

procesa e-participacije, na katerega opozarjata tudi Kangas in Store (2003).

6.3.2.2 Finska

Na Finskem so poskusili Se bolj izrabiti lastnosti interneta, saj te ustrezajo zahtevam
komunikacijskega kanala za sisteme, ki podpirajo skupinsko odloc¢anje (Kangas in Store,

2003: 89). Tako so poskusili uvesti teledemokratiCen nacin gozdnogospodarskega
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nacrtovanja, kar pomeni, da je komunikacija pri procesu nacrtovanja interaktivna (Kangas
in Store, 2003: 90). Pri tem so uporabili vizualne graficne moznosti, ki jih za lazjo
predstavo in odlo¢anje ponujajo spletna orodja. Na teh in drugih izkuSnjah so Finci razvili
prvo programsko opremo, ki temelji na uporabi spleta ter podpira veckriterijalno odlocanje
in uporabo v participativnem okoljskem modeliranju (Mustajoki in sod., 2004). Svetovni
splet pri tem ustreza mnogim ciljem procesa sodelovanja javnosti pri odlo¢anju, kot so

(Mustajoki in sod., 2005a):

e Odprtost.

e Nepristranskost.

e Razjasnitev dejstev in vrednotenja.

e PriloZnost, da vsak lahko poda mnenje, ne samo predstavniki interesnih skupin.

e Omogocanje moznosti aktivne vloge javnosti.

Uporabili so analiti¢ni pristop k sistemati¢nemu strukturiranju in analiziranju kompleksnih
problemov pri odlo¢anju oziroma veckriterijalno analizo odlocanja (MCDA). Ta pristop je
zanimiv tudi za gozdarstvo, kjer imamo mnogo ciljev in raznolike deleznike, ki so
ponavadi na geografsko razli¢nih lokacijah (Mustajoki in sod., 2005a). Za participativno
odlocanje so tako uporabili spletna analiticna orodja za odlo¢anje in orodja za
participacijo. Vendar pa so se pojavili problemi pri deleznikih, saj ti niso bili pripravljeni
aktivno sodelovati (Kangas in Store, 2003: 97; Mustajoki in sod., 2005a). To je bilo
razvidno iz le obCasnega preverjanja razlicnih obstoje¢ih predlogov in zato do ucenja in
razumevanja nasprotnih staliS¢ sploh ni prislo. Izkazalo se je tudi, da SirSa javnost ni
pripravljena na samostojno ucenje o programski opremi in metodah, ki je bilo omogoceno
z dodatnim gradivom na spletu. Zato le-te ni razumela toliko, da bi jih lahko uporabljala
samostojno. E-participacija se je tako bolj omejila na e-glasovanje (Mustajoki in sod.,

2005a).
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6.3.2.3 Kanada

V Kanadi so pri pripravi gozdnogospodarskih nacrtov v okviru modelnih gozdov razvili
zanimiv »pristop McGregor«. Ta temelji na sodelovanju in konsenzu in ze v zacetku

procesa vkljuci vse deleznike. Temelji na medsebojno povezanih komponentah:

e Participativnem nacrtovanju scenarijev z zainteresiranimi stranmi.
e StrateSkem in operativnem (izvedbenem) nacrtovanju.
e Izboru indikatorjev trajnosti v sodelovanju z vsemi udelezenimi v procesu

nacrtovanja.

Pri tem vkljucuje racunalnisko modeliranje in vizualizacijo prihodnjih predvidenih stanj, ki
so pri¢akovana z implementacijo razli¢nih scenarijev. Tako udelezenci vidijo dolgoro¢ne
posledice njihovega nacrta. Prebivalci na ta nacin lahko preizkusajo razlicne pristope h
gospodarjenju in njihove pricakovane ucinke ter tako izberejo model, ki bo nudil optimalne
reSitve (The McGregor ..., 2003: 30). Poleg uporabe spleta v samem procesu in postavitve
spletnega mesta McGregorjevega modela gozda pa je zanimiv tudi spremljevalni projekt e-
gozda. To spletno mesto sluzi kot odkrivanje trajnostnega gospodarjenja in novih
participacijskih pristopov. Na njem so objavljeni in predstavljeni tudi nekateri novi nacrti,
ki so bili sprejeti po konceptu participativhega nacrtovanja. Spletno mesto je bilo
postavljeno v sodelovanju z virtualnim muzejem in je prilagojeno seznanjanju SirSe

javnosti (McGregor..., 2005).

6.3.2.4 Zdruzene drzave Amerike

V Zdruzenih drzavah Amerike so e-participacijo razsirili na e-nacrtovanje. Tako je med
prvimi leta 1997 Forest Service v sodelovanju z Environmental Systems Research Institute
(ESRI) pri obnovi gozdnogospodarskega nacrta za Chugach National Forest razvil
internetno tehnologijo (ArcIMSa), ki je omogocala inovativne tehnike dostopa do
dokumentov in z njimi povezanimi prostorskimi podatki preko preprostega digitalnega

vmesnika (Vandiver in sod., 2000).
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Nacrtovanje se je tako prestavilo na splet. Ta pilotni projekt je bil osnova za nadaljnji
korak proti e-nacrtovanju. S projektom obnove gozdnogospodarskih nacrtov v juzni
Kaliforniji pa so v sodelovanju z BLM (Bureau of Land Managemet) e-nacrtovanje razvili

in v novi obliki tudi uspesno uporabili (Using E-Gov for... , 2004).

E-nacrtovanje temelji na ArcGIS ("Geographic Information System") tehnologiji, na
programju ArcIMS ("Internet Map Server") in ArcSDE ("Spatial Database Engine"). Preko
njega bo mozno ustvarjati integrirane dokumente. V njih bo besedilo povezano z
intelegentnimi in interaktivnimi kartami in sloji. S tem se zafenja novo obdobje v
nacrtovanju, saj bodo razlicni geografski podatki dostopni vsakomur z raunalnikom in
internetno povezavo. Tak nacin dostopa do informacij postavlja nove mehanizme za
participativno nacrtovanje, saj omogoca javnostim branje dinami¢nih interaktivnih naértov
in kart preko spleta, hkrati pa omogoc¢a zapis komentarjev v interaktivne dokumente. Z
njim naj bi se povecala tudi uporaba interneta za objavo in izdelavo dokumentov ter
moderniziralo upravljanje s podatki za podporo interaktivnih digitalnih publikacij. Kljub
temu pa bodo ohranili tudi tradicionalne, tiskane oblike dokumentov (New Era in Land,

2004, E-Gov for Planning..., 2003).

Proces nacértovanja se bo delno prenesel v domove in knjiznice. Posredovanje komentarjev
v za to predvidenem casu bo za uporabnika lazje kot kdajkoli prej, saj jih bo lahko podal
tono na specificnem mestu v besedilu ali karti, na katerega se ta nanaSa (Wellcome...,
2005). E-nacrtovanje bo uporabnikom omogocalo hkratno ustvarjanje in upravljanje
osnovnih objavljenih elementov, kot so besedila, grafike, tabele, karte in drugo.
Omogocalo bo tudi kombiniranje dokumentov v razli¢nih formatih za razlicne objave
(splet in tisk), povezovanje besedil s prostorskimi podatki in povezovanje pripomb javnosti

z besedilom ter prostorskimi podatki (Using E-Gov for..., 2004).

E-nacrtovanje oznacujejo tudi kot nacin pisanja, izdelave, revizije, objave vseh
dokumentov in kart, ki so del gozdnogospodarskega nacrta, na spletu. Ko je ta enkrat
objavljen na spletni strani, e-nacrtovanje omogoca, da javnosti lahko berejo dokumente in
pregleduje karte, i8¢ejo po vsebini in piSejo komentarje. Pri tem e-nacrtovanje omogoca

podporo nacrtovalcem pri upravljanju in urejanju prejetih komentarjev. Ti se skupaj z
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izdelanim in potrjenim nacrtom trajno arhivirajo (Wellcome..., 2005). E-nacrtovanje bo v
zacetku v okviru BLM razsirjeno na vse ameriske zvezne drzave. Za enega od dolgoro¢nih
ciljev imajo zdruZzitev vseh agencij, ki pripravljajo nacrte, v enem vhodnem portalu, tako

da bi uporabniki imeli le eno vstopno to¢ko (Using E-Gov for..., 2004).

6.3.3 Nekatere ovire pri uporabi informacijsko komunikacijskih tehnologij

Pri sodelovanju javnosti z gozdarstvom ima splet razlicne vloge, ki se Sirijo, ter so za
uspesnost sodelovanja in samega nacrtovanja vedno bolj pomembne. Vendar pa moramo

opozoriti tudi na nekatere izkazane tezave pri uvajanju e-participacije in e-nacrtovanja.

Ena od njih je hitrost razvoja uporabniskih programov in strojne opreme, ki jo je potrebno
za vzdrzevanje sistema stalno posodabljati (Kangas in Store, 2003: 91). Velik problem
predstavlja tudi malo Stevilo uporabnikov ter nezanimanje za sodelovanje pri e-participaciji
(Oblak, 2003: 58). Raziskovalci zato predlagajo postopno uvajanje novih nacinov
odlo¢anja in participacije, saj uporabniska kultura nastane iz pozitivnih izkuSenj. Tako naj
bi najprej uvajali preprosta spletna orodja, kot so spletne strani za informiranje, spletne
raziskave, uporabo analiti¢nih in odlocitvenih orodij najprej v manjSih delovnih skupinah
ter izvajanje interaktivne evaluacije odloc¢itvenih modelov s strani deleznikov. Da bo lahko
Siroka javnost samostojno uporabljala novo razvita spletna orodja, pa bo preteklo e mnogo

let. Znano je, da inovacije potrebujejo trideset let, da so javno sprejete.

Sama tehnologija ni zadosten pogoj, proces participacije mora zagotavljati sodelovanje in
ucenje kot nacin dela ter takSno komunikacijo, ki bo ohranjala zaupanje (Mustajoki in sod.,
2005a). Potrebno je ustvariti kulturo spletne participacije preko projektov na lokalni ravni.
Ti bodo osnova, ki bo omogocala, da bodo delezniki in oblasti lahko sprejeli takSen novi
pristop (Mustajoki in sod., 2005). Prav kultura pa je odvisna tudi od splosnega druzbenega
razvoja. Ta zdaj Se ni na stopnji, na kateri bi e-participacija lahko zamenjala ostale oblike
in kanale za participacijo (Kangas in Store, 2003: 89). Prav tako razvitost tehnologije $e ni
na stopnji, ki bi omogoca taksno sodelovanje, pri katerem posameznik ne bi rabil zaradi
prilagoditve nacina svojega sodelovanja zanemariti del svojega znanja (Linehan in Gross,

1998, cit. po Golobi¢, 2004: 25). Abreu (2002: 302) hkrati poudarja, da se tudi



Bizjak K.R. Uporaba interneta v participativnem gozdnogospodarskem nacrtovanju. Dipl. delo. Ljubljana, 64
Univ. v Ljubljani, Biotehniska fakulteta, Odd. za gozdarstvo in obnovljive gozdne vire, 2006

institucionalni okvir, znotraj katerega se sprejemajo odlocitve, ni razvijal dovolj hitro, da
bi se lahko ustrezno odzval na spremembe, ki so jih prinesle nove tehnologije. Zato
institucionalni okvir predstavlja oviro pri doseganju napredka, omogocenega z razvojem
novih informacijskih tehnologij in ga bo potrebno prilagoditi novim razmeram. Za uspe$no
1zvajanje e-participacije bo potrebno zmanjsati tudi digitalni razkorak. Tega lahko drzava
zmanjSuje predvsem s poveCanjem dostopa in uporabe informacijsko-komunikacijskih

tehnologij, predvsem pa z razlicnimi ukrepi kot so (Dolnic¢ar in sod., 2002):

e Izobrazevanja za uporabo informacijsko-komunikacijskih tehnologi;.

e Spodbujanje dostopa do interneta pri skupnostih prebivalcev v ruralnih in manj
razvitih obmogjih.

e Vladni projekti, kot so elektronske vladne storitve.

e Vzpodbujanje razvoja javno dostopnih tock.

Danes se v Sloveniji pojavljajo ovire pri uporabi informacijsko-komunikacijskih
tehnologij, ki so vezane predvsem na neznanje in predsodke. Zato je potrebno drzavljane
informirati in izobraziti, saj le to vodi k aktivni participaciji in zavedanju o odgovornostih,
ki jih imajo do skupnosti. Vloga spleta je zato v prvi vrsti izobrazevanje. Potrebna je

izobrazba za trajnostni razvoj (Abreu, 2002).
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7 STUDILJ IZBRANIH PRIMEROV GOZDNOGOSPODARSKIH NACRTOV NA
SPLETU

7.1  SPLOSNI DEL - REZULTATI

7.1.1 Splosna ocena in interpretacija razvrstitve Kriterijev

Glede na postavljene kriterije smo izbrali in ocenili predstavitve gozdnogospodarskih

nacrtov iz Stirih drzav (Preglednica 9).

Preglednica 9: Izbrane predstavitve gozdnogospodarskih nacrtov po drzavah

Drzava Ime naérta:

Chugach National Forest Plan

Grand Mesa, Uncompahgre and Gunnison National Forest Plan

Zdruzene drzave Amerike
Bighorn National Forest Plan

San Juan National Forest Plan

Basel Waldentwicklungsplan

Svica

Bern Waldentwicklungsplan
Nemcija Mittelhessen Forstlicher Rhamenplan

Das Land Steiermark Waldentwicklungsplan
Avstrija

Land Oberosterreich Waldentwicklungsplan

Predstavitve so v vecini izpolnjevale manj kot polovico (Slika 3) zastavljenih kriterijev

(glej preglednico 3).

Glede na lestvico informatizacije (Preglednica 2) jih v povprecju lahko umestimo med
drugo in tretjo stopnjo. Sodelovanje pri odlo¢anju je ponekod omejeno bolj na medije
izven medmrezja ali pa iz spletnih predstavitev ni bilo razvidno, kako so javnosti pri

sprejemanju gozdnogospodarskih nacrtov sodelovale.
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Slika 3: Izpolnjevanje kriterijev po posamezni predstavitvi gozdnogospodarskega nacrta

Preglednica 10: Razvrstitev kriterijev (glej preglednico 3) glede na njihovo relativno mero izpolnitve

Rang (1-9) Kriterij (1-22)

1 1,4

15

3,12,14, 19

5

6,22

7,8,9

10, 13

2
3
4
5 2,11
6
7
8
9

16, 17, 18, 20, 21

Analiza kriterijev (Preglednica 10) je pokazala, da najvec predstavitev omogoca aktivno

participacijo, vendar se ta omejuje v veini na posiljanje e-poste in vecinoma le tako
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omogoca dvosmerno komunikacijo. Najvecji poudarek je torej Se vedno na informiranju in
spletni reprezentaciji. Pomembno pri komunikaciji se je pokazalo razumevanje vsebine s
strani uporabnikov, zato so pogosti tudi terminoloski slovarji in krajsi povzetki nacrtov, ki
so Sirsi javnosti bolj razumljivi in zanimivi. Dostop do dokumentov je skoraj povsod
olajSan z moznostjo tiskanja in shranjevanja le-teh, vendar pa so dokumenti ve¢inoma v
programih za branje besedil, ki so lazje dostopni, ter se lahko brezpla¢no in relativno hitro
nalozijo tudi na starejSe osebne racunalnike (npr. za "Portable Document Format" oziroma
PDF-format). Zato je tudi v vecji meri prisotna moznost iskanja le v besedilnem delu
vsebin dokumenta. Iskanje in poljubno kombiniranje grafi¢nih vsebin, ki je danes mogoce
predvsem z GIS-tehnologijo, je Se vedno zelo redko. Vendar pa je opazen trend v to smer,
saj nekatere strani Ze ponujajo shranjevanje metadatotek in razli¢nih podatkov, vendar pa
za uporabnika hkrati ne ponujajo brezplacnih programov za njihovo uporabo. Hkrati
nekateri omogocajo delo z njimi preko razlicnih vmesnikov, prirejenih za uporabo
pregledovanja podatkov v grafi¢ni obliki na spletu. Ti omogocajo relativno razumljivo in
lazje delo z dokumenti v grafi¢ni obliki, vendar je delo z njimi odvisno tudi od hitrosti
nalaganja podatkov, torej od strojne opreme, ki jo uporabljamo, ali denimo od prenosa
podatkov, ki je odvisen tudi od znacilnosti omrezja. Nacrti so le redko arhivirani, tako da
pregledovanje starih nacrtov in s tem preteklih ukrepov ni mozno. Zelo redko je omogocen
prikaz sprememb v nacrtu, ki so nastale v ¢asu pred obnovo nacrta. Tudi ostale strokovne
podlage, ki so bile potrebne za izdelavo nacrta, so zelo redko urejene in dostopne preko
svetovnega spleta. Posebna izhodiS¢na stran, namenjena le nacrtom, je redkost. Na njej
pogosto v ¢asu pred ali ob obnovi nacrta zasledimo povezavo do samostojne spletne strani,
namenjene procesu obnove nacrta. Povezave iz vsebin nacrtov redko vodijo na spletne
strani, ki so vsebinsko povezane z doloceno tematiko v nacrtu. Redko so v ¢asu obnove
objavljeni in na vpogled dostopni tudi vsi komentarji udelezencev tega procesa. Zelo redko
pa je omogocen prikaz ukrepov in stanja po parcelah, tudi ko so te v drzavnem lastnistvu.
Ceprav informacijsko-komunikacijska tehnologija danes omogoa moZnost uporabe
razliénih medijev tudi na spletu, se pri predstavitvah gozdnogospodarskih nacrtov Se ne
uporabljajo ali pa zelo redko. Podobno je z uporabo interaktivnih spletnih forumov in
povezovanjem graficnega in besedilnega dela, tako da bi bilo mozno neposredno
vpisovanje komentarjev pri obnovah tako v besedilni kot v graficni del. Tudi razli¢nih

prilagoditev, ki bi omogocile enake moznosti uporabe spleta za namene sodelovanja pri
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procesu nacrtovanja drzavljanom s posebnimi potrebami ali omogocile boljSe razumevanje

vsebin nacrtov z objavo nacrta ne samo v enem jeziku, ni.

7.1.2 Ocena posameznih predstavitev

Na podlagi opravljene analize smo ocenili posamezne predstavitve (Preglednica 11).
Najbolje sta ocenjeni predstavitvi iz Zdruzenih drzav Amerike, drzavne sluzbe Forest
Service. Sledijo jima predstavitve iz iste organizacije ter Svicarskih in avstrijskih drzavnih
upravnih organizacij, ki pripravljajo nacrte. SlabSo oceno pa sta prejeli nemska in

avstrijska predstavitev.

Preglednica 11: Ocena posameznih spletnih predstavitev gozdnogospodarskih nacrtov

Ocena

Predstavljeni nacrti
opisno numeric¢no

Chugach National Forest Plan Visja 1
Grand Mesa, Uncompahgre and Gunnison National Forest Plan ~ Visja 1
Bighorn National Forest Plan Srednja 2
San Juan National Forest Plan Srednja 2
Basel Waldentwicklungsplan Srednja 2
Bern Waldentwicklungsplan Srednja 2
Das Land Steiermark Waldentwicklungsplan Srednja 2
Mittelhessen Forstlicher Rhamenplan Nizka 3
Land Oberosterreich Waldentwicklungsplan Nizka 3
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7.2 POSEBNI DEL — PREDSTAVITEV IZBRANIH PRIMEROV PO DRZAVAH

7.2.1 ZdruZene drZzave Amerike

7.2.1.1 Chugach National Forest Plan

@ - B v @ % | In hittp: /A Fs. fed s/l D/chugach revisian!

y{elcome to the Chugach National Forest!

Tou are wisitor nunber M te this site!

- 8 X

% Process
§ Documents

§ Mlaps
$ Hewsletters

§ Text only version § Contact Us § Iestings § Beheduls m Cutrent Events

Chugach Wational Forest Alaska Region TTSDA Forest Service
Proposed Revised Land & Resource Management Plan AWD Dwraft Environmental Impact Statement Web Site

This site was last updated Jamay 1, 2002,

Slika 4: Spletna stran Chugach National Forest Plan Revision, stran z dostopnimi arhiviranimi dokumenti
(http://www.fs.fed.us/r10/chugach/revision/ 12.12.2005)

Predstavitev v ve€ji meri ustreza postavljenim kriterijjem. Ima urejen arhiv vseh
dokumentov (Slika 4), ki so bili uporabljeni pri izdelavi nacrta. Omogoca enostavno
iskanje po arhivu, obstaja povezava z aktualnim potrjenim nacrtom. IS¢emo lahko razli¢ne
karte in besedilne dokumente. Hkrati je arhivska stran prilagojena manj zmogljivim
raCunalnikom, tako da omogoca tudi prikaz brez grafike. Povezave nas vodijo prav tako do

spletne strani obstojecega potrjenega nacrta in drugih, z na¢rtom povezanih spletnih strani.
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Understanding the Revised Forest Plan

Introduction

Farest Flans are prepared in accordance with the Mational Forest Management Act (NFMA], the
Mational Environmental Policy Act (MEFA), and other laws and regulations. The Chugach National
Forest Land and Resource Management Flan (1984 Forest Plan) was issued in July 19384,

MNFMA regulations require that each forest plan be revised every 10 to 15 years (36 CFR 219.10).
This Revised Forest Land and Resource Management Plan (Revised Forest Plan) has been

ﬁreﬁared {0 mest that reﬁuirememt. It sets forth the direction the Chuaach ['ational Forestwill v|

Slika 5: Spletna stran Chugach National Forest Land Resource Management Plan
(http://www.geographynetwork.com/chugach/ 12.12.2005)

Spletna predstavitev narta ima svojo posebno izhodiS¢no stran (Slika 5), na katero
pridemo lahko tudi s spletne predstavitve Forest Servicea. Slednja je enotna za obmocje, ki
ga pokriva nacrt. Za iskanje po vsebini nacrta lahko uporabimo tako grafi¢ni (karte) kot
besedilni del. IS¢emo lahko po poglavjih, indeksu ali pa vpiSemo iskan termin v iskalnik po
dokumentu. V kazalu ter vsebini besedil se premikamo tudi preko hiperpovezav, ki nas
postavijo na zeleno vsebino. Prav tako je dobro je vidna povezava do povzetka in
odgovorov na pogosto postavljena vpraSanja, kot tudi do krajSega pojasnila izbranih
odlocitev in poteka izdelave nacrta. Na spletni strani obstaja povezava do pomoci ter
moznost komentiranja izbranega mesta v besedilu ali v grafi¢nem prikazu. Omogocena naj
bi bila tudi povezava besedilnega dela z graficnim, tako da nas klik z miSko v besedilnem
delu postavi na specificno mesto na karti, ki mu vsebinsko ustreza. Mozno je tudi obratno.
Dobro vidna je moznost tiskanja posameznih delov dokumenta. Vendar pa predstavitev ne

izrabi vseh moznosti, ki jih za komunikacijo in informiranje ponuja splet. Tako na primer
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ni na voljo drugih medijev za predstavitev razlicnih podro€ij nacrtovanja ali denimo

razlage nacrta.

7.2.1.2 Grand Mesa, Uncomphahgre in Gunnison National Forest Plan Revision

<:EI L =5 @ @ @ In http: A fz. fed ue/ 2 /gmug/policy/plan_rev.index. shiml
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Slika 6: Spletna stran Grand Mesa, Uncompahgre and Gunnison National Forest plan revision
(http://www.fs.fed.us/r2/gmug/policy/plan_rev/index.shtml 12.12.2005)

Predstavitvena stran je sicer v sklopu spletne predstavitve Forest Servicea, vendar se Ze na
prvi strani pokaze povezava k projektom in naértom, poleg tega pa je opazno dodatno
opozorilo, da poteka obnova naérta. Ze v kazalu (Slika 6) so nakazana poglavja procesa
obnove, na prvi strani obnove pa so opisane vse faze, o katerih je podana informacija o
tem, katera faza naCrtovalnega procesa pravkar poteka. Pri tem je uporaba ¢asovne premice
zelo nazorna. Na prvi strani je objavljeno tudi glasilo, namenjeno obvesc¢anju deleznikov o

vsebini in samemu procesu obnove nacrta. Prisotne so tudi povezave do zunanjih strani,
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povezanih z vsebino nacrtov. Star nacrt je objavljen, vendar le v PDF-formatu ("Portable
Document Format"). Objavljena so tudi dopolnila starega nacrta. Na kratko je predstavljen
pomen nacrta za gospodarjenje z gozdovi. Prav tako obstaja posebna spletna stran z vsemi
povzetki srecanj, ki sluzi kot arhiv, s ¢imer omogoca vecjo informiranost deleznikov.
Arhivirani in na vpogled so tudi vsi komentarji udelezencev procesa, ki so tematsko
urejeni. Zanimive so objave v PPT-formatu ("PowerPoint Format"), torej kot dia oziroma
drsne predstavitve. Te so zelo nazorne in uporabniku zanimive, razumljive. Vse podatke
lahko uporabniku na njegovo zahtevo posljejo tudi na zgosc¢enki. Dvosmerna komunikacija
je omogocena predvsem s podanimi e-naslovi odgovornih. Drugih medijev za predstavitev
niso uporabili. Iskanje vsebin je omogoceno v besedilnih virih, kartni del pa je predstavljen

le v PDF-formatu.

7.2.1.3 Bighorn National Forest Plan

Tudi ta stran ima na prvi strani spletne predstavitve posebno obvestilo o obnovi nacrta,
poleg povezave iz kazala (Slika 7), vendar je obnova tega nacrta ze konc¢ana. Objavljen je
cel nacrt po poglavjih in tudi povzetek nacérta ter nekateri dokumenti, uporabljeni pri
izdelavi naCrta in participaciji, urejeni po datumu in kraju nastanka. Glasilo sluzi
obvescanju javnosti o samem procesu obnove. Vefina dokumentov je v PDF-formatu,
nekatere, predvsem grafi¢ne, pa lahko nalozimo kot ArcInfo komprimirane datoteke. Na
posebni strani, kjer nudijo razlicne karte, imamo tudi povezavo na stran za programsko
opremo, nasvete za delo s FTP ("File Transfer Protocol") ter telefonske Stevilke GIS-
specialistov za pomo¢ pri delu. Ceprav nam omogo&ajo dostop do strani, kjer ponujajo
programe za delo z GIS, ti niso brezpla¢ni. Manjka tudi arhiv, kjer bi lahko pogledali
starejSe dokumente oziroma nacérte. Komunikacija je omejena na e-posto, prav tako ni

uporabe drugih medijev za predstavitev nacrta ali dolo¢enih tem iz vsebine nacrta.
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Slika 7: Spletna stran Bighorn National Plan Revision
(http://www.fs.fed.us/r2/bighorn/projects/planrevision/ 12.12.2005)
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7.2.1.4 San Juan National Forest Plan Revision

Tako kot pri Ze omenjenih primerih, nas na stran, ki je namenjena obnovi nacrta, vodi
povezava s strani, ki je namenjena na¢rtom in projektom. Odpre se posebna stran (Slika 8),
ki ni v sklopu spletne predstavitve Forest Servicea. Na njej so objavljeni vsi stari in novi
dokumenti (tudi analize), povezani s pripravo nacrta, vendar stari nacrt ni objavljen, ¢eprav
je Se veljaven. Razlozen je tudi cilj obnove. Omogoceno je nalaganje dokumentov v PDF-
formatu in tudi podatkov za uporabo v GIS. Vendar pa ni povezav ali moZnosti nalaganja
brezpla¢nih programov, ki bi to omogocali. Komunikacija ni omogocena le preko e-poste
in objavljenih kontaktov, temve¢ obstaja na strani moznost neposrednega vpisovanja
komentarjev. To je omogoceno le s predhodno prijavo, s katero dobimo geslo, ki nam nato
omogoc¢i dostop do strani, kjer vpisujemo komentarje. Vendar pa stran ne omogoca

interaktivne komunikacije in je zato zelo podobna e-posti. Tudi tu uporaba drugih medijev



Bizjak K.R. Uporaba interneta v participativnem gozdnogospodarskem nacrtovanju. Dipl. delo. Ljubljana, 74
Univ. v Ljubljani, Biotehniska fakulteta, Odd. za gozdarstvo in obnovljive gozdne vire, 2006

za predstavitev ni prisotna, zanimiva je le pobuda za zbiranje fotografij obmocij, za katere

drzavljani menijo, da bi morala biti posebej obravnavana.

E@-p-E 09 ||_| http: //acs. fartlewis. edu/forestPlan/ j D e IIC" = G

an effort of the San Juan Public Lands Center covering some
2.5 million acres of public lands in southwestern Colorado for
the next 10 to 15 years,

The San Juan Public Lands

Center will start a joint

long-term planning effort in ForeSt

January 2005, beginning Pl -
anni

with the formation of
Community Study Groups,
These volunteer groups
will help the agencies
identify changes in existing
management direction and
suggest new needs for the
future. In southwestern
Colorado, the two federal
agencies work together to
jointly manage San Juan
Public Lands, some 2.5
million acres of public
lands. The longterm management plans of both agencies are due for revision, The
San Juan’s joint planning process will produce plans to guide management of
these public lands for the next 10 to 15 years, The key to successful public lands
planning lies in effective citizen input, We invite you to get involved. Read on, and
we'll give you some ideas on how to do just that,

Thank you for your interest in Your Public Lands! Get
Involved!

uan Public Lanc r + 15 Burnett Courk +

Slika 8: Spletna stran San Juan National Forest Revision Plan (http://ocs.fortlewis.edu/forestPlan/
12.12.2005)

7.2.2  Svica

7.2.2.1 Basel

Predstavitev nacrta (Slika 9) se nahaja na spletni strani, ki je del spletne predstavitve
kantona Basel, v katero je vkljucena tudi predstavitev gozdne uprave. Povezava do nacrtov
vodi iz kazala njihove spletne predstavitve, izbrati moramo povezavo na dokumentacijo.
Tako pridemo tudi do terminoloSkega slovarja in drugih povezav, na katere pa s spletne

strani nacrta nimamo direktnih povezav. Spletna predstavitev vsebuje tudi kontakte
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odgovornih po posameznih okrajih in razpredelnico, ki nam pokaze, kateri nacrti so ali
bodo presli v proces obnove. Komunikacija je tako omejena le na e-posto, iskanje pa na

besedilni del dokumenta. Za predstavitev niso uporabljeni drugi mediji ali programi.

Starej$i nacrti niso objavljeni.

. Kanton Basel-Landschaft - Mozilla Firefox E . =10] x|
@ - - @ "__-_‘ 57,) I L httped s baselland. chéindes. htm j @ Go ||§;l | e
Kanton Basel-Landschaft ®Home BL ® Vollbild Kanton Basel-Landschaft f
Inhaltsverzeichnis
libersicht Forstamt || Stichwort Dokumentation Wald
Parlament ; =
Regierungsrat Waldentwicklungsplane
Gerichte
Ombudsman Die Waldentwicklungsplane sind das Planungsinstrument auf iberbetrieblicher Ebene und legen fir den Wald Entwicklungsabsichien,

allgemein galtige Bewirtschaftungsgrundsatze und for besondere Flachen Ziele und Massnahmen for die nachsten 15 Jahre fest. Ein WEP

Bau, Umwelt, Verkehr : A : ; ; : :
wird Oberbetrieblich und eigentumsibergreifend dber eine Planungsregion erarbeitet

Finanzen, Steuem
Gesundheit, Wirtschaft
Bildung, Kultur, Sport
Justiz, Polizei, Militdr

Der WEP zeigt fiir das jeweilige YWaldgebiet auf, wie der Wald die an ihn gestellten Anspriche (Mutz-, Schutz- und Wohlfahrtsfunktion)
nachhaltig erfiillen kann. Er bildet also den Rahmen fiir eine nachhaltige ¥Waldbewirtschaftung in Abstimmung mit den nicht-forstlichen
Ansprichen an den YWald, Teile des Waldes missen mehrere Funktionen Obernehmen. Daraus kannen Konflikte resultieren. Mit dem

Staatsarchiv WEP werden solche Korflikte erkannt und wo immer maglich Ldsungswege gesucht

Amtsblatt
Gesetz:ssammlung Folgende WEP sind bereits in Rechiskraft erwachsen:

Politische Rechte - WEP Riedbach
Gemeinden - YWEP Ergolzguelle
- WEP Leimental (WWaldfunktionenplan, Objektplan)

- WWEP Basel (Waldfunktionenkarte (Legende), YWaldfunktionenplan (Legende), Anhandg)

Behirdenverzeichnis

Volltextsuche Eine Ubersicht dber die YWEP-Gebiete inklusive dem Erarbeitungszeitpunkt ist hier ersichtlich

Links
e-mail Der aktuelle Stand der in Arbeit befindlichen YWaldentwicklungsplane ist unter Aktuelles veranschaulicht
Back to Top

Slika 9: Spletna stran Basel Waldentwicklungsplan (http://www.baselland.ch/index.htm 12.12.2005)

7.2.2.2 Bern

Nacrt je objavljen na spletni strani Urada za gozd, ki je v sklopu spletne predstavitve
kantona Bern. To je prvi nacrt (Slika 10), ki je objavljen v celoti na internetu in je v PDF-
formatu. Ceprav je v Svici veé¢ uradnih jezikov, je naért objavljen le v nemséini. Stran ima
tudi povezavo do posebne strani, kjer lahko vpiSemo predloge ali pripombe. S strani, kjer
je objavljen nalrt, obstaja povezava do strani, kjer so objavljene veljavnosti posameznih

nacrtov in termini njihove obnove, zraven pa naslovi oseb, ki so odgovorni za obnovo tega
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nacrta. Drugi mediji za predstavitev niso uporabljeni, komunikacija pa se omeji na

posiljanje e-poste.

QJ - E@ - @ @ @ I‘ http: /v be ch/cgi-bin."framesel.ake?htlp:#www.vol.be.ch!kawa/da‘walderhaltumg!waldplaene/Daten_HWP_genej @ Go I@, -0 X

Kanton Bern

¥ Canton de Bermne  [aur sinen bick | [sucher.. |

| Volkswirtschaftsdirektion Amtfur Wald | vWalderhaltung | Waldpfiege | Naturgefahren | Stastsforstbetrieb

Waldibarwachting Regionaler Waldplan 63 Bipperamt
¥ Regionale Waldplane
Rolle der RWP Gemeinden im Planungsgebiet Status
Ubersichtskarte Kantan Attiswil, Bannwil, Farem, Niederbipp, Oberbipp, Rumisberg, Der RWP Bipperamt wurde am 5. April 2005 durch den

» Stand der Arbeiten und Wangen a.d. | Yvangenried, Walliswil b, M., Wallsiwil by Regierungsrat genehmigt (RRE Mr. 1094)
Kontaktpersonen Wiedlishach, Walfishery

Waldschutz

Besonderheiten Giiltigkeit

Der Regionale YWaldplan Bipperamt ist der erste Plan seiner Art, 2005 - 2019

der vollstandig auf dem Internet zuganglich ist. Das

Flanungsgebiet urnfasst knapp 7000ha, wovon 2200ha der

Waldflache angehdren (31%). Der Waldanteil liegt damit genau  Verantwortlich

im schweizerischen Durchschnitt. Oherfirsterin Barbara Stackli-Krebs (valdabteilung 6)
Sitemap

Feedback
frangai -
e Verfighare Dokumente

Textteil B (498KB) Mur die in den Kapiteln 3 und 4 dargelegten
! allgemeingiltigen Grundsatze und Zielsetzungen sind
behdrdenverbindlich.

geringe Auflisuny B (E76KE)
hohe Auflosung "B (1,7ME)

Objektblitter
Begriffserlauterungen und Abkiirzungen @ (B5KE)

«d zuriick zu Stand der Arbeiten
< zuriick zur Ubersichtskarte Kanton

Amt fir WWald des Kantons Bern http:/iwww.be.chivald A nach oben =

Slika 10: Spletna stran Bern Waldentwicklungsplan

(http://www.be.ch/cgi-
bin/frameset.exe?http://www.vol.be.ch/kawa/d/walderhaltung/waldplacne/Daten RWP_genchmigt/RWP_63
_Bipperamt/default.htm 12.12.2005)

Qo 0

7.2.3 Nem

(<]

a

7.2.3.1 Dezela Hessen

Nacért je objavljen kot povzetek (Slika 11) in je na spletni predstavitvi dezele Hessen v
okviru Urada za gozdove in varstvo narave. Hiperpovezave nas iz podnaslovov postavijo v
zeleno vsebino. Nacrt ni objavljen na posebni strani, namenjeni gozdnogospodarskemu

nacrtovanju, kjer je le-to bezno predstavljeno SirSi javnosti. Objavljeni so vsi naslovi in
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kontaktne informacije gozdarjev po njihovih revirjih, dostopne so tudi njihove fotografije.
V posameznih revirjih so ponekod objavljeni tudi fotografija in podatki o lastniku gozda.
Nacrt v celoti ni objavljen, komunikacija pa je omejena na e-posSto. Uporabe drugih

medijev ni. Vsebine grafi¢no niso prikazane, moznosti nalaganja besedila ni.

i Land Steiermark :Waldenwicklungsplan (WEFP] - Mozilla Firefox

-~ =10l x|
@ - ED 25 @ ‘:_" E7,j ||_i httpe dvosner. rp-giessen. dedur_widureltAforst/b_fo_rahm. htm j @ Gao “le -8 X

zu Rubrik Forsten

Der Wald in Mittelhessen
- Zusammenstellung aus dem Forstlichen Rahmenplan -

. Maturrdumliche Grundlagen Mittelhessens
. Potentiell-naturliche Yegetation
. Standorte und ihre Bestockung
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4.1 Landkreis GieBen
4.2 Landkreis Limburg-weilburg
4.3 ¥Yogelsbergkreis
4.4 Landkreis Marburg-Biedenkopf
4.5 Lahn-Dill-Kreis
5. Waldfunktionen
5.1 Maturschutzfunktion
5.2 Wasserschutzfunktion
5.3 Bodenschutzfunktion
5.4 Erholungsfunktion
5.5 Rohholzaufkammen und Erldschancen der Farstbetriebe
. Forstorganisation
. Besitzartenverteilung
. Forstwirtschaftliche Zusammenschlisse
. Forderung des Privat- und Kidrperschaftswaldes
. Waldflichenbilanz

WM e

0w m -~

—

HOME - SUCHE - SITEMAP - DOWMLOAD - HILFE

Slika 11: Spletna stran Mittelhessen Rhamenplan
(http://www.rp-giessen.de/um_wi/umwelt/forst/b_fo rahm.htm 12.12.2005)

7.2.4 Avstrija

7.2.4.1 Steiermark

Naérti so predstavljeni na spletni predstavitvi dezele Stajerske in spadajo pod Oddelek za
podezelje in gozd, znotraj tega pa pod gozdnogospodarsko nacrtovanje. Na tej spletni

strani (Slika 12) so na kratko predstavljeni nacrti, njihova naloga in uporaba. Obstaja tudi
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povezava do posebne strani, na kateri se nahaja moznost komentiranja. Povzetki nacrtov so

predstavljeni kot glasilo v PDF-formatu in kot drsne predstavitve v PPT-formatu.

<§| ) E:> ¥ S o @ ||_| http: v, verwaltung. steiemark. at/cme/ziel/ 1097 45/DE/

= © 6o ICL
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Slika 12: Spletna stran za regionalni gozdni naért Stajerske
(http://www.verwaltung.steiermark.at/cms/ziel/109745/DE/ 12.12.2005)

Spletna stran ponuja tudi povezave, in sicer s stranmi, ki so povezane z izdelavo in vsebino
nacrtov ter na kontaktne informacije odgovornih oseb. Najbolj izstopa povezava do strani
Digitalnega atlasa Stajerske (Slika 13), to je GIS-aplikacije, dostopne preko spleta, kjer
imamo na razpolago razlicne podatkovne baze v obliki interaktivnih kart. Te omogocajo
razlicne prikaze po slojih, ki jih izberemo in iskanje razlicnih informacij v razlicnih
merilih. Omogoc€eno je tudi tiskanje kart ali izvazanje kart v PDF-formatu. Objave
celotnega nacrta ni, tako da je omogoceno samo iskanje po graficnem delu. Prav tako ni

arhiva, komunikacija pa je mozna le preko e-poste. Uporabe drugih medijev ni.
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Slika 13: Digitalni Atlas Stajerske - GIS spletna aplikacija

(http://gis2.stmk.gv.at/da3/%28djq2]jrprhux3n45b3te2gjn%29/init.aspx ?kartensammlung=lfw &karte=Wep
12.12.2005)

7.2.4.2 Zgornja Avstrijska

Nacrti so predstavljeni v sklopu spletne predstavitve dezele Zgornje Avsrijske pod temo
Podezelje in gozdno gospodarstvo. Vzorcna karta, ki sluzi le kot zgled (Slika 14) in je
dostopna v PDF-formatu, predstavlja del prostorskih vsebin nacrta. Povzetki o nacrtih so
predstavljeni kot dia predstavitve, vendar ne predstavljajo specifiéne vsebine nacrtov,
temvec¢ jih predstavijo le splosno. Obstaja tudi GIS-aplikacija preko spleta, vendar do nje
ni direktne povezave s strani, kjer so predstavljeni nacrti. Na njej lahko izvemo le o
pristojnostih gozdarskega osebja po posameznih geografiskih obmocjih. Tako se nam s
postavitvijo na karto prikazejo kontaktne informacije odgovornega gozdarja. Nacrt ni
objavljen niti v besedilni niti v graficni obliki. Za predstavitev niso uporabili nobenih

drugih medijev, tiskanje ni omogoceno. Komunikacija je omejena na e-posto.
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Slika 14: Spletna stran za regionalni gozdni nacért Zgornje Avstrije
(http://www.ooe.gv.at/cps/rde/xchg/SID-3DCFCFC3-DEC3038B/ooe/hs.xs1/29541 DEU_HTML.htm
12.12.2005)

7.3 SMERNICE ZA PREDSTAVITVE GOZDNOGOSPODARSKIH NACRTOV NA
SPLETU

Moznosti za predstavitev nacrtov na spletu je mnogo. Oblikovati jih moramo tako, da
bomo ¢im bolj racionalno dosegli nas komunikacijski cilj in izkoristili vse potenciale, ki jih
za to imamo. Pri tem moramo upostevati tudi omejitve, kot so financne, kadrovske in
druge. Ker je uspeh predstavitev odvisen predvsem od zadovoljstva uporabnikov, moramo
predstavitve prilagoditi posameznim posebnostim lokalnega okolja, katerim so namenjene,
ter jih s pomocjo uporabnikov tudi evaluirati. Najboljse rezultate lahko dosezemo prav s
sodelovanjem strokovnjakov, ki poznajo posebnosti dolo¢enega obmocja in so v
vsakodnevnem stiku s prebivalci tega obmocja ter uporabniki naértov. Tako so uporabniki

seznanjeni z moznostmi, ki jih nudijo novi nacini predstavitev in lahko aktivno sodelujejo
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tudi pri predlogih za njihovo izboljSanje ali pa opozarjajo na pomanjkljivosti predstavitev.

S tem stremimo k vzajemnemu sodelovanju in dialogu med stroko in javnostmi.

Glede na opravljen pregled literature in analize primerov izpostavljamo naslednje smernice

za predstavitev gozdnogospodarskih nacrtov na spletu:

l. Diferenciran pristop

K nacértom moramo v okviru Sir§e javnosti pritegniti predvsem lokalno, ki jo nacrti
neposredno zadevajo. Vsebinsko enotno predstavljanje nacrtov za celo Slovenijo
zato ni najbolj primerno. Ob razpoznavni identiteti nosilca nacrtovanja in skupnih
osnovah, oblikovanih za vse predstavitve, naj se zato pri izdelavi predstavitev

upostevajo hkrati tudi lokalne razmere, potrebe in zelje.

2. Postopnost uvajanja spletne participacije

Tuje izkusnje kazejo, da je ljudi potrebno na uporabo spleta privaditi postopno, v
zaCetku predvsem z informiranjem preko spletnih strani (Mustajoki in sod., 2005).
Hkrati moramo omogociti tudi moznosti za nadaljnje uvajanje zahtevnej$ih

konceptov spletne participacije.

3. Dostop do vsebin

Vsem ljudem naj bo v okviru obstojecih tehnoloskih moznosti omogocen
enakovreden dostop do vsebin nacrtov. Ta naj bo hiter, odprt in kjer to doloca
zakon, tudi brezplacen. Za lazji dostop so lahko vecje datoteke, denimo razlicni
dokumenti in nacrt, razdeljene po poglavjih na ve¢ manjSih datotek, ki so bolj
primerne za nalaganje na osebni raCunalnik, vendar pa moramo omogociti
kopiranje in tiskanje celotnega nacrta in ostalih dokumentov. Ker se nekatere
vsebine razlicnih resorjev delno prekrivajo, bi lahko dolocene podatke tudi zaradi
racionalnosti nalagali kar iz obstojec¢ih baz podatkov preko FTP ("File Transfer

Protocol").
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4. Oblika predstavitve

Predstavitev naj bo glavnim interesnim skupinam ¢im bolj uporabniSko prijazna,
enostavna in atraktivna, tako da bo uporabnike postopoma privajala na
raCunalnisko posredovano komunikacijo. Temu morajo ustrezati tudi razli¢ne
uporabniSke aplikacije, ki jih vklju€éimo v predstavitev. Te naj prav tako

izpolnjujejo pravila oziroma standarde za enostavno uporabo in delo z njimi.

5. Izbor posamezne oblike predstavitve

Pri izboru moramo upostevati koristi posameznih oblik predstavitve, ki morajo biti
vecje od stroskov zanjo. Ucinkovitost, racionalnost ter ustrezanje zakonskim
predpisom dolocajo osnovne pogoje za izbor posamezne oblike predstavitve, ostali
pogoji pa so odvisni tudi od gozdarske politike in potreb druzbe v nekem okolju.
Izmed ustreznih predlaganih oblik zato izberimo tisto, ki zagotavlja najvecjo

ucinkovitost ob najmanjsih stroskih, pri ¢emer upostevamo daljse ¢asovno obdobje.

6. Vsebina predstavitve

Vsebina je v nacrtih predstavljena v splosnem in prostorskem delu (zakon o
gozdovih, 1993). Za predstavitev vsebin na spletu bi glede na tuje izkusnje
poudarek moral biti predvsem na grafiénem prikazu. Branje strokovnih vsebin v
izvirni obliki, ki so lahko tudi dokaj obsezne, za lai¢ne javnosti ni najbolj primerno.
Mnogo lazje javnostim vsebine predstavimo preko vizualne predstavitve (Veverka,
2005). Za to lahko uporabimo razli¢ne uporabniske aplikacije. Ker je danes mnogo
podatkov ze shranjenih v digitalni obliki, je njihova uporaba smotrna v toliko, v
kolikor koristi presegajo stroske taksne rabe podatkov. Tako imamo za geografske
baze podatkov spletne aplikacije, ki uporabnikom omogocajo poljubno izbiro

zelenih atributov in njihovo kombiniranje ter grafi¢ni prikaz.



Bizjak K.R. Uporaba interneta v participativnem gozdnogospodarskem nacrtovanju. Dipl. delo. Ljubljana, 83
Univ. v Ljubljani, Biotehniska fakulteta, Odd. za gozdarstvo in obnovljive gozdne vire, 2006

7. Aktualnost

Sistem naj bo zasnovan tako, da bo omogocal sprotno aktualiziranje podatkov in s
tem omogocal aktualne prikaze. Spremembe naj bodo posebej oznacene in ¢asovno

opredeljene.

8. Preglednost

Vsebina mora biti v izvirnem dokumentu predstavljena pregledno. Preglednost
lahko dosezemo s prostorsko natan¢nim prikazom nekaterih vsebin. Te so denimo
zapisane usmeritve v nacrtu. (Mozno bi jih bilo prostorsko natan¢no prikazati kot
nacrtovane in izvedene ukrepe hkrati s kontaktnimi informacijami odgovornih
oseb). To je pomembno predvsem na lokalni ravni, saj lahko pripomore k vec;ji
transparentnosti delovanja organizacije, kot tudi k aktivnejSem sodelovanju
drzavljanov in s tem vecji izvedljivosti nacrtov. Za majhne lastnike, ki z gozdom ne
gospodarijo ali z njim nimajo stika, je lahko zanimiv tudi prikaz po parcelah. Tako
jim omogoc¢imo, da sami poiscejo svoje parcele in Ze s tem postanejo bolj aktivni in
zainteresirani za svojo lastnino. Pri tem je skladno z zakonodajo potrebno

upostevati varovanje osebnih podatkov.

9. Razumevanje vsebin

Nacrt lai¢nim javnostim lazje predstavimo tudi s kratkim povzetkom nalrta. V
njem izpostavimo in razlozimo poglavitnejSe vsebinske tematike ter omogocimo
povezave do teh vsebin v izvirnem nacrtu. Zanimivo uvodno predstavitev lahko

pripravimo tudi z objavljeno drsno predstavitvijo.

Za lazje razumevanje vsebine moramo omogociti tudi razlago strokovnih terminov.
Za to lahko imamo posebej objavljen terminoloski slovar ali pa uporabimo opisna

okenca, ki se prikazejo s postavitvijo na izbrano besedo v besedilu.
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10.

11.

12.

Nacrt lahko predstavimo tudi z drugimi mediji. Tako je Zelena osebna uvodna
video predstavitev s strani odgovorne osebe, kratki dokumentarni filmi na doloceno

temo, objavljena glasila, fotografije in podobno.

Za lazje razumevanje je pomembna tudi moznost tiskanja in shranjevanja celega

nacrta v obliki, primerni za uporabnika.

Pomembna je prirejena razlaga ali program za otroke, saj tako njih in starSe
navajamo na uporabo spleta v namene sodelovanja pri odlocanju o gospodarjenju z
gozdovi in s tem posredno na odgovornost za sprejete odloCitve. Ker se otroci
danes mnogo hitreje seznanijo z racunalniki in spletom, naj bo predstavitev zanje v

obliki pouc¢ne in hkrati zanimive igre.

E-participacija

Da so uporabniki oziroma delezniki informirani o veljavnosti nacrtov, moramo
omogociti pregled nad stanjem vseh nacrtov v enoti, obmocju ali §irSe. Pomembno
je tudi iskanje po vsebini dokumenta z iskalniki in pa mozZna povezanost graficnega
(prostorskega) in besedilnega (sploSnega) dela dokumenta. To so t.i. integrirani
dokumenti, kjer je besedilo povezano z inteligentnimi in interaktivnimi kartami in
sloji. Ti ob obnovah nacrtov lahko omogocajo tudi e-participacijo z direktnim

vpisovanjem komentarjev v osnutke nacrtov in drugo gradivo.

Arhiv

Za sodelovanje je pomemben tudi arhiv vseh starih nacrtov ter dokumentov,

uporabljenih pri izdelavi ali obnovi nacrta.

Komuniciranje

Da izrabimo moZnosti dvosmerne komunikacije, ki jo ponuja svetovni splet, lahko

objavimo e-naslove revirnih gozdarjev in gozdarskih specialistov.
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Za sinhrono komunikacijo lahko uvedemo spletni forum (kot so to storili na spletni
strani ministrstva za kmetijstvo) oziroma klepetalnico ter dolo¢imo termine, v
katerih specialisti za dolo¢eno podrocje v zivo (avdio, video moznosti) odgovarjajo
na vprasanja v zvezi z naCrtom in gospodarjenjem z gozdovi v doloCenem obmocju
ali enoti. Da uporabniki lahko uporabljajo te storitve, moramo zanje omogociti

brezplacno programje ali pa povezave do njega.

Komentiranje je lahko omogoceno tudi na posebni spletni strani, kjer uporabnik

vpise svoje osebne podatke in komentar v zvezi z nacrtom.
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8 PREDLOG ZA PREDSTAVITEV GOZDNOGOSPODARSKEGA NACRTA
ENOTE NA SPLETU

Predlog smo oblikovali kot shematski prikaz vsebin spletnih strani, ki so vkljuCene v
predstavitev gozdnogospodarskega nacrta enote na spletu. Predpostavljali smo, da je
spletna predstavitev nacrtov del spletne predstavitve celotne organizacije, ki je nosilec

nacrtovanja. V Sloveniji je to Zavod za gozdove Slovenije.

V prikazu smo se zato omejili na tri glavne ravni, na katerih se spletne strani glede na
arhitekturo oziroma organiziranost vsebin nahajajo. Na prvi smo pokazali moznosti za
izbiro dolo¢enega gozdnogospodarskega nacrta enote. Na drugi ravni se nahaja izhodis¢na
spletna stran izbranega gozdnogospodarskega nacrta enote. Na njej so glavne povezave do
vsebin, povezanih z gozdnogospodarskim na¢rtom izbrane enote. Na tretji ravni smo
vsebine podrobneje predstavili po posameznih spletnih straneh. Tako smo predvideli, da
spletna predstavitev nacrta enote zajema triindvajset posameznih spletnih strani.

Spletne strani si sledijo od prve do tretje ravni:

. PO\{ezavi do . Stran A Stran B Prva
izhodis¢ne strani raven
Izhodiﬁéna. stran Stran 1 Druga
predstvaV1tve raven

nacrta
Podrobpa li 1.11 Tretja
predsEav1teV 1.1 1.12 | raven
nadrta | 12 -
1.13 |
| 1.3
1.14 |
| 1.4
1.15 |
| 1.5
1.15 |
| 1.6
| - 1.16 |
| 1 8' 1.17 |

| 1 9' 1.18 |

: 1.19 |
1.10

1.20

Slika 15: Prikaz organiziranosti spletne predstavitve po ravneh
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Prva raven:

87

Spletna stran A

glavno stran.

ZGS-Povezava na

Pregledna karta Slovenije, razdeljena po gozdnogospodarskih obmocjih
(GGO). S postavitvijo in klikom na posamezno obmocje nas povezava
postavi na novo stran, ki vsebuje karto izbranega obmocja s podanimi
gozdnogospodarskimi enotami (GGE).

Izberi enoto.

Povezava na stran, kjer je
prikazana veljavnost nacrtov

Iskanje po imenu enote.

Iskanje po obmogju.

enot.
Ime obmogja. Ime
pripadajoce
GGE.
Spletna stran B
ZGS

Polozaj GGE znotraj
Slovenije.

Pregledna karta gozdnogospodarskega obmocja (GGO), razdeljena na
ostevil¢ene gozdnogospodarske enote. S postavitvijo in klikom na zeleno
enoto nas povezava postavi na predstavitveno stran nacrta posamezne enote.

Moznost izbire enote brez

grafi¢ne podlage.

Imena enot. Z izbiro imena nas
povezava postavi na
predstavitveno stran nacrta

izbrane enote.
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Druga raven:
Spletna stran 1
ZGS
— — —naCrt GGE Natisni Samo besedilo A/a I8&€ipoZGS [ ]
Ime enote in veljavnost nacrta Nazaj na izbor enote.
MozZnost Povezave na: Obvestila
prikaza enote .
znotraj GGO. Pregledna karta izbrane Sprememba nacrta.
gozdnogospodarske enote GIS-aplikacije.
(GGE)., ki jo lghko Trenutno izvajanje
Izbor karte: zamenjamo z izbrano karto Nalaganje kart | del.
na levi strani.
v PDF-formatu.
Ime karte Vas gozdar.
Nalaganje
podatkovnih Dokumenti,povezani
baz. z nacrtom.
Drugi projekti.
Slika vodje KE in kratek nagovor.
Teme:

Vsebina nacrta.

Stanje.

Razvojne spremembe.

Problemi.
Usmeritve.

Kontrola.

Kratka
predstavitev GGN

Kontaktne osebe.

Pogosta vpraSanja

Za lastnike
gozdov.

Arhiv Slovar Povezave Programi Nalozinaért Naro¢i CD Vpis za obvesCanje Komentar Arhitektura strani

Datum zadnje posodobitve strani ter spletni naslov vzdrzevalca spletne predstavitve.
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Tretja raven:
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Spletna stran 1.1

ZGS

Sprememba nacrta

Trenutno ni sprememb.

Spletna stran 1.2

ZGS

Trenutno izvajanje

Karta gozdnogospodarske enote z ozna¢enimi obmocji izvajanja ukrepov
ZGS.

Veljavnost karte od - do

Koledar aktivnosti.

Opozorilo.

Nasveti.
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Spletna stran 1.3

ZGS

Vas gozdar

Predstavitev namena te strani.

Specialisti odgovarjajo na vasa vprasanja v
zvezo z naértom v zivo preko spleta.

Spored.
Posnetki in zapiski prej$njih tematskih

pogovorov oziroma konferenc.

Zahtevana programska oprema za
sodelovanje.

Forum.

Spletna stran 1.4

ZGS

Drugi projekti povezani z nac¢rtom

e  Presoje vplivov na okolje.

e  Natura 2000.

e Life projekti.

e Raziskovalni projekti.
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Spletna stran 1.5

ZGS

Kratka predstavitev nacrta

Predstavitve v PPT-
formatu.

Video oziroma Fotografije, povezane
dokumentarni kratki z vsebino nacrtov.
filmi.

nacrta.

Moznost posiljanja fotografij uporabnikov, ¢e menijo, da bodo uporabne pri obnovi

Objavljen naslov, kam naj fotografije posljejo.

Zahtevani standardi za poslano fotografijo.

Spletna stran 1.6

ZGS

Kontaktne osebe

Karta krajevne enote, razdeljena po revirjih. S klikom na izbran revir nas povezava
postavi na kontaktne informacije gozdarja, odgovornega za ta revir.

Seznam revirnih gozdarjev s kontaktnimi informacijami in njihovo sliko.

Seznam specialistov, njihovo podroc¢je ter kontaktne informacije z njihovo fotografijo.

Seznam odgovornih za izdelavo nacrta in kontaktne informaciie.

Informacije o dostopnosti nacrtov v tiskani verziji.
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Spletna stran 1.7

ZGS

Pogosto postavljena vprasanja z odgovori

Urejena in pregledno postavljena pogosto postavljena vprasanja
in odgovori.

Spletna stran 1.8

ZGS

Za lastnike gozdov

Povezave na strani z razlicno tematiko, pomembno za lastnike gozdov, na primer:

e Nacrt za posest.
e GERK.
e  Sofinanciranja in subvencije.

e  Projekti.
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Spletna stran 1.9
ZGS
Arhiv
I5¢i po: vsebovani besedi v in/ali letu objave dokumenta
dokumentu
vpisi besedo vpisi leto najdi
Leto 2006 Dokumenti pripadajocega leta.
Leto 2005 Dokumenti pripadajocega leta.
Spletna stran 1.10
ZGS
Slovar
Izbrana zacetnica nas postavi na seznam vseh pojmov, ki se zacenjajo s to ¢rko:
ABCDEFGHIJKLMNOPRSSTUVZZYQX
A
Vsi pomembnejsi pojmi z zacetnico A. Klik na njih nas poveze do vsebin, kjer so pomensko
razlozeni.
B
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Spletna stran 1.11

ZGS

Povezave

e  Pravne podlage in dokumenti.

e Institucije, povezane z nacrtom (ZVN ...).
e  Obcine.

e  Dostop do informacij javnega znacaja.

e  Mednarodne povezave.

e  Drugo.

Spletna stran 1.12

ZGS

Programi za uporabnike

Povezave do programov, ki jih uporabniki potrebujejo za uporabo.

Na primer:
e PDF viewer.
e PPT viewer.
e PDF konverter v html in doc format.
e Real player.
e ACDSee viewer.
e WinRAR.

e Drugo.
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Spletna stran 1.13

ZGS

Naroc¢i CD z naértom

V elektronskem vpisnem obrazcu uporabniki lahko naroc¢ijo CD ali DVD z
nacrtom in podatki ter ga prejmejo po posti.

Vpisni obrazec.

Cena storitve in pogoji placil.

Spletna stran 1.14

ZGS

Vpis za obvescanje

Obrazec za vpis podatkov, potrebnih za obvescanje uporabnika o dopolnitvah in
spremembah nacrta, ter njegovo strinjanje s pogoji in moznostmi obvesc¢anja.
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. Ljubljana,
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Spletna stran 1.15

ZGS

NalozZi nacrt

Celoten nacrt: Po poglavjih

Format,

velikost:

Razli¢ni formati: 0 Uvod.

1 Splosni opis gozdnogospodarske

enote.

e  PDF format. 2 Prikaz funkcij.
3 Opis stanja gozdov.

e RTF format. 4 Analiza preteklega gospodarjenja z
gozdovi.

e Itd. 5 Oris zakonitosti razvoja gozdov.

6 Cilji, usmeritve in ukrepi.

7 Usmeritve za gospodarjenje s

posameznim gozdnim drevjem in ...

8 Ekonomska presoja gospodarjenja z
gozdovi gozdnogospodarske enote.

9 Gospodarski razredi.

10 Literatura.

11 Nacrt so izdelali.

12 Priloge.

Spletna stran 1.16

ZGS

Dokumenti, povezani z na¢rtom

e  Drugi sektorski nacrti.
e Porocila.

e  Drugi dokumenti.
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Spletna stran 1.17

ZGS

Arhitektura spletne predstavitve nacrta gozdnogospodarske enote

druge ravni.

Arhitektura spletne predstavitve nacrta ali celotne spletne predstavitve
nosilca naértovanja, iz katere je razviden polozaj izbrane spletne strani

Spletna stran 1.18

ZGS

Komentar

Omogocimo komentiranje po posti in preko spletne strani.
Za komentiranje po posti objavimo naslovnika (ZGS) ter zahtevan pripis ali druge
zahteve, ki so potrebne, da bo pismo odgovorjeno.

Spletno komentiranje naj omogoca posebej komentiranje vsebin povezanih z nacrtom
ali komentiranje same spletne predstavitve.

Komentiraite:

vsebino nacrta.

spletno predstavitev.

Povezava na stran ZGS, namenjena komentarjem, ki se nanasajo na delo te organizacije.
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Spletna stran 1.19

ZGS

Tema: Vsebina nadrta

Teme naj postavijo strokovnjaki, ki so sodelovali pri izdelavi nacrtov oziroma zelo
dobro poznajo posebnosti in vsebinske poudarke posamezne enote.

Pod vsako temo naj bodo podane le najbolj bistvene informacije.

Za vsako temo naj bodo navedena tudi poglavja nacrta, na katera se tema nanasa.

Za bolj podrobne informacije o vsebini nacrta naj obstaja povezava do strani, kjer
lahko uporabniki celoten nacrt naloZijo na svoj racunalnik.

Spletna stran 1.20

ZGS

Tema: Kontrola

Leto Nacrtovani ukrepi | Izvedba Uresniceno
2006

2007

2008

Itd.

Prikazana preglednica omogoca vpogled v uresni¢evanje nacrtov.

Kratko strokovno pojasnilo o uresni¢evanju nacrtov v tekocem letu.
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9 RAZPRAVA IN SKLEPI

Gozdnogospodarsko nacrtovanje v Sloveniji se mora spreminjati in odzivati na procese v
druzbi. Ti so povezani s kompleksnimi problemi, ki jih ni ve¢ mogoce reSevati le z
ustaljenimi nacini preko institucij in klasi¢nega na¢ina odlo¢anja. Procesi odlo¢anja se zato
odpirajo. Drzavljanom bo potrebno omogociti ve¢je moznosti vplivanja pri sprejemanju
odlocitev. To pomeni tudi ve¢jo odgovornost posameznikov za njihove sprejete odlocitve
(Luksic, 2001). S tem se povecuje potreba po informiranosti javnosti ter komunikaciji med
udelezenci v procesih sprejemanja odlocitev. Procesi v druzbi postajajo vse bolj povezani z
informacijami. Za ustrezno informiranje sta vse bolj pomembna dostop do informacij in

moznosti njihove uporabe.

V informacijski druzbi prihaja v ospredje uporaba interneta in ozje spleta, ki je za
informiranje primerno in ucinkovito sredstvo (Hislop in sod., 2004; Pogacnik, 2000).
Omogoca racunalnisko posredovano komunikacijo in hkrati odpira moznosti, da ljudje
neposredno vplivajo na odlocitve (Kranjc, 2003). Zato je internet uporabno orodje za

participacijo deleznikov v procesu gozdnogospodarskega nacrtovanja.

Analiza spletnih predstavitev gozdnogospodarskih nacrtov je pokazala, da je le v redkih
primerih omogoc¢eno neposredno vplivanje na odlocitve. V vecini primerov je uporaba
spleta omejena le na informiranje in dvosmerno komunikacijo preko spletne poste; v
ospredju je torej spletna predstavitev. Moznosti glede uporabe interneta ali ozje spleta za
neposredno vplivanje na odlocitve so zaenkrat Se nezadostno izrabljene. Tehnologije v tem
primeru sluzijo predvsem kot orodje za dostop do virov informacij. To ugotavlja tudi
Oblakova (2003: 117,123), ki internetu pripisuje znacaj mnozicnega medija, saj je

informiranje postalo njegova osnovna funkcija.

Informiranje predstavlja osnovo za vse visje stopnje participacije, torej tudi za bolj aktivne
oblike participacije (Hislop sin sod., 2004). Predlog predstavitve gozdnogospodarskih
nacrtov za Slovenijo je zato oblikovan tako, da omogoca ustrezno informiranje
uporabnikov o gozdnogospodarskih nacrtih. Predlog uposteva nekatere tuje izkuSnje na

tem podrocju, ki nakazujejo, da je potrebno uporabnike postopno privajati na nove oblike
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komunikacije (Mustajoki in sod., 2005a). Zato smo se na zacetni stopnji omejili na uteCene
nacine komuniciranja ter dodali nekatere nove. K slednjim $tejemo klepetalnice, forume,
video in avdio predstavitve in ostale, ki lahko uporabnike spodbudijo k aktivnejSim
oblikam participacije. Te je potrebno uvajati postopno ter z njimi dopolnjevati obstojece

oblike.

Za postopno privajanje uporabnikov na uporabo spletnih aplikacij smo med drugim
predvideli povezave do aplikacij za uporabo prostorskih podatkov ter uporabo geo-knjige
("Geobook"). Ta aplikacija, ki jo je razvila U.S. EPA ("United States Environmental
Protection Agency"), predstavlja zanimivo reSitev za predstavljanje gozdnogospodarskih
nacrtov. Uporabnik prenese aplikacijo skupaj z nafrtom na svoj racunalnik, uporaba je
enostavna ter ustreza zahtevam za uc¢inkovito informiranje uporabnikov nacrtov (Science
inventory..., 2006; Geobook..., 2006; White mountain..., 2006). Ce bi zeleli uporabiti
takSen pristop tudi v Sloveniji, bi morali prilagoditi sedanjo zasnovo dokumentov oziroma
nacrtov. S takSnimi aplikacijami bi uporabnike pripravljali tudi na uvedbo zahtevnejSih

oblik participacije, povezanih z uporabo spleta.

V po-industrijskih drzavah, in torej tudi Sloveniji, lahko zaznamo trend k e-demokraciji, ki
povecuje pomen novih tehnologij in s tem tudi interneta za demokraticno odlocanje
(Delakorda, 2003). V prihodnosti lahko pri¢akujemo povecan vpliv e-demokracije na
podrocju upravljana z naravnimi viri (Kangas, 2003). Zato bi bilo smiselno predvideti
postopno nadgrajevanje spletnih predstavitev nacrtov z aplikacijami za e-nacrtovanje, ki

vkljucujejo razli€ne oblike sodelovanja deleznikov.

Nadgrajevanje spletne predstavitve in spreminjanje njene vloge bi moralo potekati nacrtno.
Za ucinkovito doseganje zastavljenih komunikacijskih ciljev bi morali upostevati smernice
posebne komunikacijske strategije za splet (Forestry Commision..., 2005). Ta bi morala
biti del sploSne komunikacijske strategije organizacije, ki je nosilec gozdarskega
nacrtovanja. S pripravljeno strategijo, ki bi temeljila na analizah ciljnih interesnih skupin,
bi lazje predvideli njihove zahteve. Na tak$ni podlagi bi dolo¢ili razlicne ukrepe za dosego

opredeljenih komunikacijskih ciljev.
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Komunikacijska strategija, in s tem tudi spletna komunikacijska strategija, za nosilca
nacrtovanja Se ni razvita, zato je v posredovanem predlogu predstavitve
gozdnogospodarskih nacrtov na spletu nismo mogli upostevati. I1zhajali smo predvsem iz
nekaterih tujih izkuSenj ter osnovnega cilja po bolj ucinkovitem komuniciranju z
javnostmi. PoskuSali smo izkoristiti nekatere prednosti spleta, kot denimo omogocanje
dvosmerne, sinhrone in asinhrone komunikacije (Kragelj, 2003; Kranjc 2003). Ker pa
analiza ciljnih javnosti $e ni bila izdelana, smo v predlogu posebej upostevali le nekatere
skupine, kot denimo lastnike gozdov. Zato menimo, da bi morali predlog predstavitve
gozdnogospodarskih nacértov dopolniti glede na rezultate analiz in glede na smernice

spletne komunikacijske strategije.

Na uspesnost in ucinkovitost spletnih predstavitev vplivajo razli¢ni dejavniki. Med njimi
tudi geografske omejitve (Hassan, 2001). Ker gozdnogospodarski nacrti enot pokrivajo
manjSa geografska obmocja, menimo da bodo spletne predstavitve posameznega
gozdnogospodarskega nacrta imele bolj lokalen znacaj uporabe. Za ucinkovitost
predstavitev bo zato pomembno prepoznati posebne zahteve in potrebe, povezane s
posameznim obmocjem oziroma ozje gozdnogospodarsko enoto (Thompson, 2005). Zato
pri uvajanju in postavitvi tehnoloSkih novosti, povezanih z nacrti, predlagamo
intenziviranje sodelovanja z lokalnimi uporabniki le-teh. To lahko storimo na razli¢ne

nacine. Eden boljsih je gotovo osebni kontakt z gozdarjem (Ogris, 2002).

Z vzpostavitvijo zaupanja med uporabniki nacrtov in gozdarskimi strokovnjaki se bo
povecalo tudi zaupanje v ostale oblike komuniciranja. S povefano uporabo spletne
komunikacije in s tem bolje informiranimi uporabniki pa se lahko poveca zanimanje za

aktivno participacijo.

Internet in oZje splet imata torej v participativnem gozdnogospodarskem nacrtovanju
razlicne moznosti uporabe. Predstavitev nacrtov na spletu predstavlja le osnovo za
nadaljnji razvoj participacije, povezane z uporabo interneta. Ta bo med drugim odvisen
tudi od hitrosti tehnoloSkega in druzbenega razvoja, dojemljivosti ljudi in potreb po takSnih

oblikah participacije. Za gozdarske nacrtovalce predstavlja to zanimiv izziv. Upamo, da
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bomo z diplomskim delom prispevali k posodabljanju gozdnogospodarskega nacrtovanja

in uveljavljanju participativnih postopkov.

10 POVZETEK

Okvirni pogoji gozdnogospodarskega nacrtovanja se spreminjajo. V postmoderni druzbi,
kjer so potrebe in zahteve do gozdov raznolike, nacrtovanje rabe naravnih virov postaja vse
bolj kompleksna naloga. Z vecjo udelezbo javnosti v procesih odloCanja postaja
gozdnogospodarsko nacrtovanje eno izmed orodij za reSevanje konfliktov. Resitve, ki so
rezultat nacrtovalnega procesa, so zapisane v sprejetih gozdnogospodarskih nacrtih, katerih

znacaj je javen.

Z zasnovo in uvajanjem partcipativnega gozdnogospodarskega nacrtovanja se pomen
nacrtov povecuje. Slednji so za zagotavljanje trajnostnega gospodarjenja z gozdovi
odloc¢ilnega pomena. Pomembni sta uporabnost in izvedljivost nacrtov, ki ju lahko
povecujemo z intenziviranjem pasivnih oblik participacije, se pravi z informiranjem in

seznanjanjem javnosti o vsebini nacrtov.

S tem se gozdarstvu kot stroki ponuja priloZnost za izboljSanje komunikacije z uporabniki
nacrtov. TakSna komunikacija temelji na dialogu in drugih oblikah dvosmerne
komunikacije, ki jih omogoca internet oziroma z njim povezane nove informacijsko-

komunikacijske tehnologije, med katerimi najprimernejsi je svetovni splet.

Na njem so med drugim na razliéne nadine predstavljene vsebine gozdnogospodarskih
nacrtov nekaterih drzav. Ker je uporaba spleta za namene gozdnogospodarskega
nacrtovanja v Sloveniji Se neizkoriS¢ena, nas je zanimalo, kako bi ob upoStevanju
specificnih razmer, znacilnih za Slovenijo, predstavili vsebine gozdnogospodarskih nacrtov
na spletu na najbolj primeren nacin. Zato smo predstavili in ovrednotili tuje predstavitve

nacrtov na spletu in na tej podlagi pripravili predlog za slovenski prostor.

Opravili smo analizo devetih tujih spletnih predstavitev. Predstavitve smo izbrali po

kriterijih, ki smo jih oblikovali tako, da smo lahko izsledke analize uporabili za
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oblikovanje predloga. Najvisjo oceno sta prejeli predstavitvi naértov iz Zdruzenih drzav
Amerike, Chugach National Forest Plan in Grand Mesa, Uncompahgre and Gunnison
National Forest Plan. Analiza je pokazala, da v vecini primerov splet sluzi le za
informiranje javnosti. Moznosti, ki jih nudi splet za dvosmerno racunalnisko posredovano
komunikacijo, niso izkoris¢ene. Vendar pa se prav na primeru Zdruzenih drzav Amerike
kaze trend k participativnemu gozdnogospodarskemu nacrtovanju s pomoc¢jo uporabe
svetovnega spleta in izrabe moznosti za dvosmerno komunikacijo ter direktnega vplivanja

na odlocitve.

Na podlagi opravljene analize in opisa znalilnosti izbranih primerov po drzavah smo
izoblikovali smernice za predstavitve gozdnogospodarskih nacrtov na spletu. Izpostavili
smo diferenciran pristop, postopnost uvajanja spletne participacije, dostop do vsebin,
obliko predstavitve, izbor posamezne oblike predstavitve, vsebino predstavitve, aktualnost,
preglednost, razumevanje vsebin, e-participacijo, arhiv in komuniciranje. Smernice smo

upostevali pri pripravi predloga za Slovenijo.

Predlog, ki smo ga oblikovali za nalrte gozdnogospodarskih enot, smo zasnovali
shematsko. Njegov vsebinski poudarek je na informiranju javnosti o vsebinah naclrta,
predvideli pa smo tudi uporabo spletnih aplikacij za dvosmerno in asinhrono
komunikacijo. Predstavitev smo zasnovali na nacin, da bo mogo¢ prehod na visje stopnje
participacije oziroma e-nacrtovanje ter da bo uporabnike hkrati privajal na racunalnisko
posredovano komunikacijo. Ta postaja danes nuja tudi v gozdnogospodarskem nacrtovanju
in gozdarstvu nasploh, saj se uporabniki nacrtov in njihova pri¢akovanja razlikujejo glede
na interese, ki jih imajo do gozda. Slednji postajajo vse bolj raznoliki, saj niso vec
povezani zgolj z lesnoproizvodno vlogo gozdov. Z upadom gospodarske vloge gozdarstva
in ve¢jim pomenom socialnih in okoljskih vlog gozdov se gozdarstvo postavlja tudi v
vlogo zagovornika javnega interesa nad gozdovi. Komuniciranje in sodelovanje z
javnostmi postaja strateSkega pomena, saj osnovo pri vzpostavljanju zaupanja med stroko
in  javnostmi  predstavlja ravno informiranje. S  primerno  predstavitvijo
gozdnogospodarskih nacrtov na spletu lahko javnost seznanjamo in informiramo o
nacrtovanju, hkrati pa jo spodbudimo k bolj aktivnemu sodelovanju pri procesu

gozdnogospodarskega nac¢rtovanja.
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